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Fecha: 31 de julio 2025

U Nota; MINEDUCY'T, Comisién Estratégica del SGA, creada sepim Acucrdo No. 15-0401/2025 del 26 de
febrern de 20235,
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Introduccion

El Manual del Sistema de Gestién Antisoborno es un documento que especifica los requisitos que el
Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT) debe cumplir para implementar,
mantener, revisar y mejorar el Sistema de Gestidn Antisoborno (SGA) con base en la Norma 150
37001:2016 Sistema de Gestion Antisoborno y el marco legal y técnico aplicable al sector educativo.

“El sobormo es un fenémeno generalizado. Plantea serias preocupaciones morales, economicas y
politicas, socava el buen gobierno, obstaculiza el desarrollo y distorsiona la competencia. Corre la
justicia, quebranta los derechos humanos y es un obstdculo para el alivio de la pobreza. Tambien
aumenta el costo de hacer negocios, introduce incertidumbres en las transacciones comerciales,
aumenta el costo de bienes y servicios, disminuye |a calidad de los productos y servicios, lo gue puede
conducir a la pérdida de vidas y bienes, destruye la confianza en las instituciones e interfiere con el
funcionamiento eficiente de los mercados.

Los gobiernos han avanzado en la lucha contra el soborno mediante acuerdos internacionales comao la
Convencién de la Organizacién de Cooperacidn y Desarrollo Econdmicos sobre la Lucha contra el
Sohorho de Funcionarios Pablicos Extranjeros en las Transacciones Comerciales Internacionales vy la
Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcidn a través de sus leyes nacionales. En la mayoria
de las jurisdicciones, es un delito que las personas se involucren en sobornos y existe una tendencia
creciente a hacer que las organizaciones, asi como las personas, sean responsables de sobornos..."?

En tal sentido el Ministerio de Educacidn, Ciencia y Tecnologfa estd impulsando el disefio e
implementacién del Sistema de Gestidn Antisoborno, con base en los estandares internacionales de la
Morma 150 37001:2016 Sistema de Gestion Antisoborno, integrado al Sistema de Control Interno que
comprende el conjunto de procesos y procedimientos continuos e interrelacionados realizados por la
maxima autoridad, funcionarios y empleados, disefiados para proporcionar seguridad razonable en la
consecucion de los ohjetivos y metas institucionales; asi como también, facilitar la rendicidn de
cuentas, segln lo establecido en el articulo 2 de las NTCIE.

Ohjetivos del Sistema de Control Interno (Art. 3 NTCIE): El sistema de control interno, tendra como
finalidad coadyuvar en el cumplimiento de los siguientes objetivos:

a) Alinear los procesos con los objetivos estratégicos para optimizar los recursos y obtener
mejares resultados de gestion.

b Lograr eficiencia, eficacia y economia de las operaciones.

¢} Obtener confiabilidad y oportunidad de la informacién.

d) Cumplir con leyes, reglamentos, disposiciones administrativas y otras regulaciones aplicables.

e} Salvaguardar los activos.

2 Norma SO 37001:2016 Sistema de (Gestion Antisobomo.
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1. Objetivo y campo de aplicacién
Objetivo:

Proparcionar una herramienta técnica para la implementacion, revision y mejora continua del SGA del
MINEDUCYT, con base en los estandares internacionales de la Norma SO 37001:2016, a fin de
fortalecer la cultura de ética y transparencia para la prevencion del soborno a nivel institucional.

Ambito de aplicacién:

El Manual del Sistema de Gestién Antisoborno (SGA) es aplicable a todo el personal del MINEDUCYT
y las diferentes partes interesadas relevantes para el SGA. Este documento debe ser revisado y
ajustado al menos una vez cada quinguenio, para asegurar su pertinencia y alineacidn con las
prioridades institucionales, objetivos, metas, estructuras organizativas y procesos institucionales.

2. Referencias normativas

El Sistema de Gestién Antisoborno del MINEDUCYT se construye principalmente con base en los
requisitos establecidos en la MNorma 1SO 37001:2016, enlre otros estandares internacionales
relacionados, asi como el marco legal y técnico aplicable al sector educativo,

3. Términos y definiciones

Para proposito de facilitar la comprensidn de este documento se aplican los siguientes
términos y definiciones:

Alta direccion: persona o grupo de personas que dirigen y controlan una organizocicn
(2.2} al mis alto nivel. (Norma 150 37001:2016 SGA)

Actores clave de la Se refiere a todos los actores de la comunidad educativa invelucrados y

comunidad educativa®>  comprometidos a garantizar el derecho a la educacidn. Esto incluye a la
sociedad entera, pero especialmente, a los docentes, los directores, los
gestores pedagogicos y especialistas de apoyo del MINED, asi como las
familias.

Auditoria: Proceso sistemidtico e independiente para obtener evidencia de una
evaluacidn objetiva y delerminar el grado de cumplimiento de un sistema
de gestion. (MNorma 150 37301:2021 Sistemas de Gestién de
Cumplimiento)

Accion correctiva: Accion para eliminar la causa de upa no conformidad o de un
incumplimiento y prevenir su ocurrencia.
{Morma 150 37301:2021 Sisternas de Gestion de Cumplimiento)

' MINEDUCYT, Plan Lstratégico Institucional 2025-2029
AINCDUCYT/DIRLAN/ Gerencio de Gestion o8 fn Colidod v fdodernizucion instituciona)
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Competencia: Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin de lograr
los resultados previstos. (Norma 150 37001:2016 SGA)

Curriculo para el Esta es la principal herramienta para fijar objetivos de aprendizaje,
desarrollo y el planificar la ensefianza y desarrollar la cultura de la sociedad. El foco esta
aprendizaje por puesto en el trdnsito hacia un curriculo basado en los niveles del
competencias’ desarrollo y en competencias, estas (ltimas entendidas como los

conocimientos, hahilidades y actitudes que los estudiantes adquieren y
desarrollan para enfrentar los desafios de la vida, el estudio y el trabajo.

Conflicto de intereses:  Situacién donde los intereses de negocios, financieros, familiares,
politicos o personales podrian interferir con el juicio de valor del
personal en el desempefio de sus obligaciones hacia la organizacian.

Calidad en la gestion .."Lacalidad en lagestion piblica constituye una cultura transformadora

publica: gue impulsa a la Administracion Pdblica a su mejora permanente para
satisfacer cabalmente las necesidades y expectativas de la ciudadania
con justicia, equidad, objetividad y eficiencia en el uso de los recursos
publicos. La calidad en la gestion publica debe medirse en funcion de la
capacidad para satisfacer oportuna y adecuadamente las necesidades y
expectativas de los ciudadanos, de acuerdo a metas preestablecidas
alineadas con los fines y propositos superiores de la Administracion
Publica y de acuerdo a resultados cuantificables que tengan en cuenta el
interés y las necesidades de la sociedad...””

Debida diligencia: “Proceso (3.15) para evaluar con mayor detalle la naturaleza y alcance
del riesgo (3.12) de soborno y para ayudar a las organizaciones (3.2) a
tomar decisiones en relacién con transacciones, proyectos, actividades,
socios de negocios (3,26) y personales especificos.”®

Evaluacion de riesgo: Es un proceso sistemdtico que consiste en identificar, analizar y evaluar
los riesgos potenciales asociados con una actividad, proyecto o
situacion. La evaluacidon de riesgo tiene como objetive principal
determinar la probabilidad de ocurrencia de un riesgo y evaluar el
impacto que este riesgo podria tener en los objetivos, recursos o activos
de una institucidn.

Funcién de Persona {s) con responsabilidad y autoridad para el funcionamiento del
cumplimiento sistema de gestion contra el soborno (3.5). (Morma 1SO 37001:2016
antisoborno: SGA).

1 fdem.

% CLAD, Carta Iberoamericana de la Calidad en |a Gestidn Publica, 2008
 ®Norma 180 37001:2016, Sistema de Gestién Antisoborno.
MINEDLICYTADIPLAN S erencla de Gestidn de lo Calided y Modernizacide lnstituciono)




v ] |
L s Minlsterio de Educacidn, Ciencia y Tecnologia MSGA.01 Juliu 2025
Topat PAITHCIAY ol | Wersitng 1
S Wanual del Sistema de Gastion Antisoborno 150 37001: 2016 5GA 4.4, Piging & de 116

con base en la Norma 150 37001:2016

Gestion por procesos: “La adopcién de una gestion por procesos permite la mejora de las
actividades de la Administracion Plblica orientada al servicio pablico y
para resultados. A los efectos de la calidad en la gestidn publica, los
procesos constituyen una  secuencia ordenada de  actividades,
interrelacionadas, para crear valor afiadido..."”

Gestion de riesgos de Es el proceso mediante el cual una organizacion identifica, evalda,

soborna: controla y mitiga los riesgos relacionados con el sobarno que podrian
atectarla, tanto a nivel interno: Directivos, Técnicos, Departamentales y
centros educativos y externo: socios estratégicos, proveedores,
usuarios, u otra parte interesada.

Informacion Informacién que una arganizacién (3.2) tiene gue controlar y mantener,
documentada y el medio en el que la contiene. (Norma IS0 37001;2016 SG4)
Impacto: Es el conjunto de consecuencias que origina un riesgo si llegard a

presentarse.

Manual de Herramienta técnica de control interno administrativo que contribuye en
Organizacion y el fortalecimiento institucional |2 mejora del desempefio del personal,
Funciones (MOF): estableciendo roles y responsabilidades de acuerdo con el propdsito de

cada unidad organizativa, conforme a los procesos, objetivos y metas
establecidos con base en el marco legal y técnica aplicable.

Manual de Procesos Es una herramientas técnica de control interno administrativo, que busca

Institucionales [MPI); contribuir al logro de los objetivos establecidos por el MINEDUCYT,
mediante |a adopcion de la gestion por procesos, con base al mapa de
procesos institucionales: estrateégicos, misionales v de apoyo, lo gue
permitira crear una cultura de trabajo en equipo, mayor coardinacion e
integracian y alincamiento tecnoldgico, es decir que los sistemas
informaticos respondan a los procesos, para la generacion de
informacion agil y oportuna, con capacidad de aportar en la toma de
decisiones y la mejora permanente de la atencidn educativa y la
prevencion del soborno a nivel institucional,

Modelo Educativo® Busca posibilitar la configuracion de una renovada ciudadania entre
nuestros estudiantes. Esto permite que se propicien las condiciones que
faciliten la integracion y cohesion social, conduciendo al pais hacia un
nuevo horizonte. La reforma busca convertir a la escuela salvadorefia en
un espacio virtuoso donde los estudiantes puedan:

o Desarrollar compelencias diversas.

e Fortalecer su formacidn socioemocional.

= Adquirirhabilidades de pensamiento critico, creatividad,
colaboracion e innovacion.

T MINEDUCYT, Plan Estratépico Institucional 2025-2029

® idem
MINEDUCYTARPLAN/ Gerencia de Geslion de fo Calidad y Modernizacion Institucional
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Modelo Pedagogico®:

Mejora
continua™®

Mormas 1S0:

Morma 150
37001:2016

Organo de gobierno

Objetivo

Obligaciones de
cumplimiento:

Parte interesada

» Familiarizarse con el uso de |a tecnologla.
s Desarrollar responsabilidad por la comunidad y el planeta.

El renovado modelo pedagdpico potencia las interacciones entre el
docente y el estudiante, en el desarrallo del curriculo, en aras de lograr
mejores aprendizajes. Esto constituye el nicleo pedagogico de la
reforma educativa “Mi Mueva Escuela”, de la cual derivan los tres pilares
fundamentales:

1. Curriculo por competencias.

2. Practicas pedagogicas efectivas.

3. Evaluacién formativa,

Actividad recurrente para mejorar el rendimiento. (Norma 150
37001:2016 S5GA)

San un conjunto de normas orientadas a ordenar la gestion de una
organizacian plblica o privada en sus distintos ambitos, de este mado,
integra el cumplimiento normativo, la calidad y la seguridad de las
instituciones, con el fin de mejorar la eficiencia, la seguridad, la
interoperabilidad y la sostenibilidad.

Es un estdndar internacional desarrollado por la Institucian Internacional
de Normalizacidn (150) que establece los requisitos para un Sistema de
Gestion Antisoborno (5GA). Fue publicada en octubre de 2016 vy tiene
como ohjetivo proporcionar a las organizaciones una guia para prevenir,
detectar v abordar el soborno en todas sus formas.

Grupo u drgano que tiene la responsabilidad y autoridad final respecto
de las actividades, la gobernanza y |as politicas de una organizacion (3.2),
y al cual la alto direccidn (3.6) informa y por el cual rinde cuentas. (Norma
150 37001:2016 5GA)

Resultado a lograr, (Norma SO 37001:2016 5GA)

Requerimientos mandatorios que una organizacion debe cumplir,
incluye los requerimientos establecidos de manera voluntaria. (Norma
ISO 37301:2021 Sistemas de Gestidn de Cumplimiento)

Persana u orgonizocion (3.2) que puede afectar, verse afectada, o
percibirse como afectada por una decision o actividad. (Norma 15O
37001:2016 SGA). Para impulsar la reforma educativa se requiere |a

* {dem.

MINEDUCYT/DIRL ANSGerencia de Gesticn de fo Calidod y Modernizocian fnstituciong
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corresponsabilidad de todos los grupos de interés de apoyo a la
educacion, a fin de fortalecer |a calidad educativa para el desarrollo v los
aprendizajes a lo largo del ciclo de vida, bajo un enfoque de derechas,
inclusion, ética y transparencia.

Practicas pedagdgicas

i La reforma centra su especial atencion en el aprendizaje activo,
erectivas .

colaborativo, lddico y socioemocional. Ademds, promueve el uso
pedagdgico y mediador de las tecnologias de informacion y
comunicacién (TIC), asi como de fas tecnologias del aprendizaje v
conocimiento (TAC). De igual manera, a partir de las experiencias de
aprendizajes que el docente propicie, esta reforma va mas alla del aula,
aprovechando todos los espacios y recursos que el centro educativo y la
comunidad le ofrecen a los estudiantes.

Palitica Intenciones y direccion de una ergonizacidn (3.2), como las expresa
formalmente su alta direccidn (3.6) o su drgono de gobierno (3.7).
(Norma 150 37001:2016 SGA),

Proceso Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o gue interactdan,
que transforma los elementos de entrada en elementos de salida.
(Morma 150 37001:2016 SGA)

Procedimiento: Especifica la manera de llevar a cabo las actividades dentro de un
proceso. Documenta de manera detallada algunas de las actividades del
proceso para poder garantizar su estandarizacion y realizacion dentro de
un ambiente controlado.

(Norma ISO 37301:2021 Sistemas de Gestion de Cumplimienta)

Probabilidad: Es la posibilidad de que ocurra un riesgo, tomando en cuenta los
controles actuales v su efectividad.

Requisito Necesidad que estd establecida y es obligatoria.
(Morma 150 37001:2016 5GA)

Riesgo Efecto de la incertidumbre en los objetivos. (Norma 150 37001:2016 5GA)
Se define también, como la combinacién de la probabilidad de que se
produzca un evento y sus consecuencias negativas.

Riesgo de integridad: Se refiere a la posibilidad de que una institucion o individuo se invalucre
en compaertamientos o acciones gue violen las principios éticos, la
transparencia y los valores de inlegridad. Este riesgo implica la amenaza
de conductas inapropiadas, como fraude, corrupcion, conflicto de
intereses, malversacion de fondos, comportamiento antiético y otras
actividades ilicitas que pueden dafiar la reputacion y la credibilidad de
una institucidan,

" MINEDUCYT, Plan Estratérico Institucional 2025-2029.
RINEDLICYTANPLANSGerencln de Gestidn de fo Colidad v Modernizacidn (nstituciann
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Soborno Oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja indebida

de cualguier valor {gue puede ser de naturaleza financiera o no
financiera), directa o indirectamente, e independiente de su ubicacion,
en violacidn de la ley aplicable, como incentivo o recompensa para gue
una persona actde o deje de actuar en relacion con el desempefio (3.16)
de las obligaciones de esa persona. (Norma IS0 37001:2016 SGA)

Sisterna de gestidan: Conjunto de elementos de una organizacion (3.2) interrelacionados o
que interactlian para establecer politicas (3.10), objetivos (3.11) y
procesos (3.15) para lograr estos objetivos. (Norma 50 37001:2016 SGA)

Sisterna de Apoyos El Ministerio de Educacidn, a través de la Direccion de Educacion
Territoriales Para la Inclusiva y Modalidades Alternas, ha organizado el Sistema de Apoyos
Inclusién Educativa®? Territoriales para la Inclusion Educativa, el cual se compone de las

estrategias y los servicios para promover la inclusién educativa. Este
Sisterna cuenta con un protocolo de actuacion, en el que se describen las
acciones y articulaciones necesarias para hacer valer el derecho de nifias,
nifios y adolescentes a la educacion:

Centros de Orientacion y Recursos (COR).

Docente de Apoyo a la Inclusion Educativa (DAIE).

Comité Territorial de Apoyo a la Inclusion Educativa. (COTAIE)
Centro de Recursos para la Inclusion de Estudiantes con
Discapacidad Visual (CRIEDV).

5, Escuelas de Educacian Especial, (EEE)

B N

Sisterma de Control Comprende el conjunto de procesos y procedimientos continuos e

Interna: interrelacionados realizados por la maxima autoridad, funcionarios vy
empleados, disefiados para proporcionar seguridad razonable en la
consecucian de los objetivas y metas institucionales; asi como tambien,
facilitar la rendicion de cuentas. “{NTCIE = MINEDUCYT).

Sistema de gestion'; Conjunto de elementos interrelacionados o interactuantes de una
organizacion. (3.2) para establecer politicas (3.10) y objetivos (3.11) y
procesos (3.15) para alcanzar esos objetivos. (Norma |50 37001:2016
SGA)

12 MINEDUCYT, Direccian de Educacion Inclusiva y Modalidades Alternas
1 MINEDUCYT, Normas Técnicas de Control Interno Especificas del MINED, 2013.
" Norma ISO 37001:2016

MINEDUCYTADIBLANGarancin de Gestidn de o Calided y Moderpizacion institucionml
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Sistema de Gestidn Es un conjunto de politicas, procedimientos, controles y practicas

Antisoborno (SGA): establecidos por una institucion para prevenir, detectar y abordar el
soborno en todas sus formas. El SGA proporciona un marcn estructurado
para gue las organizaciones promuevan una cultura de integridad,
transparencia y etica en sus actividades y relaciones comerciales.

Soportes Se refiere a los apoyos con los gue se cuenta para enfrentar los desafios
estructurales e educativos, entre ellos:
institucionales™:
¢ [El|sistema de financiamiento.
& Los mecanismos de gobernanza y los marcos regulatorios.
s Los sistemas de asesoramiento pedagdgico y de formacion
docente.
La infraestructura y equipamiento tecnologico.
Los  programas de  blenestar estudiantil que entregan
alimentacion, servicios de salud, materiales, vestimenta y
transporte,

Territorio educativo®™  Se refiere al territorio educativo, que es el espacio trascendente y
resignificado por el docente y el estudiante, donde ambos interactian y
establecen las relaciones que favorecen el aprendizaje, la transmision de
conocimientos, la adquisicion de competencias y el desarrollo integral,

B MINEDUCYT, MINEDUCY'T, Plan Estratégico Institucional 2025-2029,
" Tilem
MINEDUCYTANPLANS Gevencio de Gestion de fa Calidad v Modernizoeion institucinnol




b En
CIENCIAY

Flr i
LA

| MlsETERIL
AR,

- TECHDECH:TA

Jullo 2025
Version: 1
pdgina 153 de 116

| |
| Ministerio de Educaclén, Ciencia y Tecnologia MSGA.0L
150 370012016 5G4 4.4, ‘

Manual del Sisterna de Gestidn Antisoborng
con base en la Norma 150 37001:2016

Concepto Descripcion

MNorma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestién Antisoborno (SGA)
Capitulo: 4. Contexto de la organizacion
Requisito: 4.1 Comprensién de la organizacion y de su contexto

Descripcion del
requisito:

| su capacidad para alcanzar los objetivos de su sistema de gestion contra el sobarnn, estas factores pueden incluir

La organizacion determinard los faclores externos o internos que sean relevantes para su propdsito y que afecten

sin limitaciones, lo sipuientes aspectos:
a) Tamafo y estructura de la organizacidn;
b} Ubicaciones y sectores on los que |a organizacion opera o preve su funcionamiento;
¢} Naturaleza, escala y complejidad de las actividades y operaciones de la organizacian;
d) Entidades sobre las cuales |a organizacion tiene control;
&) Socios comerciales de fa arganizacion;
f| La naturaleza y el alcance de las interacciones con los funcionarios piblicos;
g} Obligaciones legales, reglamentarias, contractuales y profesionales.

Taller: Herramientas y tocnicas de evaluacian de riesgos de soborno
Fecha: 06 de junio de 2025
Agenda: hitps:ifdrive.coogle.com/ile/d | V-aEHyhfizhasMIokxk JO0w GRS 3009 viewTusp - drive_link
[
Presentacion: https/drive.soosle.com/file/ K VISsIC Wd wXTH ulk2U | DoRjlaaksOiviewusp=drive link
Ty Roferentes de Planificacidn y Calidad
| ¥ * Referentes de la Camisian Operativa del 5GA
Lista de hitps:fdocs. google.com/spreadsheels/d/1eDFSTA CHPwhIL85ASI7IER90CT PN/ edit?pid=1052808465 Igid=1
aslstencia: 052202465 |
Técnica: Identificacidn de factores Inlernos v externos: PESTEL - FQDA
Escala de Priorizacion de elementos con mayor impaclo. Escala de valoracion:
valoracién
Insumaos: hitps:/drive.soosle.com/drive/folders/ 1 SVADel KPR hinTuud KO XohlInT-zetMiusp_drive_link
Desarrollo:

4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto.

NINEDLICYT/DIRL AN T erencia de Gestion de fa Colided v Modernlzocldn institucinno
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Concepto Descripcion

La organizacidn determinara los factores externos e internos que sean relevantes para su
propésito y que afecten su capacidad para alcanzar los objetivos de su sistema de gestidn contra
el soborno, estos factores pueden incluir sin limitaciones, lo siguientes: |

A. Tamafio y estructura de la organizacion
Tamano:
Estructura Organizativa:

El Ministerio de Educacian fue creado por el Decreto Nimero 13 de fecha 12 de febrero de 1858,
publicado en la Gaceta del Salvador No. 87, Tomo VI, de fecha 27 de febrero de 1858, dando
origen a esta Cartera de Estado, que tiene como objetivo conservar, fomentar y difundir la
educacion integral de la persona. La estructura organizativa institucional vigente fue autorizada
segln Acuerdo Ejecutivo No.15-0291/2025 del 04 febrero 2025, publicado en el Diario Oficial al
25 de abril de 2025, modificado segln Acuerdo No. 15-0594/2025 del 08 de abril 2025.

Mirdsierio de Educaciin, Clencia v Tecnalogia
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Concepto

MINEDUCYT/DIPLAN/ G erencim de Geslidn de o Colidmd y Modernizacion (nstitucinmo

Descripeion

Entidades adscritas, consultivas o incluidas en el ramo de educacion, cienciay tecnologia:

Universidad de El Salvador - UES

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial = 15BM

Caja Mutual de los Empleados del Ministerio de Educacion

Tribunal Calificador

Tribunal de la Carrera Docente

Juntas de la Carrera Docente

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia — CONACYT

Consejo Nacional de la Primera infancia , Nifiez y Adolescencia — CONAPINA
Institute Crecer Juntos - IC]

10. Consejo de Educacion Superior - CES

11, Comisitn de Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior — CdA

D Do b W e L R

Instancias de coordinacidn interna:

1. Unidad Gestora de Proyectos - UGP
2. Unidad de Implementacidn de Proyecto — UIP
3. Unidad de Cumplimiento = UDC

B. Ubicaciones y sectores en los que la organizacién opera o prevé su funcionamiento:

Distribucion de 5 762 centros educativos del sector ptiblico y privado
por departamento, segiin registros en SIGES al 23 de mayo de 2025
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Fuente:

MINEDUCYT, Sistema de Monitoreo [SIMON), centros educathvos por departamento (5 098 piblicos y 666 privadas), Segin
rogistros en SIGES al 23-06- 2025
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Concepto Descripcion

Distribucion de 1 253 413 estudiantes del sector pablico y privado
por departamento, segun registros en SIGES al 23 de mayo 2025

]
THENET,
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Fuente:
MINEDUCYT, Sistema de Maonitoreo (SIMON), estudiantes por departamento, sogtin registros en SIGES al 23:05-2025

C. Naturaleza, escala y complejidad de las actividades y operaciones de la organizacidn;

"..El Estado tiene la obligacion de asegurar a las nifias, nifios y adolescentes el acceso universal a la
educacion, incluyendo educacion artistica y deportiva; garantizando |a infraestructura adecuada, la
incarporacion oportuna, la permanencia, transicion y finalizacion exitosa del proceso educativa en
todos los niveles y las modalidades. Ademas, deberd asegurar la pertinencia del curriculo y la
disponibilidad de planes y programas educativos sin ningln tipo de discriminacién por causa de
embarazo, discapacidad u otras condiciones...”"”

En tal sentido, el MINEDUCYT ha organizado sus operaciones con base en la Reforma Educativa “Mi
Nueva Escuela”, estableciendo la Estructura Organizativa Institucional y el Mapa de Procesos
Institucionales, considerando el andlisis del contexto interno y externo, las necesidades y expectativas
de las partes interesadas, el marco legal y técnico aplicable al sector educativo, entre otros aspectos
que contribuyen en el desarrollo de una gestion efectiva, orientada a resultados, la transparencia y la
prevencion del soborne, para la mejora de |a calidad educativa que propicic el logro de trayectarias
educativas completas a lo largo del ciclo de vida.

"7 Ley Crecer Juntos, Art.43
NINEDICY T AN Gerencl de Gestion de Jo Colidad ¥ Modermizacidn institucional




SEETE L MINETERR
e S R T IR T R T
| CIEMNCIAY

i | TECHOLIIGER

Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia

panual del Sisterma de Gestion Antisoborno
corn base on la Morma 150 37001:2016

Julio 2025
Wersidn: 1
Pégina 17 de 115

M5GA.01
150 37001:2016 5GA 4.4.

Concepto

MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Descripeion

Convertle a Fl Salvadar én un referente regional en educacicn
innovadara ¢ de cafidad, con un o sistema  educalivo
transformado que ofrezoa lgualdad de aportunidades a todns
los  estudiantes, [ortalecienda su potonclal humano
pramoviendo una socisdad mds |usta, inclusiva y prospera.

Garantizar a toda la ciudadanis, medlante una gestidn basada
en evidencia, 8l acceso & oportunidades educativas equitativas
y de calidad. Formar persanas responzaliles, que comprendan o
realidad, que convivan armdnicaments ¥ generen prosperidad
madlante la creacion del conocimiento y sus aplicaciones.

Feranocery apreclar a
las demds porsonas.

Generar conflanza, seguridad,

&, Transparancia: p i
K claridad en las acciones.

1. Respeto:

Trabajar con calldad en
busca de la mejara 7. Solidaridad:
continua.

d : 5
3. Excelencha: Ayudar y spoyar a los demas

Diar a cada persona lo necesarie

" de acuerde a sus condiclones v
Actuar con etica,

A s tidad: 2 : ; ssidades fin d=
3 Hongst rectitud ¢ probidad, & Equicact necesiindes con el mf %
eliminar brechas y garantlzar [a
jgualdad de oporlunkdades,
]-\. d 3 i@ '| | d 1
4. Compromiso: Diar tovia de sl et cada 9. Responsabilidad: Curmplir las obligadones'y

Accion, responder Con accitn positiva,
Reconacer, valorar y construlr
sobre has diferencias, eliminando
[as barreras y otorgando los
JPOYNs NeCasarios pary que
todas los estudiantes puedan
aleanzar su maxima palendal,
individual y coleclivamente,

Respotar 35 ideas y

5. Tolerancia: _
Y creencias de los demds,

10 Inclusidn educativa:

ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES:

La reforma educativa esta formulada sobre la base de seis pilares que constituyen el fundamento
para transformar el sistema educativo salvadorefa, asf como ejes transversales y misionales:

Estrategias Institucionales Dhjetivo

1. Infracstructura Mejorar la infraestructura y los ambientes escolares on los centros educathos

piiblicas a nivel nacional, propiciando espacios dptimaos para el aprendlzaje.

2. Primerainfancia Lograr las condiciones para ol desarroiin inkegral y 12 atencion educaliva de calidad

para las nifias y nifies cn Primera Infancia,

3. Formacicn Docente Consnlidar un sistema de tormacion sostenible e innovador que promueves ol
desarrollo profesional docente y directivo, contribuyendo a la mejora aducativa, en

ol marco de la reforma educativa Mi Nueva Escucla,

IMINEDUCYT/DIFLAN/ Gerencia de Gestion de fo Calidad y Modernizacldn Instituciona!
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Concepto Descripcion
4. Curriculo renovado Impulsar |3 reforma curicular integral come sustenlo de wn nueve madelo
pedapdgico,
5.  Tecnologla Promover la innovacion educativa medlante ls smpliacion del occeso a fecursos

tecnoldgicos para sU inlegracion en el progeso de aprondizaje.

L. Salud y Mutricldn Desarroliar e implementar un sistema Inlegral de bienestar estudiantll gue
contribuya signiticativamente a mejorar el acceso ¥ la permanchnca, impulsando el
desarraflo ntegral de los estudiantes mediante la oferts de bienes v soovicios |
partinentes,

Eje Transversal general Proweer el suslento estructural y articular faz nociones de gobernanza, capilal
humann, tinanciamlenlo, inclusion educativa y evaluaclon para mejorar |a cafidad de
fa educacion, en el marco de la reforma educativa.

B Gobornanza Colablecer una gobernanza renovads v estratégica que permila v lacilite la
impiementacion de fs reforma educativa Wi Nueva Cscusls v el asepuramienta de la
calidad,

Garantizar un sistema de financiamiento eficenle, equitative @ inteligente que
.  Financiamiento optimice Ins recursos disponibles y priorice inversiones estraldgicas para mejorar los
aprendizajes v la inclusién educativa,

. Inclusién Educativa Contribuir @ la generacian de condiclencs gue Taciliten a todas las personas ol acceso
& una atencidn y servicios educativos de calidad con eguidad e inclusian rducativa,

E.  Evaluacidm e investigacion Fualuar o invesligar los resultados de aprendizajes y programas educativos para dar |
educativa seguimisnta opartuno e ldentificar areas de mejora.

Eje Mislonal: Garantiear lu accidn educadora del Estada y su impscta en |a trayectoria de cada

estudiante.

l. Acceso, Cobertura y Calidad de Garantizar que aliias, nifios v adolescentes accedan ¥ permanezcan en e sistama
lus Aprendizajes en Educacldn educative en condiciones que favorezéan su desarrolie integral, aseguranda
Primaria y Secundaria. aprendizajes perlinentes v de catidad en el grade correspondiente a su edad.

. Educacldn Téenica y Tecnoldgica,  Fortalecer la Cducecian Técnica, Teennldgica v la Tormacidn profesional en sinergia
en Sinergia con Ia Investigacion con la investigacién cientilica, promoviendo un modelo educativo integrzl gue
Cientiflca, famente la innovaciaon y el desarrollo sostenibie,

. Gestitn de la Edycacion Superior Contribuir al desarrolle de unz sodedad praspera, apoyando el crecimiznto

ccondmico ¢ social del pais, a traves de la formacion de protesionalas con calidad,
resiliencia y compromisu social.

[ver anexa 1; Relacion estruclura orpanizativa v estrategias institucionales)

MINEDUCYT/DIFLAN Gerencia de Gostidn de lo Colidod y Modemizacian Institucional
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Concepto Descripcion

MAPA DE PROCESOS INSTITUCIOMALES:

Ministern de Educacldan, Clerciz f Toonoicgla
Mepa de Froceses Instlbcionales
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MINEDUCYT/DIFLAN/Gerencia de Gestidn de la Calldad y Modemnizacidn Institucional, 10-04-2025
yor Anene 2: Detalle de procesos instituclonales y Anexo 4: Relacidn estructura organizativa y Procesos instituclonales)

D. Entidades sobre las cuales la organizacion tiene control;

o (Centros Educativos oficiales.

s Centros Fducatives Catdlicos.

s Centros Educativos Privados.

s Sedes Educativas de Modalidades Alternas.
e |Instituciones de Educacidn Superior.
Instituciones Adscritas al MINEDUCYT,

E. Socios comerciales de la organizacidn;

s Organismos Internacionales.
= Cooperacion Internacional.

MINECUCY T/ M AN/Gerencio de Geslidn de lo Colidad v Modernizocion fnstituciono
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Cancepto Descripeidn

o Alcaldias.
o Universidades.
¢ Grupo Local de Educacion.

F. La naturaleza y el alcance de las interacciones con los funcionarios pablicos:

(Ver Anexo 4. Naturaleza y Alcance de las interacciones con los funcionarios publicos)
G. Obligaciones legales, reglamentarias, contractuales y profesionales,
Legales y reglamentarias:

Constitucidn de la Republica
Ley General de Educacidn
Ley Crecer Juntos, para la Proteccion Integral de la Primera InTancia, Nificz y Adolescencia,
Ley de Educacidn Superior y su Reglamento
Ley de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico y su Reglamento
Ley anticorrupcian
Ley de Acceso a la Informacion Pablica
Ley de la Corte de Cuentas de la Republica
Ley de Procedimientos Administrativos
. Ley Drganica de Administracidn Financiera del Estado
. Ley penal Juvenil
. Normas Técnicas de Control Interno Especificas del MINEDUCYT
. Norma 150 37001:2016 Sistema de Gestidn Antisoborno (SGA).
. Dtras leyes y reglamentos aplicables al sector educativa.

== R o K B = R

el el el el =
o L b D

Contractuales y profesionales:

Ley de |a Carrera Docente y su Reglamento
Ley del Servicio Civil

Ley de Etica Gubernamental

Ley Compras Pablicas y su Reglamento
Ley del I1SBM

Ley de Inembargabilidad

Ley de Licencias Asuetos y Vacaciones
Ley de Seguridad y Salud Ocupacional
. Cadigo de Trabajo

10. Reglamento de viaticos

11. Otros aplicables al sector educativo.

Wom =~ M A& R

MINEDUCYT/DIPLAN Gerencla de Gestion de lo Colided v Modernizocion Institucional
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Concepto

Descripcion
ANALISIS DEL CONTEXTO INTERNO ¥ EXTERNO - SGA

Con el propdsito de construir los elementos clave del SGA con base en los requisitos de la Norma 150
37001:2016 Sistemna de Gestion Antisoborno, el primer punto de partida es el analisis de contexto
institucional, en tal sentido, el Ministerio de Educacidn, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT) realizo el
Taller de “Técricas de evaluacitn de riesgos de soborne” el 06 de junio de 2025, dirigido a al personal
clave y Referentes de la Comisién Operativa del Sistema de Gestion Antisoborno®®. Con el propasito
de actualizar el analisis del contexto de la institucion, se incorpord las siguientes técnicas:

FODA:

El andlisis EODA es una herramienta de planificacién estratégica gque permite evaluar los factores
internos (fortalezas y debilidades) y externos (oportunidades y amenazas) de una organizacion o
proyecto. Es una forma de analizar la situacidn actual para tomar decisiones informadas y desarrollar
estrategias efectivas.

PESTEL

El analisis del entorno externo requiere una evaluacién sistemdtica de fuerzas externas. El marco
PESTEL ayuda a identificar factores que pueden originar oportunidades o amenazas para la
organizacion, considerando las dimensiones politica, econémica, social, tecnologica, ecologica y legal.

Metodologia:
1, Lectura del marco estratégico institucional (misidn, visian y valores).

2. Lectura compartida de la Politica del Sistema de Gestién Antisoborno del MINEDUCYT.

3. Organizacidn de equipos
1.1.Organizacidn de equipos de 5 personas

4. ldentificacién de factores internos y externos

7.1.Lluvia de ideas relacionadas con el contexto institucional y el SGA, cansiderando los
componentes del PESTEL y FODA.

2.2, Agrupacion de ideas afines.

2.3.Organizacién de la informacion y registro en la matriz PESTEL/FODA por cada grupo
mediante archivos de Google sheets.

3, Evaluacion
3.1.Valoracién de nivel de importancia e impacto con base en la técnica de semafaro.
3.2, Priorizacidn de elementos con mayaor impacto.
Escala de valoracion:

" Comizian Operative del Sistema de Gestion Antisobomo, inchiye un Referente por cads Limidad Organizativa del MINEDUCYT. crcads sefin
Avuerdo Mo, 15-04012025 del 26 de febreen de 2025,
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Concepto Bescripeion

4. Analisis y formulacion de estrategias:

4.1. Generacion de archivo consolidado, depuracion y analisis de informacién.
4.2 Definicion de principales estrategias,

a) Definicién de estrategias (FO) maxi — mini;
b} Estrategias (DO) maxi-maxi;

| c} Estrategias (FA) maxi — mini

d) Estrategias (DA) mini-mini

(Ver Anexo.5: Resultados del andlisis del contexto para la implementacion del SGA
del MINEDUCYT, junio 2025)

MINEQUCYT/DIPLAN Gerencin de Gestion de o Calidad v Modernizacion instilucional
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Concepto Descripcion
MNarma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)
_Capl'tulo: 4. Contexto de la organizacldn

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
Requisito:

La organizacion debe determinar:
a) las partes interesadas que son pertinentes al sistema de gestion antisoborno;

i I} los requisitos pertinentes de estas partes interesadas.
Descripcion del ) 9 P P

requisito:

NOTA: Ervla identificacion de los requisitos de las partes interesadas, una organizacian puede distinguir entre los
requisitos obligatorios y las expectativas de cardcter no obligatorio de las partes interesadas, asi comao los
compromisos voluntarios asumidos con ellas.

Taller: Herramientas y técnicas de evaluacion de riesgos de soborno.

Fecha: 06 de junio de 2025

Agenda: https:/fdrive.cooolecom/file/d/1 V- Ll Ivhizhas M3 KxkJOOwG TS SO viewTusp=crive link

Presentacian: littps:fdrive. zooele com/file/d! LK VISsFC_Wd_vXTHull:2U1DoBjlag [Ls0yvicwusp—drive link

Participantes: Referentes de Planificacion y Calidad

5 ’ Referentes de la Comisidn Operativa del SGA

Lista de - e o i R

ke hitpsi/drive. eoogle.com/lile/d/ 1 FO9sRm WiriOeZ] obRIYNDg2gMib-T:M XY Adzviewusp=drive link

Técnica: Mapeo de partes interesadas para el 5GA. (influencia —interés)
Con el propdsito construir los elementos clave del SGA con base en los requisitos de la Norma 150 37001:2016
sistoma de Gestion Antisohorno, el Ministerio de Educacidn, Ciencia y Tecnologfa (MINEDUCYT) realizo el Taller
de “Trcnicas de evaluacion de riesgos de sohorno” el 06 de junio de 2025, dirigido al personal clave y Referentes
de la Comisién Operativa del Sistema de Gestion Antisobormo'®, duranto la jornada se realizo actividades para
priorizar las partes interesadas pertinentes para el SGA del MINEDUCYT, con la participacian de 47 personas del
MINEDUCYT central y departamental.

; Aplicacion de farmulario Goagle - priorizar las partes interesadas para el SGA.
Metodologia:

= Revision de matriz de partes interesadas para el MINEDUCYT.

e |dentificacion de categorias de partes interesadas clave para el 5GA

s Selocoion de partes interosadas prioritarias para el SGA.

s A través de formulario en Google se aplicd la evaluacién del nivel deinterés e influencia
de cada parte interesada para el 5GA.

e Andlisis de resultados.

= Priorizacion de partes interesadas para el 5GA

% Comisitn Operativa del Sistema de Gestidn Anfisnbuma, incluve un Referente por cada Unidad Crgamizative del MINEDLUCYT, wraade sepun
Avuerdn Mo, 15-04012025 del 26 de febrero de 2023,
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Desarrollo:

Concepto Descripcian

4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas:

El MINEDUCYT ha organizado los grupos de interés para el sistema educativo en seis categorias:
1) comunidad educativa, 2} funcionarios publicos y personal, 3} socios estratégicos, 4) entidades
supervisadas, 5) instituciones y 6) otras partes interesadas, como se muestra en el siguiente
esguema:

Comunidad Funcionarios i 5 Entidades o Otras partes
Educativa Piiblicos y Personal Socios hrategleos Supervisattis WHba0es intercpﬂdns
»  Futudiantes v Titulares + (rgansmos s Contros « Gobiemo degl
»  [Docentes o Auttridades de Internacinales Etfucalivos Sahador * Proveedores
o Directores de (F mandao de las Offciales
v Famiias { padres, unidades i *  Centros
madres organizativas Conprraion Cducativos v Sofectorpm ;
¥ Intersciamnal : *  [ntes hudichales ¢ Ciudadanes
rosponsabios) «  Empleardos Catalicos :
o s e +  fuditoria Externa |
v Afcaldips, Educativos
v Universidades, Privados
v Sociedad Cil, ¢ Sedes bducativas
o Grign Local de de Modalidades
Frlugacion Atternas
w o Instituciones de
Educacion
Sup=arior
o Instiluglones
Ardseritas al
MINEDUCYT

Fuente: MINEDUCYT, con Base @n Norma (50 37001:2016 5GAS 4.2 Comprension de las necesidades v expectalivas de las
partes interosadas)

B. Los requisitos pertinentes de estas partes interesadas.

Las necesidades y expectativas de los grupos de interés sobre el sistema educativo se identifican
a través de diferentes fuentes y mecanismos de informacion. La matriz incluye las principales
necesidades y expectativas de |as partes interesadas y los requisitos derivados de los procesos,
el marca legal y técnico aplicable,

Ver ANEXOS:

Anexo b. Matriz de Parles Interesadas del MINEDUCYT
anexo 7. Resultados de la priorizacion de partes interesadas - SGA)

MINEDUCYT/DIPLAN/Gerencia de Gestinn de o Calidod y Modernizecion instilucional
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Concepto Descripcian

PRIORIZACION DE LAS PARTES INTERESADAS RELEVANTES PARA EL 5GA
JUNIO 2025

Fara de valoracidn:

[1-5 |Bajo [6-8 | Medio |9-10 [Aits |

welodo de cibtoulo: Moda

* Tilulares

* Autoridades de mando de las unidades oroanizalivas
ll * Direclores de CE
* Centros Educativos Oficiatas

*Gaobiarno de Ef Salvador
*Auditoria Externa
*Entes Judiciales
10 *Organismos Intemaciunares‘
9
Desarrollo: f Dm:enleso
Familias
(padras, madres,
7 rosponsables) @)
* Sindicatos
M * Centros Educalivos Privados TR T O ..~ W
& 8 * [nstiluciones de Educacion Superior Hpiolpsaiiing
g * instituciones Adscrilas al MINEDUCYT . Brr e
= Gludadanios = Capperacidn Infernacional
= * Grupo Lnn;;ddu: Eg;:; :tl::: *Enles Coniratores
5 :
o—0—9o—®
A W ¢
FoooX &
4 . & & &
Sedes Educativas da T & ;
Modatidades Alternas :::""h o
3
2
1
1 2 3 4 5 G 7 8 9 10
Interés

Fuenle: MINEDUCYT/DIFLAN/GGEMIf Insumos Taller; “Técnicas de evaluacidn de riesges de sohorno en los pracesns”, junio 2025

I
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4.3 Determinar del aleance del Sistema de Gestidn Antisehorno:

Concepto Descripcion

Norma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)
| Capitulo: 4, Contexto de la organizacidgn
|
Requisito: 4.3 Determinacion del alcance del Sistema de Gestion Antisohorno

“La organizacién debe determinar los limites y la aplicabilidad del sistema de goestion
antisoborno para

establecer su alcance. Cuando se determina este alcance, la organizacion debe considerar:
Descripcion  del | a) las cuestiones externas e internas referidas en 4.1;

requisito: b) los requisitos referidos en 4.2;

c) los resultados de la evaluacion del riesgo de saborno referido en 4.5.

El alcance debe estar disponible como informacion documentada.

NOTA Véase el Capitulo A.2 para orientacion.”

Aplicacion
= 4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto
Insumos: ¢ 4.2. Comprensién de las necesidades y expectativas de las partes interesadas

s 4.5 EBvaluacion del riesgo de soborno

» Procesos claves ftransversales que presentan mayor cantidad de Cargos con
exposician al riesgo de soborno,

® Procesos priorizados en la Ley de Compras Pablicas y su Reglamento.

* nteraccion directa en la atencidan de tramites ciudadanos.

Criterios:

El Sistema de Gestion Antisoborno (5GA) del Ministerio de Fducacidn Ciencia y Tecnologia, se ha
disefiado con base en los requisitos establecidos en la Norma IS0 37001:2016 Sistema de Gestidn
Antisoborno, considerando el marco estratégica institucional: mision, vision, valores, el andlisis de
contexto institucional, procesos, las partes interesadas priorizadas y los resultados de |a evaluacion
de riesgos de soborno. EI SGA serd implementado gradualmente a nivel institucional, considerando
los criterios establecidos. El ministerio ha establecido un Mapa de Procesas Institucionales, gue
consta de 14 procesos, de los cuales se ha priorizado los siguientes:

Procesos
priorizados:

3. Gestionar el talento humano

8. Gestionar el registro académico
11. Gestionar los recursos institucionales .
14, Gestionar las finanzas institucionales

20

5N, Norma 150 37001522016 Sislemna de Gastidn Anti spbrorno
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Concepto | Descripcién

Partes interesadas priorizadas para el SGA™:

. Docentes, directores de centros educativos, estudiantes,
Comunidad Educativa: =
- familias (padres, madres, responsables)
Funcionarios Piblicosy | Titulares, autoridades de mando de las unidades organizativas
Partes Personal: v empleados
interesadas: Organismos Internacionales, Organismos de cooperacian
internacional i
Centros educativos oficiales, centros educativos catolicos
Gobierno de E| Salvadaor, entes contralores, auditoria externa y
entes judiciales
| Otras partes interesadas: | Proveedores

Socios Estratégicos:

Entidades Supervisadas:

Instituciones:

4 Procesos priorizados; 14 Sub-Procesos y 44 Procedimientos

12 Unidades organizativas: 8 de oficinas centrales y 4 departamentales

| 20 centros educativos

Alcance: Con una estimacion de 900 personas (técnico, administrativo y docente) relacionados con
el alcance del 5GA

(Ver Anexo 8. Alcance del Sistema de Gestion Antisoborno del MINEDUCYT)
Direccion Financiera Institucional

Direccion de Compras Publicas

Direccidn de Administracién y Gestién Territorial

Direccion de Desarrollo Humano

Direccidn de Formacion Docente y Asesoramiento Educativo.

Direccidn General de Educacion

Direccion de Educacidn Inclusiva y Modalidades Alternas

Direccién Nacional de Educacion Superior

Unidades
Organizativas
central:

Rl o o ol

Direccion Departamental de Educacion de Santa Ana
Direccidn Departamental de Educacion de San Salvadaor
Direccién Departamental de Educacion de Cuscatlan
Direccion Departamental de Educacion de San Miguel

Unidades
Organizativas
departamental:

Bow oM o

10370 C.E. "Luz Gomez"

Centros Educativos| 10489 C. E. "Club De Leones”

Santa 10438 Complejo Educativo "Manuel Monedero”
| Ana: 10285 C. E. "Unidn Centroamericana”

| 10402 C.E"Cantdn El Portezuelo”

11598 C.E Repiiblica de ltalia
11333 C.E Cnel. Fco. Linares
11532 C.E Gral. Foo. Morazan
11708 Instituto Nacional San Luis

Centros
Educativos
San Salvador:

MINEDLCYTADIPLAN Gerencia de Gestidn de o Calidod y Madernizacion Institucional
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Concepto Descripcidn

11492 Complejo Educativa Ignacio Pacheco Castro

72062 Complejo Educ. Caserio Los Almendras Canton el Zapote

Centros 11850 Escuela de Educacion Parvularia "Canton El Espine ", San Pedro Perulapan
Educativos 72010 Centro Escolar Canton Concepcion
Cuscatlan: 86372 Centro Escolar Canton San Francisco

88074 Complejo Educativo Catélico "Nuestra Sefiora de Candelaria”
| 12979 Instituto Nacional Isidro Menéndez |

Centros 12977 Instituto Nacional Joaguin Ernesto Cirdenas
Educativos 12890 Instituto Nacional El Transito
San Miguel: 13087 Complejo Educative Aminta de Montiel

13082 Camplejo Educativo Ofelia Herrera

MfNFIJ{kH;‘TJJPLAN/GErEr.'r;ju de Gestion de di Calidad y Modermizacian nstitucional
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4.4 Sistema de gestion antisoborno

Concepto Descripeldn
Morma; 150 37001:2016 — Sistema de Gestién Antisoborno [{SGA)
Capitulo: 4. Contexte de la Organizacion
Requisito: 4.4. Sistema de Gestion Antisoborno

Descripcian del

La organizacién debe establecer, documentar, implementar, mantener y revisar continuamente v, cuanda soa
necesario, mejorar el sistema de gestién antisohorng, incluidos los procesos necesarios y sus interacciones, de
acuerdo con los requisitos de oste docurmento.

El sistema de gestion antisoborno debe contener medidas disefiadas a identificar y evaluar el riesgo, para
prevenir, detectar y enfrentar el soborno,

recquisito:
MOTA 1 Ma es posible eliminar por completo el riesgo de sehormo y ningin sisterna de gestion antischorme serd capaz de prevenir y delectar
todos los solarnas. Fl sistema de gestidn anliscborno debe ser razonable y proporclonade, tenfendn en coents los factores mencionados en
elnumeral 4.5
MOTA 2 ViEase capitulo A3 para orientaclon,
4.4 Sistema de gestién antisoborno
El Ministerio de Educacian, Ciencia y Tecnologfa (MINEDUCYT) a través de |a Comisidn Estrategia del 5GA, ha
establecido el Sistema de Gestion Antisoborno, con base en los requisitos de la Norma |50 37001:2016 y el
marca legal y téenico aplicable al sector educativo:
Sistema de Gestion Antisoborno-MINEDUCYT
Lhtwrargaly | Rntpal Retlicsos
| E L
Establecer: " Loty |3

(L
1| Priogeiey
T Conbh

1| Ewaliiaclen del

Fimestiai T

TEPLAN Ceermnzia e Monionen g Gesien o b Calidad 50012000 5006
Jurdin 202]
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Concepto Descripcidn

Alcance del SGA

El Sistena de Gestion Antisoborno (SGA) del MINEDUCYT, se ha disefiado con base en los requisitos establecidos
en la Norma IS0 37001:2016, considerando el marco estralégico institucional; misian, visidn, valores, el analisis
de contexto instilucional, pracesas, las partes interesadas priorizadas v los resultados de 1z evaluacion de rlesgos
de soborno. El minlsterio cuenta con un Mapa de Procesos Inslitucionisles, que consta de 14 procesos, de los
cuales se ha priorizado los siguientes;

3. Gestionar el talento humano

B. Gestionar el registro académico

11, Gestionar los recursos institucionales
14. Gestionar las finanzas instilucionales

Para mayor detalle en el apartado 4.3 se muestra informacidn complementaria:
Establecer:

4.3 Determinacidn del alcance del Sistema de Gestion h_Ttrrr.';',."nmi!.f;u::-ngie__t!_n||,.|'nh|r|,-"u,."i}ru-=:'_&j|;—|:||:1h3-'1|:5d|]&a|=in_l.'j::'{é_.

Anllseborno, (Establecido por fa Comisidn Fstratégica del 5G4 wrirmspid=imge-

¥ autorizado el 31-07-2024] E1SAZRGOYSE1 A 1505 0L 8 th=1921 00053850475 1 Bevinw —attEdizn-s
aledreslailid=f miSwihor2faw

Medidas disefiadas a identificar y evaluar el riesgo, y para prevenir, detectar y enfrentar el soborno:

La Unidad de Cumplimiento y la Comision Estratégica del SGA del MINEDUCYT, coordinaran la evaluacidn de
rlesgos de soborno a nivel institucional, estableciendo el procedimienta ¢ instructivos a fin de proporcionar as
orientaciones minimas a las Unidades Organizativas, para la identificacion, analisis, evaluacion de riesgos de
soberno y las indicaciones sobre ol plan de accion de respuesta y tratamiento a los ricsgos de soborno
identificados en los procesos Institucionales, considerando lo establecido en los requisitos 4.5.1. v 4.5.2, de |3
MNorma 150 37001:2016.

L |

Concepta Deascripcion

Informacion documentada del SGA:

La Direccion de Planificacion establecerd el procedimiento pars documentar of 5GA con base en |o establecido
en el requisito 7.5, Informacion documentada (Norma SO 37001:2016).  Asimismo, realizard el disefio v
actualizacion del Portal de Calidad para incorporar el aparlado que permita resguardar [a documentacion para
la generacion de evidencias sobre los avances del SGA.

Autorizacion de la documentacion del 5GA:

La Comisidn Estralégica del SGA sera responsablo de autorizar los documentos que respalden las evidencias del
Documentar: = T - e
SGA, en coordinacidn con la Unidad de Cumplimicnta:

v Actas (para dejar conslancia de las decisiones relacionadas con €] S5GA).

¥ Documentos del 5GA.

¥" Manual del 5GA.

| Manual del Sistema de Gestidn Antisoborno:
ANNEDLICYT/DIPLAN Gerencia de Gestion de fo Caffdad ¥ AModermizocion instiluclona!
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Concepto Descripclon

Para documentar el 5GA se ha elaborado el Manual del Sistema de Gestion antisohorno, que comprende (os
principales componentes para su implementacidn, revisidn ¥ mejora continua, considerando los siguientes
aspoctos:

Morma IS0 37001:2016 Sistema de Gestién Antisoborno (NTS 03.00.135:19)

Estructura Organizativa Institucional. (Creada segin Acuerdo No 15-0291/2025 de fecha 04-02-2025)
Creacién de la Comisién Estratégica y Operativa del SGA, segun Acuerdo No. 15-0401/2025 (26-02- 2025)
Politica del Sistema de Gestién Antisoborno (Actualizada y autorizada: 10-03-2025)

Mapa de Procesos Institucionales. (Actualizado y autorizado: 10-04-2025)

Plan Estratégico Institucional 2025-2029. {maya 2025)

Manual de Organizacidn y Funciones Institucional, (Aprohado: 30-05-2025)

wanual de Procesos Institucionales. (Actualizado y autorizado: 30-06-2025)

Procedimientos institucionales. (en etapa de disefio o actualizacidn)

Marco legal y téenico aplicable al sector educativo.

AELALYYNERA

El SGA serd implementado gradualmente a nivel institucional, consideranda los criterios establecidos para
priorizar los procesos:

s Procesos claves transversales gue presentan mayor cantidad de cargos con exposicion al riesgo de sobarno.
= Procesos priorizados en la Ley de Compras Publicas y su Reglamento,
s [nteraceidn directa en la alencidn de trimites ciudadanos.

Coordinacidn Estratégica:
¥ Titulares
¥ Unidad de Cumplimiento
¥ Comisidn Estrategica del S5GA

Coordinacion Técnica:

Implementar: v Unidad de Cumplimiento

¥"  Comisidn Operativa del S5GA

¥ Referentes del 5GA (MINEDUCYT central y departamental)

Coordinacién Territorial:
¥ Directlones departarmentales de Educacidn
¥ Referentes del 5GA (departamental)
¥ Centros Educativos

Coordinacion local:
v"  Directores de centros educativos
v Organismos de Administracidn Escolar
¥ Comunidad educativa

La Comisldn estratégica del SGA y la Unidad de Cumplimienta seran responsables de realizar las gestiones
pertincntes para.

Dar seguimiento a los avances deol 3GA.

Verillcar la ejecucion del programa de auditoria interna y externa.

verificar el cumplimienta de las acciones para superar las no conformidades del 5GA.
Impulsar la mejora del SGA.

Realizar las gostiones para la certificacidn del SGA de manera permanente.

Mantener:

R
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Concepto Descripcldn
El Oficial de Cumplimientoe presentard informes a los Titulsres sabre el avance del $GA al menos una vez al afio,
en coordinacion con la Comision Estratégica, considarando los aspectos incluidos en el reguisito 5.3, revision por
la alta direccion:
a) El estado de las acciones de las revisiones por la direccion previas; I
b} Los cambios en las cuestiones exlernas o internas que sean pertinentes al sistema de gesticn antisoborno;
c} Lainformacion sobre ol desempefio del sistema antisoborno, incluidas las tendencias rolativas a:
1) no conformidades v acclones corroctivas;
2)  resultados de seguimiento y mediciones;
3} resullados de las auditorfas;
Revisar: 4} reporte de sobornos;
&) investigaciones:
6) la naturaleza y cxtensidn de |os riesgos de sobarno que enfrenta la orpanizacion:
d) La eficacia de las medidas adoptadas para hacer frente a los riesgos de soborno;
e) Las oportunidades de mejora continua del sistema de pestion antisoborno, gue se mencionan en el
apartado 10.2,
| Asi come las decisivnes relacionadas con las aportunidades de mejora y cualguier necesidad de cambio en el
sistema de gestion anlisoborno. El MINEDUCYT conservard la inlormacidn documentada como evidencia de los
resultados de las revisiones por la alta direccidn.
Con el propdsito de impulsar la mejora del Sistema de Gestidn Antisoborno, of MINEDUCYT implemontara
mecanismos que contribuyan en el cumplimiento de |os requisitos establecidos on el capitulo 10 de la Norma
IS0 37001:2016, considerando lo siguicnte:
|
10.1. No conformidades y acciones corroctivas: para el Lratamiento de las ne conformidades, la Unidad de
ks Cumplimiento en coordinacidn con la Direccidn de Auditoria Interna, establecers los mecanismos a lin do
] ' gue las Unidades Organizativas relacionadas realicen acciones para controlar y corregir las situaciones
detectadas que afectan el desempefio dol SGA
10.2. Mejora conlinua: la Unidad de Cumplimiento en coordinacion con la Direccidn de Auditoria Interna |
| implementard mecanismes v orienlaciones para fortalecer la cultura de la mejora cantinua del SGA en
| coordinacion con los referentes de cada unidad organizativa del MINEDUCYT central y departamental,
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4.5 Evaluacion del riesgo de soborno

Concepto

Descripcion

Norma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)
Capitulo: 4, Contexto de la Qrganizacidn
Requisito: 4.5. Evaluacion del riesgo de soborno

Descripcion del
requisito:

4.5.1 La organizacién debe realizar de forma regular evaluaciones del riesgo de sobhorno que debemn:

a) identificar el riesgo de soborno gue la organizacion podrifa anticipar razonablemente teniendo on
cuenta los factores enumerados en ol apartado 4.1;

b) analizar, evaluary priorizar los riesgos de soborme identificados;

¢} evaluar la idoneidad y oficacia de los controles existentes de la organizacian para mitigar los riesgos de
soborne evaluados,

4.5.2 La organizacion debe establecer criterios para evaluar su nivel de riesgo de soborne, que debe tener
en cuenta las politicas y objetivos de la organizacion,

4.5.3 La evaluacion del riesgo de soborno debe ser revisada:

a) de forma regular de modo gue los cambios y la nueva informacidén puedan evaluarse
adecuadamente, con base en el tiempa y Ia frecuencia definidos por la arganizacion;

k) en el caso de un cambio significativo en la estructura o las actividades de la organizacion,
4.5.4 La organizacidn debe conservar la informacién documentada que demuestra que se ha llevado a

cabo la evaluacién del riesgo de soborno, y que se ha utilizado para disefiar 0 mejorar el sistema
de gestion antisoborno, Véase el Capitulo A4 para oricntacidn.

Generalidades para
la evaluacidn de
riesgos de soborno:

La Unidad de Cumplimiento y la Comision Estratégica del 5GA del MINEDUCYT, coardinaran la evaluacion
de riespos de soborne a nivel institucional, estableciendo el procedimiento e instructivos para proporcionar
las arientaciones minimas a ks Unidades Organizativas del MINEDUCYT, para la identificacion, analisis,
evaluacian de riesgos de soborno y las indicaciones para el plan de accion de respuestay tratamiento a los
riesgos de sobarno identificadas en los procesos institucionales, considerando lo establecido on el numeral
45,1,y 452 delaNorma |50 37001:2016.

Procedimiento para
la evaluacion de
riesgos de soborno:

Con el propdsito de establecer las principales actividades para la aplicacion de téchicas de evaluacian de
riesgos do saborna en los procesos institucionales, a fin do identificar fortalezas y oportunidades de mejora
de los controles para la prevencidn del soborno, con base en estandares internacionales segan la norma 150
17001:2016 Sistema de Gestidn Antisoborno, para fortalecer la cultura de gestidn de riesgos de sohorno a
mivel institucional, la Unidad de Cumplimiento en coordinacién con la Comisidn Estratégica del 5GA, ha
disefiado los siguientes documentos:

MINEDUCY TANEL AN/ Gerencia de Gestidn de la Calfdad y Madernizocita Institucional
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Concepto i Descripclén

Procedimiento para
la evaluacidn de
riesgos de soborno:

con base en la Norma 150 3/001:20186

Documentos de referencia Descripcion

Procedimiento: Documento que mmprrfl:ldn la s.ecuencia de pasos
PRO.UDC.2.2.02 Gestionar la evaluacion de g realiarTe evaluac_mn .dD Ir|esgus tle sl
riesgos de soborno en .lus Iprucesns In.SLlLucmnaEc's, u:nn_ .fr.:l
(Aprobado el 06 de junio de 2025). parlicipacion de los Referentes de la Comision
Operativa del 5GA, o

Documento gue conticne indicaciones gencrales,
principales definiciones, mapa de procesos
institucionales, descripcidn de las etapas para la
identificacion, anélisis, evaluacion de riesgos de
soborno y cansideraciones para elaborar el plan
de accién gue incluye criterios para la respuesta y
tralamiento  de los  riesgos  de  sohorno
identificades y priorizados.

Documento que incluye |as orientaciones para el
uso de |z plataforma que permite realizar de
manera automatizada ef ciclo de identificacidn,
andlisis, evaluacion y plan de accidn para ol
tratamiento de los riesgos de sobornoe.

Instructivo:

IN5.UDC.2,2.02.01 Gestionar la evaluacion de
riesgos de soborno

{Aprobado ol 06 de junio de 2025)

Instructivo:
INS,UDC.2.2.02.02 Uso de plataforma para la
evaluacion de riesgos do saborno,

Periodo de
aplicacién de la
evaluacion de
riesgos de soborno:

Cada Unidad Organizativa deberd realizar la evaluacidn de riesgos de soborno al menos una vez al afio, segin
lo establecido ¢n la Politica del Sistema de Gestién Antisoborna del MINEDUCYT.

|
La Unidad de Cumplimiento realizard el seguimiento trimestral de las acciones de mitlgacion de los riesgos
en coordinacion con la Direccidn de Auditaria Interna.

Aplicacidn de la
evaluacidn de
riesgos de soborno:

Evaluacion de la
idoneidad y eficacia
de los controles
existentes:

Los Referentes de la Comision Operativa del Sistema de Gestion Antisoborno, realizarin la ovaluacién de |
ricsgos de soborno, con el equipo evsluador que defina cada Unidad Organizativa, con base en las
arientaciones y el periodo establecido por la Unidad de Curnplimiento.

Aspectos relevantes a considerar para la evaluacidn do riesgos de soborno:
= Estructura organizativa,
¢«  Manual de Procesos Institucionales,
» Procedimientos del drea de competencia
= Marco legal y técnico aplicablo,

Cada Unidad Organizativa, realizara la evaluacién de los controles existentes para la mitigacion de riesgas
de soborno, con base en el procedimiento establecido por la Unidad de Cumplimiento v 1a Comisién
Estralegica del 5GA,

MINEQUCYT/DIPLANS Gerencla de Gestign de la Calidad y Modermizuciden Institucional
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Concepto Descripcion

La Unidad de Cumplimiento realizard el andlisis de resultados a fin de identificar mejoras en los cantroles
para la prevencion del sohorno y su Impacto potencial sobre los ohjetivos institucionales, y prosentard el
Revision de la informe correspondiente a la Comisién Estratégica del Sistema de Gestidn Antisoborno y a los Titulares, al
evaluacion del riesgo | menos una vez al afio, segln lo establecido en el numeral 4.5.3 de la Morma 150 37001:2016.

de soborno: |
L Comision Estratégica definira la necesidad de actualizar la evaluacion de riesgos de soborno, en ol caso
de un cambio significativo en la estructura o actividades de la organizacitn, segun lo indicado en el numeral
4.5.3, (A) de la Morma (50 37001:2016.

Informacion La Unidad de Cumplimiento resguardari una copia digital del archivo consalidado de la evaluacldn de riesgos
documentada de la de soborno que se realice anualmente, los listados de asislencia, registro fotoprafico, entre otros insumos
evaluacién del riesgo | proporclanados por las Unidades Organizativas, que demuestren que la evaluacion del riesgo de sohorno se
de soborno: ha levado a cabo y se ha utilizado para disefiar el sistema de gestion contra el soborng, segdn lo establecido
en ol numeral 4.5.4. de la Norma 150 37001:2016.

5. Liderazgo

Concepto Descripcldn

MNorma: 150 37001:2016 - Sistema de Gestidn Antisoborno [SGA)

Capltulo: 5. Liderazgo

5.1 Liderazgo y compromiso

| Requisito: 5.1.1 Organo de goblerno: N/A

5.1.2 Alta direccidn

La alta direccian debe demostrar liderazgo y compromiso con respecto al sistema de gestion antisoborna:

z) asegurindose de que el sistema de gestion antisoborno, incluyendo la politica y los objetivos, se
establezca, implemente, mantenga y revisc para abordar adecuadamente los riesgos de soborno de la
organizacion;

b} asegurindose de la integracidn de los requisitos del sistema de gestidn antisohorno en los procesos de la

w— organizacion;
| Descripcion del E

requisito: , . : ;
9 ¢) desplegando recursos suficientes y adecuados para el funcionamiento eficaz del sistema de gestidn

antisobarno;

d) comunicando interna y externamente lo relacionado con la politica antisoborno;

ey comunicande internamente la importancia de la pestion eficaz antisoborno y la conformidad can los
requisitos del sistema de gestidn antisobomo;

MINEDLCKT/DIPLAN/ Gerentia de Gestidn de la Calidad y Madernizacion Institacional
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Concepto

£l

hj

k)

mj

Descripeldn
asegurandose que el sistema de gestidn antisoborno esté disefiado adecuadamente para lograr sus
ohjctivos;
dirigiendo y apoyando al personal para contribuir a la eficacia del sistema de gestidn anlisoborna:

promoviendo una cultura antisoborno apropiads dentro de la organizacian;
promoviendo |la mejora continua;

apoyando a otros roles pertinentes de |a direccion, para demostrar su liderazgo en la prevencdidn y
deteccion de soborno en la medida en la que se aplique a sus areas de responsabilidad;

fomentando ef uso de los procedimicntos para reportar la sospecha de soborno y el soborno real (véase
28.9)

asegurandose de que ninglin miembro del personal sufrird represalias, discriminacion o medidas
disciplinarias |véase 7:2.2.1 d}] o por informes hechos de buena fo o sobre la base de una creencia
razonable de violacion o sospecha de violacion a la politica de antisoborno de |a organizacion, o por
negarse a participar en el soborno, incluso si tal negativa puede dar lugar a |a pérdida de negocios para la
arganizacion (excepto cuando el individuo participd en la violacién);

reportando a intervalos planificados, al drgano de gobierno (si existe) sohre el conlenido y ol
funcionamiento del sislema do gestidn de antisoborno y de las denunclas de soborno graves yio i
sixtematicas.

Desarrollo:

Para liderar el disefig, imp!ementa'cidn, revisiony mejora continua del SGA ol MINEDUCYT ha creada la Comisidn
Estratégica del 5GA, segin Acuerdo No. 15-0401/2025 del 26 de febrero de 2075, la cual estd conformada do la
siguiente manera:

Creacion de |a Comision Estrategica y Operativa del 5GA, segin I Bttps:ffdrive, goesle. cormyfilsd o dwl ABLISVESH S BRDE K-
Acuerde No. 15-0401/3025 del 26 de febrero de 2025, WELEVISZI2 fview Puspadrive ik

Direccitn de Plapificacian

Direccian de Audiloria Interna

Direccian de Desarroflo Humano

Direccion de Formacion Docente y Asesoramiento Educativo
Unidad de Cumplimicnto.

MINEDUCYT/DIPLAN/Gerencia de Gestion de le Colidod y Modernizacion instiluclonal
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Concepto Descripcion

Comisidn Estratégica del SGA

Cancepto Descripcidn f
Nombre: Comision Estratégica del 5GA
Objetivo: Implementar el SGA y dar seguimiento a la Cerlificacion (50 37001

Oficial de Cumplimiento

Direccion de Planificacion

Integrantes: Direccion de Auditoria Interna

Direccion de Desarrollo Humana

Direccidn de Formacion Docente y Asesoramiento Educativo

| Coordinacién v

Oficial de Cumplimiento
asesoria:

Mediante Acta No, 001/2025 de la Comision Estratégica se acorddé gue la

odicidad de : : ; |
Periudicide periodicidad de las reuniones de la Comision serd cada 15 dins.  (Segun las

reRanes: necesidades del 5GA)
lay  FEstablecer, implementar, mantener y revisar el sistema de pestidn antisoborno,
la politica y los objetivos, para abordar adecuadamente |os riesgos de soborna |
del MINEDUCYT.

b  Dirigir y coordinar el disefio del sistema de gestion antisoborno, para el Ingra

| | . di los ohjetivos.

¢]  Integrar los requisitos del sistema de gestidn antisoborno en los procesas del
MINEDUCYT,

d) Gestionar recursos suficentes y adecuados para el funcionamiento eficaz dol

Desarrollo: sistema de gestion antisoborno.

2 Implementar mecanismos de comunicacion interna y externa para la
divulgacion de la politica anlisoborno, asi como sobre la importancia de la
gestion eficaz antisohorno y la conformidad con los requisitos del sistema de
gestion antisoborno,

f  Promover una cultura antisoborno y la mejora continua con la participacian
activa del personal para la eficiencia del sistema de gestidn antisoborna,

| Principales &) Demastrar su liderazgo en |a prevencion y deteccion de sobarno en la medida
funciones: gue aplique a sus dreas de responsabilidad.

k) Fomentar el uso de |los procedimientos para reportar la sospecha de sohornoy
el soborne real, asegurindose de gue ningin miembro del personal sufrira

| represalias, discriminacion o medidas disciplinarias o por informes hechos de

burna fe o sobre la base de una creencia razonable de viclacion o sospecha de

vinlacian a fa politica de antisoborno del MINEDUCYT, o por negarse a participar

on el soborno, incluso sl tal negativa puede dar lugar a la pérdida de negocios

para el MINEDUCYT, (excepto cuando &l individup participa en la wiolacion).

| i Revisar periddicamente los procedimientos relacionados con el requisito 5.3.1.
Roles, responsabilidades y 5.3.3 Delegacidn de la toma de decislones, para
implementar directrices y mecanismos encaminados a  preservar la
imparcialidad e independencia, para la prevencion del schorno.

il Presentar los avances y el funcionamiento del sistema de gestion de
antisohorno y de las denuncias de soborno graves y/o sistematicas a los
Titulares del MINEDUCYT,

B |
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Concepto Descripcion
Comision Operativa del SGA
Concepto Descripcian
Nombre: Comisian Operativa del 5GA
- Acuerdo N° 15-1138/2025 de lecha sicte de julio de dos mil veinticinco por medio
Creacion: b L i
del cual se maodificd el Acuerdo N® 15-0401 en lo relative al ramanao 11,
Evaluar los procesos instilucionales para efectuar |a precertificacion y generar
Objetivo: como resultados |as conformidades o no conformidades de los requisitos de la l
Morma 150 37001,
Persanal de la Unidad de Cumplimiento.
Un referente de la Dircccian de Planificacion,
Integrantes: i A .
Un referente de la Direccion de Auditorfa Interna.
Un referente de la Direccion Financiera Institucianal.
La Comisidn Operativa contard con el apoya en la implementacion del Sistema de 1
Referentes del Gestidn Antlsoborno {SGA) del Ministerio de Educacidn, Ciencia y Tecnologia
Desarrollo: SGA: (MINEDUCYT), por medio de los relerentes designados por cada una de las

Direcciones que componen |3 Estructura Organizativa Institucional.

Coordinacion y
asesoria;

Oficial de Cumplimienta,

Periodicidad de
reunlones:

Principales
funciones;

a) Participar activamente en la construceion dol 5GA.

Al menos una vez al mes, o de acuerdo con las necesidades del 5GA,

b} Informar al Director o jefe inmediato sobre los avances y necesidades de
apoyo de lodo el persanal, para fortalecer la cultura de prevencidn del
soborno,

c) Coordinar en la Unidad Organizativa a la que portenece las aclividedes
necesarias para la divulgacion del 5GA, 1a polllica, mecanismaos para la gestion
do casos de sospecha de soborno, entre olros que contribuyan en el |
fortalecimiento de la cultura de prevencidn del soborno a nivel institucional
y escofar,

d) Proporcionar informacidn oportuna sobre los avances de los componentes y
requisitos del SGA, seplin sea requerido.

MINEDUCY TANPLANSGerencio de Gestitin de fo Colidod y Modernizocion institucinna!
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Concepto Descripcian

Norma: IS0 37001:2016 — Sistema de Gestidn Antisoborno (5GA)
_Ca pitulo: 5. Liderazgo
Requisito: 5.2 Politica antisoborno

El MINEDUCYT establecid la Politica del SGA en diciembre del 2023, considerando los

Rescripaion del requisitos de la Norma 1SO 37001:2016 Sistema de Gestién Antisoborno, la cual ha sido

requisito: ) ; sy i : :
actualizada y autorizada en marzo 2025 por el Ministro de Educacién, Ciencia y Tecnologia.
Politica del Sistema de Gestidn Antiscborno R I .
o S N I fdvive gooe e comy Gledld LAY e Xdshd L7 Bwerk U Ty
ﬁutﬂrl?ada v.pjuhllc.ada Web oficial " Ladpviewsp- drive Ttk
(Version 1: Diciembre 2023)
Politica del Sistema de Gestion Antisoborno Bty veww. mined gob sv/materiales/PalsC AL Ca% 20del%
peiarvolls Autorizada y publicada Weh oficial 20Sistema 20403 20500 15 A3nt20An snbormo 20
) | (version 2: actualizada 12-03- 2025) H2OMINEDUCYT.. palf

Entrega de afiches de la Politica del 5GA a las
Unidades Organizativas del MINEDUCYT central y | hisps/docs.pooplecom/document/dAotd ur KAASKLwS 1IVBA1HY

departamental para su distribucion a los centros | iPDwgdatel Pfeditfusp=dive link&auid=11182 /352742945016

educativos. 481 &rpntotrueBsd=tue
I:GE-CIG—EU'ES} |
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Concepto Descripeldn

150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno [SGA)

Capitulo:

Requisito:

Descripcion del
requisito:

Desarrollo:

5. Liderazpo

5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en |a organizacidn

5.3.1 Roles y responsabilidades

La alla direccidn debe tener 13 responsabilidad genera'r_ae la implementacion y el cumplimiento del sistema
de geslidn antisoborno tal coma se describe en el apartado 5.1.2.

La alta direccidn debe asegurarse que las responsahilidades y autoridades para los roles pertinentes sc asignon,
se comuniguen denlro y a Lravés de todos los niveles de |a organizacion. Los directores en cada nivel deben ser
responsables de requerir gue los requisitos del sistema de gestion antisoborno se apliguen y se cumplan en su
departamento o funcién.

El drgano de gobierne (si existe), la alta direccion y cualquier otro miembro del personal deben ser responsables
de entender, cumpliry aplicar los reguisitos del sistema de gestion antisoborno en o gue respecta a su rol en
[ organizacian.

5.3 Roles, responsabilidades y autoridades de la organizacidn

En el MINEDUCYT, los roles, responsabilidades y autoridades se establecen mediante el Manual de
Organizacion y Funciones Institucional, el cual, es un instrumento téonico de control interno administrativo,
gque permite agilizar los procesos instilucionales, evita la duplicidad de funciones, dalimita la responsabilidad,
establece canales de comunicacidn e informacidén, contribuyendo a la transparencia en la rendicidn de cuentas,
asimismo, detalla la dependencia jerarguica, estructura Interna, prapositos, respansabilidades v funciones,
relaciones de coordinacidn y comunicacion asignadas a cada una de las unidades organizativas que conforman
la estruckura organizativa.

En tal sentido, el Manual de Organizacion y Funciones Institucional 2025-2029 fue elaborado considerando lo
siguienle:

a) Mormas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de Educacian (NTCIE), publicadas en el Diario
Oficial No. 223, Tomo No 401 de fecha 28 de noviembre de 2013, articulos 16, 17, 18 v 19,

b) Crganigrama Institucional aulorizado segin Acuerdo No. 15.0291/2025 de fecha 04 de febrero de 2025 v
modificado segln Acuerdo N* 15-0594,/2025, de lecha 08 de abril de 2025,

c) MNorma 150 37001:2016 Sistema de Geslidn Antisoborno. Requisito 5.3 Roles, responsabilidades v
autoridades en la organizacion.

5.3.1 Rolesy responsabilidades

Los roles y responsabilidades del personal estin establecidas en los descriptores de puestos definidos por cada
unidad organizativa, con base en las orienlaciones de la Direccién de Desarrollo Humana, consideranda la
estructura organizativa vigente, el Manual de Organizacion y Funciones, asi como ol marco legal v téchico
aplicable:
Wanual de Organizacion y Funciones
Institucional
(Aprobado: 30-05-2025)

https:/fdrive google com/fTile/d/ T ulkRFvoyh KX psA LkNuTT
asYMuspwbwoll fviewTusp=drive link
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Concepta Descripcion

Morma: ISO 37001:2016 - Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)

Capitulo: 5. Liderazgo

5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion
Requisito: -

5.3.2 Funcidn de cumplimiento antisoborno

La alta direccién debe asignar a Ja funcidn de cumplimiento antisoborno |la responsabilidad y autoridad para;
supervisar el disefio & implementacion del sistema de pestion antischorno por parte de la organizacion;
proparcionar asesoramiento y orientacidn al personal sobre gl sistema de gestian antisoborno y las cuestiones
relacionadas con ol soborno; asegurarse gue el sistema de gestian antisoborno os conforme con los reguisitos
de este documento: informar sobre el desempefio del sistema de gestion antisoborno al drgano de gobiernao (si
existe) y a la alta direceidn y a otras funciones de cumplimiento, sogun correspanda.

La funcidn de curmplimiento antisoborno debe ser provista de recursos adecuados v asignada a las personas que

Descripcion del : iy : : : ]
tengan la competencia, la posicion, la auloridad y la independencia apropiadas,

redquisito:
. La funcién de cumplimiento antisohorno debe tener acceso directo y réapido al drgano de gobierno (sl existe) y

3 |a alta direccién en el caso de que necesite plantear cualguier cuestian o inguietud en relacion con el soborno
o el sisterna de gestion antisoborne,
La alta direccién puede asignar parte o la totalidad de la funcidn de cumplimiento antisoborno a personas
externas 7 la orpanizacion. Si lo hace, la alta direccion debe asegurar gue personal especifico tenga la
responsabilidad y autoridad sobre aguelias partes de |a funcidn asignadas externamente.
NOTAL, Viase el Capitulo 4.6 para orientacidn.
El MIMEDUCYT, nombré al Oficial de Cumplimiento en noviembre de 2(]24, incorporandose a la institucién a
partir del 03 enero 2025,
Con o propdsito de fortalecer la ética y transparencia en la gestian, el MINEDUCYT integrd en la Estructura
Organizativa Institucional la Unidad de Cumplimiento, con dependencia directa del Despacho de Educacidn, |
Ciencia y Tecnalogia, segdn Acuerdo Mo, 15-0291/2025 del 04 de febroro 2025 publicada en el Diario Oficial el
25 de febrero de 2025, y modificada segtn Acuerdo No. 15-0594/2025 del 08 de abril de 2025.
Unidad de Cumplimiento:

Desarrollo:

Fstructura Organizativa Institucional, o .
sl : Elhe, filefd/10g CEC P AEKH! E
Creada segin Acuerda No 15-0291/2025 hatps:/ ferive.gaople.com/file/d{ 10RFUY2IBTERICPIKKHANNTISA

(Aprotada: 04-02 2025) PR Eopea

Personal:

Concepto | Descripcldn
Descriplor de puestn:
it paogle coan ikl 1Y whl-LanGy T rHa3dy ScalliEfviey futambiie ik

Dficial de Cumplimicnte

Acuerdo de Mombramiento dei Oficial de Cumplimiento:

RAINERUCYT/DIPLANY Gerencim de Gestidn de o Calided v Modernfzecian institucionon!
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Concepto Descripcion

Concepto Descripcion
Descriptor de pussto:
leta de Cumplimiento Dty fifrinee o opie comn bt s SALLgo sy AV I PWHI e Pusp—tirivg Tk
Asistencis Téonica, Juridica y N/D
Administrativa
Coordinador de Cumplimiento de Deseriptor de pueslo:
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I Coordinador de Funcidn Antisaborna I Jng i ivive moioghe comyMile i 10wl f Bur GybEhel U IRy SeailSviee Fanadrive_|ink
|
I

Concepto Descripcidn

Norma; 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)

Capitulo: 5. Liderazgo

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacidn

Requisito:
5.3.3 Delegacién de la toma de decisiones

Cuando la alta direccion delegue al personal la autoridad para la toma de decisiones en las gue existe mas que
un riesgo bajo de soborno, la organizacion debe establecer y mantener un procesa de toma de decisiones o un
conjunto de controles gue requieran que el proceso de toma de decisiones y ol nivel de auloridad de las
personas gue teman las decisiones scan apropiados v estén libres de conflictos de inlereses reales o
Descripcidn del potenciales. La alta direccion debe asegurarse de que estos procesos se revisen periadicamente como parte de
requisito: sus roles y responsabilidades para la implementacion y el cumplimiento del sistema de gestién antisoborno e
se describe en el apartado 5.3.1.

|
NOTA La defegacion de toma de decisiones ne exime a la alta direccion v al Grgano superior, sl existen, de sus debheres y responsabilidades

descritas en los apartados 5,12 ¢ 5.3.1 , ni transfiere, necesarizmente, [3s posiblos responssbilidades legales al que se le delegs ssta funcidn.

La delegacidn de autoridad y responsabilidad de cada Unidad Organizativa se pstablece en el Manual de
Organizaclén y Funciones, como instrumenta técnico de control interno administrativo, que permite agilizar los
procesos Institucionales, evitar ls duplicidad de funciones, delimitar la auloridad y responsabilidad, |a
dependencia jerarquica, estructura interna, proposito, responsabilidades y funciones, establecer canales de
comunicacion e informacion, relaciones de coordinacién y comunicacian asignadas s cada unidad organizaliva,
para contribuir en la transparencia en la rendicion de cuentas y la toma de declsiones para el logro de los
objetivos y metas institucionales.

Desarraollo: 2
Gobernanza / Toma de decisiones

Can base en |a estructura organizativa el MINEDUCYT opera en una oficina central urginizada con un Despacho
y Vicedespacho de Educacian, Ciencia y Tecnologia, cuenta con ls Unidad de Cumnplimiento, Unidad Geslora de
Proyectos, Unidad Implementadora de Proyectos, 10 Direcciones Staff. Para forlalecer las estratepias
educativas gue favorezean ol desarrollo v los aprendizajes en el centro educativo, se cred la Direcoidn General
| Tecnica Educativa gue incluye |a Direccidn de Curriculo y Materiales Educatives, Direccidn de Formacién
Docente y Asesoramiento Educativo, Direccion de Innavacion y Tecnologia Educativa, Direccidn de Evaluacidn
e Investigacion Educativa y la Direccion de Bienestar Estudiantil y Programas Sociales.

MINEDUCY T/DIPLAN Gerencin de Gestion de lo Colidod v Modernizocion nstilucional
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Concepto ; Descripcidn

Desarrollo:

Tamhién, con el fin de organizar el sistema educativo cuenta con la Direccian General de Educacidn gue estd
inteprada por las direcciones de los diferentes niveles educativos: Direccion de Educacion de Primera Infancia,
Direccion de Educacidén Primaria, Direccion de Educacidn Secundaria, Direccidn de Educacion Tocnica y
Tecnaoldgica, Direccian de Educacion Inclusiva y Madalidades Alternas v |a Direccidn Macional de Educacion
superior, lo que permite la implementacion de estralegias de fortalecimiento para la cobertura, inclusion y
calidad educativa. Para la implementacidn territorial de las politicas, planes, programas y proyectos para el
desarrolio educativo, la atencion do los diferentes niveles y modalidades alternas, v la gestion educativa cuenta
con 14 Direcciones Dopartamentales de Educacian que coordinan y organizan los centros educativos del sector
pliblico y privado,

Los Titulares y Directores del nivel central son responsables de emitir las directrices para el direccionamiento
estratégico, politicas, normativas, lineamientos, circulares entre alros que regulan el sector educativo desde
51 dmbito de competencia, asi como establecer |os planes, programas y proyectos para el desarrollo educativo,
en coordinacién con las 14 Direcciones Departamentales de Educacidn, responsables del despliegue,
coordinacén y organizacidn territorial de la atencidn educativa principalmente a traves de "5 098 centros
educatives publices, 664 centros educativos privados, que atienden un total de 1,253,413 estudiantes del

R T . ’ i . X : . & . 2
sector publico y privade’ Hv ‘43 Instituciones de Educacién Superior a nivel nacional” 3.
Delegacidn de la toma de decislones

En el caso que el personal de cualguier nivel jerarguico reciba delegacion de toma de decisiones de una
autoridad superior, y se detecte conflicto de intereses, en los gue sus intereses personales pudieran entrar en
pugna con el interés piblico en el cumplimiento de las atribuciones y responsabilidades, debera informar al jefe
inmediato superior, para gue se implementen directrices y mecanlsmos encaminados a preservar la
imparcialidad e independencia, segun lo pstablecido en la base legal y técnica aplicable:

e« ey de Servicio Civil,

»  Leyde la Carrera Docente y su Reglamento.

» Leyde Etica Gubernamental

« Codigo de Etica del MINEDUCYT (articulo 3 literal g).

s MNormas Técnicas de Controf Interno Especificas del MINEDUCYT.

s Procedimionts: PRO,DDH.3.1.04 Contratar personal técnico y administrativo.

# Prenta: Sistema de Monitoreo (SIMON] segin registrooen SIGES al 23052025,

L r-.ﬂ:NEDIJ_L_"l"'I',-"I.)lrecciﬁn Macional de Edu I:HE-II':I_I’I Superin, abril 2025,

AINEDLCYT/DIPLA N/ Gerencin de Gestidn de fe Colidad y Mindernizacidn Institecional
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6. Planificacion

Concepto Descripcion

Norma; 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)
Capitulo: 6. Planificacion

-~ 4
Requisito: 6.1. Acciones para tratar riesgos y oportunidades

Descripcion de|
requisito:

Al planificar el sisterma de gestién antiscborng, la organizacién debe considerar las cuestionas referidas en ool
apartado 4.1 y los requisitos referidos on el apartado 4.2, v determinar los riesgos identificados en el apartada
4.5 vy oportunidades para mejorar que os necesario enfrentar con el fin do

a)  asepurar razonablemente que of sistema de gestion antisoborno puede lograr sus abjetivas; |

b) prevenir o reducir efecios no deseados relacionados can la politica v objetivos del sistema

antisoborno;
) hacer seguimiento de la eficacia dol sistema de gestion antisoborno;
d} lograr la mejora continua.

La organizacion debe planificar;
- lus acciones para abordar estos riesgos de sohorno v las oportunidades de mejora;
- la manera de:
integrar & implementar las dcciones en sus procesas del sistema do gestion antisoborna:
evaluar Ia eficacia de estas acciones.

Desarrollo:

Para asegurar razonablemente que el sistema de gestion antisoborno pueda lograr sus abjetivos, prevenir
efectos no deseados de |a politica, seguimiento a la eficacia v la mejora continua del SGA,

el MINEDUCYT ha establecido un marco de control y vigilancia razonable en donde el 5GA pucde curmplir sus
objetivos de prevencion, deteccidn y respuasta al soborno: lo que Implica razanabilidad en la planificacion,
implemantacidn y revision de controles, asi como evaluacién continua de riesgos v su efectividad, sepin lo
indicado en el numeral 4.5 y acciones de mejora segtn numeral 10.2 mejora continua de la Norma 150
37001:2016.

Concepto Deascripcion

Norma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)
Capltulo: 6. Planificacidn |.
Requisito: 6.2. Objetivos antisoborno y planificacion para lograrlos

Descripcidn del
requisito:
|

La organizacion debe establecer los objetivos del sistema de gestion antisoborna para las funciones y niveles
pertinentes. Los objetivos del sisterna de gostidn antisohorno deben:

a) sercoherentes con la politica antisohorno: |
B} sor medibles (si es posible);

ti tener en cuenta los factores aplicables roferidos en el apartade 4.1, los requisitos referidos en ol

apartado 4.2, y los riesgos de soborno identificados en el apartado 4.5.

d] seralcanzables;

el ser objoto-de sepuimiento:

f)  comunicarse de acuerdo con ol apartado 7.4. v |
gl actualizarse, segun corresponda,

MINEDUCYT/DIP AN Gereneia de Gesrign de lo Colldod v Madernizacion Inslilucionol
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Concepto. | Descripaion
La organizacion debe conservar informacion documentada sabre los objetivos del sistema de gestion
antisohorno. Cuando se hace la planificacidn para lograr los objetivos del sistema de geslidn antisoborna, la
orpanizacion debe determinar:
| - qutsevaa hacer;
- Qué recursos screquerirdn;
- quién serd responsable;
- ruando se alcanzarin los obhjetivos;
FI MINEDUCYT ha establecida los abjetivos del sistema de gestion antiscbarno y para lograrlos ha determinado:
1. Asegurar que of 100% de |os avisos y denuncias de sospecha de saborna recibidas a traves de los
canales confidenciales sean atendides o derivados en un plazo de 20 dias habiles después de
| solicitados. *
2. Lograr que ol 90% del personal reciba el curso virtual del 5GA para fortalecer la cultura de ética y
prevencidn del sobaorno.
3. Implementar 3 mecanismos de divulgacidn de la politica del SGA a las partes interesadas. (portal |
Web institucional, Portal de Desarrolle Humano y Afiches)
{Wer Ancxa 9: Objetivos del SGA y planificacion para lograrlos — 2025 {150 27001:2016 SGA 6.)
*Nola: Art. 86, La Administracian debers dictar los actos de procedimiento, en los siguientes plazos
maximos:
Dasarrollo; 1 Los de mera tramile, en cinco dias.

2. Los dictdmenes, perilajes e informes técnicos similares, en veinte dias después de solicitados,
salvn que por su naturaleza se establezea de manera fundamentada la necesidad de ampliacian, |
la cual no podrd exceder en todo caso de otros veinte dias,

3. Los informes administrativos no técnicos, quince dlas despuds de solicitados”

Derivacion de la gueja o aviso:

Cuando la queja o aviso necesite Intervencion de olras instancias denlro el MINFDLCYT, la UDC,
derivara a las unidades competentes para la debida verificacion, intervencion y respuesta, debera
considerarse los tiempos maximos de derivacion de acuerdo con el Art. 10 de la LPA, que establece
gue sera a mas lardar en 5 dias y comunicard en el mismo plazo a la persona usuaria.

En cuanto a ka remision de peticiones se considerard lo siguiente: cuando una peticion se dirija a un
funcionario o autoridad y ésta considere que la competencia para resclver corresponde a otro
funcianario o autoridad de distinto érgane o institucidn, indicard esto Gltimo al interesado v le

devaolverd la peticidn dentro de |os cinco dias siguienles a su recopcion, Art. 10 LRA,

MINCOUCYT/IR AN/Gerancia de Gestion de 1a ifafﬂauy Mioisrnizacion in stitucional
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7. Apoyo

Norma:

Capitulo:

Concepto Descripcion

150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno [SGA)

7. Apovyo

Requisito: I

Descripcidn del
reguisito:

Desarrollo:

7.1 Recursos

La organizacion debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para el establecimionto,
implementacion, mantenimiento y mejora continua del sistema de gestién antisoborno.

F'riri_cipaIES recursos asignados para la implementacian del 5GA:

1. Asignacion de personal a la Unidad de Cumplimiento - Direccion de Desarrollo Humano.,

2. Gestiones ante el Ministerio de Hacienda para la contratacion de Consultoria para el disefio ¢
implementacion del SGA 28-04-2025, certificacian presupuestaria 29-04-2025,

3. Creacidn de la Comisidn Estratégica y Operativa del SGA, segtin Acuerdo
Mo. 15-0401/2025 de fecha 26-02-2025,

4. Referentes del SGA de las Unidades Organizativas (ver Anexo 10)

Cancepto Descripcion

Descripcian del
regquisito:

Morma; 150 37001:2016 — Sistema de Gestidn Antisoborno (SGA) |
Capitulo: 7. Apoyo

7.2 Competencia
Requisito: |

7.2.1 Generalidades

La organizacion dobe:

|
a) determinar la competencia necesaria do las personas que realizan, bajo su control, un trabajo qgue

alecte al desempefio antisoborno;

b} asegurar gue eslas personas sean competentes, basindose en la educacion, lormacion o experiencia
apropiadas;

¢} cuando sea aplicable, tomar acciones para adquirir y mantener la competencia necesaria y evaluar la
eficacis de |as acciones tomadas; J

d) conservarla informacion documentada apropiada, como evidencia de la compelencia,

NOTA Las acciones aplicables pueden incluir, por ejemplo, la farmacion, la tutoria o la reasignacion del
personal o socios de negocios; o la contratacion o subcontratacion de estos.

MINEDHLACY TN ANSGerencia de Gestion da la Callilad y Modernizacion Instilucional
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Concepto

Desarrollo:

Descripcidn

Entre los principales recursos can los gue cuenta el MINEDUCYT para establecer o verificar las competencias
necesarias del personal con respecto al cargo @ desempediar y elementas clave relacionados con el 5GA, se
cuenta con las herramienta técnicas y tecnoldgicas que se detallan los siguientes:

Descriptores de Puesto:

L Direccion de Desarrallo Humane coordina con todas las unidades la elaboracion o actualizacion de los
descriptores de puestos, en los cuales se establece las competencias del personal en términos de
conocimientos, habilidades y rasgos de personalidad necesarios para desempehar los cargos funcionales de
cada unidad organizativa, segan la estructura organizativa vigente.

Evaluacion de competencias del personal:

La Direccién de Desarrollo Humano coordina can todas las unidades la aplicacion anual de la evaluacion anual
de las competencias del talento humano, de acuerdo can las normativas y practicas establecidas y los
resultados obtenidos son considerados para la elaboracion del Plan Anual de Capacitacian gue contribuyen
on el fartalecimiento de las capacidades del talento humano o ejercer medidas disciplinarias necesarias.

Registro Escalafonario del Personal Docente (Digitalizado)
gl Registro Escalalonario del docente, permite contar con una infarmacidn actualizada para verificar los

requisitos para ejercer la docencia de acuerdo a la espocialidad v datos generales del docente. Enface:
https:/fwww.mined.gob.sv/tramites/registra.htmi

Expediente laboral del personal - Sistema Informatico de Desarrollo Humano:

La Direccian de Desarrollo Humano gestiona, resguarda, clasilica y actualiza los expedientes del personal
técnico v administrativo del Nivel Central. Esas funciones, para el caso de los expedientes del personal
docente, técnico y administrativo que labora en las Direcciones Departamentales de Educacion, corresponde
a los Coordinadores Departamentales de Desarrollo Humano.

Los expedientes laborales pueden ser fisicos o digitales, y deben contener toda la documentacian general,
académica, labaral y profesional de cada uno de los empleados, Las actualizaciones del expediente, en cuanto
a datos familiares, presentacion de documentos personales, académicos y otros; son responsabilidad del
empleado. La autoridad competente puede solicitar la incorporacién de documentos al expediente debido a
situaclones gencradas en el ambito laboral o personal.

Bajo ninguna circunstancia, puede retirarse documentacién del expedients laboral del personal. Los
oxpedientes laborales pertenecen al Ministerio de Educacidn, Ciencia y Teenologia. Autoridades o
instituciones competentes y el empleado pueden solicitar consultar o acceder a una copia del expediente
laboral a la Oficina de Acceso a la Informacian, quien entrega lo solicitado segun lo establecido en |a Ley de
Acceso a la Informacién Publica,

Para modernizar fa gestién de expedientes del personal, se dispone del Sistema Informatico de Desarrollo
Humano y el Expediente Digital del Docente. Enlace:
https://desarrallohumano.mined.gob.sy/findex.php

MINEDLUCYT/DIPLANS Gerencia de Gestide de lo Calidad y Modernlzacion instituciona!
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Conceptao Descripcion
Expediente digital del Docente
El expediente Digital del Docente permite contar con informacion digital del CV docente, gl registro
escalafonario y otros datos derivados de los trémites en linea para la gestion de personal docente,
| Enface:
https:/fwww.mined. gob.sv/tramites/expedicnte.html
A
v Gl
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Concepto Descripcion
|

Norma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)
;pl'lulu: Apoyo
7.2 Competencia
Requisito: 7.2.2 Proceso de contratacian

Descripcidn del
requisito:

7.2.2.1 En relacién con todo su personal, la organizacion debe implementar procedimientos i
tales que:

a) Lus condiciones de contratacion requieran que el porsonal cumpla con la politica
anlisoborno y el sistema de gestion antisoborno v den a la organizacion el derecha
para disciplinar al personal en caso de incumplimienteo;

b) dentro de un periodo razonable desde al comienzo de su empleo, el personal reciba
una copia de, o se le proporciona el acceso a la politica antisobarno y a la formacian
en relacidn con esta politica;

2} la organizacion disponga de procedimientos gue le permitan tomar medidas
disciplinarias apropiadas contra el persanal que viele la politica antisoborno o el
sistemna de gestion antisoborno; y

MINEQUCYT/DIPLANGerencin de Gestidn de fa Calidod y Modernizacion institucional
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Concepto

Descripcion
d) el personal na sufra represalias, discriminacidn o medidas disciplinarias {(por ejemplo,
mediante amenazas, aislamiento, degradacion, impedimentos para su Ascensa,
traslado, despido, bullying, victimizacion u otras formas de acoso) por:
1) negarse a participar en, o por rechazar, cualgquier actividad respecto de
la cual ellos hayan juzgado razonablemente gue exista mas gue un
riesgo bajo de soborno que no haya sido mitigado por |a organizacidn;

Desarrollo

Con el proposito de garantizar que el personal del MINEDUCYT conoce y se compromete can el cumplimiento
de los requisitos establecidos en la Politica del Sistema de Gestidn Antisoborno La Direccion de Desarrallo
Humano ha publicado los siguientes instrumentos técnicos en el portal de Desarrollo Humano:

»  Aceplacidn y compromiso con la Polltica del Sistema de Gestidn Antisohorno:
= Aceptacion y compromiso con el Codigo de Etica

= Procedimicnto de regalos, hospitalidades, donaclones y beneficios similaras
s Control de regalos, hospitalidades, denaciones y heneficios similares

o Inicio

2 Perfil

Datos personales
Datos institucionales
Hola de vida

} Marcaclones; licencias y permisos
Constanclas y boleta de pago
Evaluacian del desempefio
Encuesta DNC

Registro de regalos, hospitalidad
y donaclones

Politica antisobomao
Cadigo de ética

Procedimlento de regalos, hospitalidad
y donacliongs

Contactanos

Salir

https://desarrollohumano.mined.goh.sv
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Concepto Descripcidn

Asimismo, la Direccidn de Desarrollo Humano a fin de contribuir con la cultura de ética y transparencia en
gestion de personal, ha establecido los siguientes procedimientos:

PRO.DDH,3, 101 Emltir normalivas para la gestion de persanal,

PRO.DDH.3,1.03 Contratar porsonal docente.

FHOLDDH,2,1.04 Contratar personal Técnico y Administrativo.

PRO.DOH.3.1.06 Gestionar 2l régimen disciplinario del personal docente y administrativo,

PREDOH, 24,03 Desarrollar capecitaciones y fortalecimienta de competencias profosionales,

Morma:

Capitulo:

Requisito;

Concepto Descripeidn

150 37001:2016 — Sistema de Gestién Antisoborno [5GA)

7. Apoyo

7.2 Competencia

7.2.2 Proceso de contratacion

Descripcion del
reguisito:

Desarrollo;

7.2.2.2  Enrelacidn con todas las posiclones gue ostin expuestas a mas que un riesgo bajo de soborno,
segun lo determinado en la evaluacion del riesgo de sohornao (véase 4.5), y al cumplimiento de
la funcidn antisoborno, la organizacion debe implementar procedimientos gue proporcionen:

a) ladebida diligencia (véase 8.2) se lleve a cabo sabre |as personas antes de que sean empleadas,
y el personal antes de gue sea transforido o promovide por la organizacidn, para determinar,
en la medida de lo razonable, quo os apropiado emplearlos o reubicarlos v que es razonable
creer que van a cumplir con los requisitos de la politica antisoborno y del sistema de gestion
antisoborno;

b) los bones de desempefio, metas de desempefic v otros elementos de incentivos de la
remuneracion que se revisen periddicamentle para comprobar gue hay garantias razonables en
marcha para evitar fomentar el soborno;

c) dicho personal, ademas de la alta direccidn y el drgano de gobierno (s existe), presente una
declaracion, a intervalos razonables, proporcionales con el riesgo de soborno identificade,
donde confirme su cumplimiento con |z politica antisoborna.

La dotaclén de personal docente se realiza conforme a las regulaclones contenidas en la Loy de la Carrera
Docenle v su Reglamento; sicndo responsables de su aplicacidn el Director de Desarrallo Humano, los
Directores Departamentales de Educacion, y los miembros del Tribunal Calilicador o los Conscjos Rirectivos
Escolares segin lo establece la normativa antes citada:

Procedimiento: PRO.DDH.3.1.03 Contratar personal docente. |
Autorizado por la Direccidn de Desarrollo Humano

La dotacidn de personal Lécnico y administrativo se realiza conforme a las regulaciones conlenidas en la Loy de
Servicio Civil, Lley de Salarios, Disposicionos Generales del Presupuesto, Ley y Reglamento de Etica
Gubernamental, Cddigo de Etica del MINEDUCYT vy otras disposiciones técnicas vy legales que emanen de
instituciones o normativas que estén vinculadas con la gestion de personal del sector piblico.

RAINEDLICYT/DIPLANY Gerencin de Gesticn de lo Cofided v Modernizacitn instiucional
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Concepto | Descripeldn

PRO.DDH.3.1.04 Contratar personal Técnico v Administrativo. |
Autorizada por la Direccion de Desarrolle Humano |

| Procedimiento:
|

Concepto

Descripcion

MNorma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)
Capitulo: 7. Apoyo
Requisito: 7.3 Toma de conciencia y Formacion

Descripcian dal
requisito:

| La organizacion debe facilitar la toma de conciencia y la formacion antisoborno adecuada y apropiada para el
personal, Dicha formacidn debe abordar las siguientes cuestiones, en la medida en la gque scan adecuados,
teniendo en cuenta los resultados de la evaluacion del riesgo de sohormo (véase 4.5)

a) la politica antisoharnag, los procedimientos y el sistema de gestidn antisoborno de [a organizacion y su
deber de cumplir con ellos;

b) el riesgo de soborno y el dafio que puede resultar del soborno para ellos y para la erganizacion;

¢} las circunstancias en las gue el soborno puede ocurrir en relacion con sus funciones, y camo reconooer
estas circunstancias;

d) cdmo reconocer y responder a las sollcitudes u ofertas de soborno;

¢) como pueden ayudar a prevenir y evitar el soborna y reconocer indicadores de riesgo de soborne;

[} su contribucién a la eficacia del sistema de gestidn antisoborno, incluides los beneficios de una mejora
dol desempefio antisohorno v de reportar cualguier sospecha de soborno;

¢} las implicaciones y potenciales consecuencias del incumplimicnto de los requisitos del sistema de =
gestian antisoborno;

h) comoya quién deben informar de cualguier inguietud {véasethd);
i)  informacian sobre la formacion y los recursos disponibles,

5o debe facilitar la toma de conciencia antisoborno v formacidn al personal con regularidad (a intervalos
planificados determinados por la organizacidn) segln resulte aproplado a sus funciones, respecto de los
riesgos de sobarno a los que esté expuesto, y cualguier cambio en las circunstancias, Los programas de toma
de conciencia y formacién se deben actualizar periddicamente segin sea necesario para reflejar la nueva
informacian relevante. Teniendo en cuenta los riesgos de soborne identificados (véase la organizacion debe
implementar procedimientos que contemplen la toma de conclencia antisoborne y la formacion de los socios
de negocios que actiian en su nombre o en su beneficio vy que puedan suponer mas gue un riesgo bajo de
soborno para la organizacion, Estos procedimientos deben identificar a los socios de negocios para los cuales
ps necesario la toma de conciencia y la formacidn, su contenida, y los medios par los cuales se debe
proparcionar la formacidn,

Can el propdsito de iniciar las actividades de toma de conciencia y formacion del personal sobre el SGA, 1a
Direccldon de Planificacion coording las sipuientes actividades:

MINEDUCYT/DIPLANY Goroncin de Gastidn de o Colidod y Moderaizaclon institucionoi
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Concepto

Desarrollo:

Descripeldn

Descripeldn
Mueve talleres de induccion sobre la Norma 150
S001:2015 v la Norma IS0 37001:2016, dirigido a
personal Lécnico y administrativo del MINEDUCYT
central y deparlamental, cn el periodo del 4 al 26 de
julio de 2023, con apoyo interinstitucional del
Ministerio de Hacienda.

https://drive.poorle. comfdrive/folders/171
QLAmSYSPEPSOMO-
520chFgiwiMe ZA usp=drive link

Un Curso de Farmacion de Auditores de Calidad,
dirigido a personal de Auditoria Interna y DIPLAN, 17 | 5 : > _
v 18 de agosto 2023, con apoyo interinstitucional del | S2R21144wjUICHDS2IPOUGAGKSzMVIM Pusp=

Ministetio de Hacienda. | drive_link |

Con el proposito de implementar una estrategla de ampliacion en la cobertura de la toma de condiencia y
formacidn sobre los elementos claves del Sistema de Gestion Antisaborna, dirigide a personal docente, técnico
y administrativo, se coording el disefio de un curso virlual para incrementar |a cobertura a nivel nacional, con
apoyo de la Direccion de Formacian Docente y Aseseramienlo Educativo, Direccidn de Desarrollo Humano y
Direccidn de Auditoria Interna, a fin de contar con un equipo mullidisciplinario para el desarrollo de contenidos
y materiales, considerando lo establecida en el requisito 7.3 de la Norma 150 37001:2016,

Disefio del “Curso virtual del Sistema de Gestidn
Antisoborno desde septiembre 2023, lograndao la
puesla en operacion en mayo 2024, en
coordinacidn con la Dircccion de  Formacion
Docente, Direccion de Desarrollo Humano vy
Direcciton de Auditorfa Interna.

https:/fdrive.goople.comfdiive/lolders/ Lrmd
TegdPEeFlckliXv0ODLrubdFO O Pusp=drive
_ink

(Puesta en operacidn en mayo 2024, lagrando una
participacion de més de 5 000 docentes a diciemhbre
2024). -

k ik oy M 5 1 4 "
Prutu:rlpu dlcl Site: “Curso virtual del Sistema de Hilps://sites.google.com/clases,edu.sv/forma
Gestion Antisoborno, dongestivnantisoborno/unidad 1

Fara mantener activo del curso del 5GA, se establecid |a administracidn compartida del Site, can el propdsito
de darle sostenibilidad, se integro on |los procesos formativos ejecutados de la siguiente manera;

Responsable Poblacion objetiva

Direccidn de Desarrollo Humano Personal lécnico y administrativo

LDIrEcciL’m de Formacion Docente y Asesoramiento

: Personal docente
Educalivo ¥ l

Considerando lo establecido en el proceso 3 Gestionar el Talento Humano, Sub-Proceso 3.4, Gestionar la
formacidn del personal docente, lécnico y administrative, se puede identificar las principales actividades
relacionadas con la formacidn y capacitacion del personal, en los sigulentes procedimientos:

La Direccion de Desarrollo Humana facilita |z ‘ PROVDFDAE.3.4.01. Gestionar plan de formacidn inicial
capacitacian y formaclon necesaria psra desarrollary | v continua para el personal docenta.

retener personal Lecnico y administrativo suficiente y
competente para apovar el cumplimiento de Jos
ohjetivos institucionalos,

tAdtarizado por la Direccidn de Formacion Docente y
Asesoramiento Educativo)

MINEDUCYT/DIPLAN/ Gerencin de Gestion de o Calidod y sModemizocian Instiluvciona!
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Concepto

Desarrollo:

Descripeldn

La Dirsceitn de Formacion Docente y Asesoramicnto
Educativo, realiza la formacién del personal docente, | PROLDOH.3.4.03 Realizar Artualizacion Y
directores, subdirectores y otros agentes educativos, | Perfeccionamiento  del Personal  Técnico
de acuerdo con las necesidades en los diferentes | Administrativo,

niveles y modalidades de atencidn,

{Autorizado por la Direccion de Desarrallo Humanao)

Todo el personal debe participar en la formacién continua para fortalecer su desempefio, asi como lo referido
a la conducta ética y la prevencion del soborno en todos los dmbitos de la institucion.

Para la toma de conciencia y formacidn del personal la Comisién Estratégica del SGA coordinara las acciones
pertinentes para impulsar diferentes mecanismos gue contribuyan en el fortalecimiento de competencias del
personal y las partes interesadas priarizadas, en lo referido a la ética, transparoncia y el sistema de gestion
antisoborneo, tales como:

e Curso del Sistema de Gestion Antischorno.

= Talleres para la sensibilizacion sobre |a politica del 5GA.
s Coordinacidn interinstitucional.

o (Otros.

Por otra parte, la Direccién de Planificacidn coordinard la organizacion de talleres que contribuyan en el
fartalecimiento de competencias del personal en materia de téenicas y herramientas para la gestion de la
calidad y mejora continua, en tal sentido en el 2025 ha ejecutado los siguientes talleres dirigidos a los
Referentos de Planificacion y Calidad, para avanzar en el disefio de instrumentas técnicos relacionados con el
Sistema de Gestidn Antisoborno;

s Taller: Técnicas de gestian de la calidad para Ia gestidn por procesos (Técnica SIPOC)
Abril 2025,

»  Taller: Técnicas de evaluacion de riesgos de soborno, en coordinacion con la Unidad de Cumplimiento,
con apoyo del Ministerio de Hacienda. 06-06-2025.

Nota: se integrd actividades para la actualizacidn de analisis de contexto del S5GA y priorizacién de
paries interesadas.

«  Taller: Técnicas para el disefio o actualizacion de procedimiento. {24-07-2025)
Asimismo, |a Direccion de Auditoria Interna y la Direccidn de Desarrollo Humano como miembros de la Camision

Estratépica del 5GA, implementan actividades de sensibilidad dirigida a personal de las Direcciones
Departamentales de Educacién y centros educativos.

MAINERUCYT/DIPLANS Gerencla de Gestion de fo Colidod y Modemizacidn Instituciono!
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Concepto

Descripelén

Morma:
Capitulo:

Requisito:

150 37001:2016 = Slstema de Gestion Antisoborno (SGA)

1. Apoyo

7.4 Comunicacion.

Descripcion del
requisito;

7.4.1 La organizacion debe determinar las comunicaciones internas y externas pertinentes al sistema
de gestion antisoborna, incluyendo:

a) qué comunicar; b} cudndo comunicar;
¢} @ quién comunicar; d) como comunicar;
e} guien comunica;

f) en gué idioma comunicar.

Desarrollo:

Concepto

| Norma:

La comunicacion sobre el Sistema de Gestidn Antisoborno se realizard mediante diferentes
mecanismos dirigidos a las partes interesadas priorizadas para el SGA, aprovechando los espacios de
coordinacion existentes, los ambientes de trabajo propicios para la divulgacion de la informacién,
redes sociales, medios de comunicacidn internos, entre atros. El idioma predominantemente sera en
espafiol.

(Ver Anexo 11: Mecanismos de comunicacion del SGA - MINEDUCYT

Descripeion

150 37001:2016 - Sistema de Gestion Antisoborno [SGA)

Capitulo:

Requisito:

7. Apoyo |

7.4 Comunicacian.

Descripcion del
reguisito:

Desarrollo:

Concepto

MNorma:

Capitulo:

7.4.2 La politica antisoborno se debe poner a disposicidn de todo el personal de la organizacién y o
sacios de negocios, se debe comunicar dircctamente tanto al personal comao a los socios do
Negocios gue suponen mds gue un ricsga bajo de soborno, ¥ se debe publicar a traves de
canales de comunicacion internos y externos de la organizacidn, sepun sea apropiado. ]
Con el propdsilo de poner a disposicion del personal o socios de negocio, la Politica del Sistema de Gestidn
Antischorno del MINEDUCYT, Comisidn Estratégica del 5GA implementa las siguientes acciones;

*  Publicacion en Portal Web Instilucional.

s Integracidn de mecanismo de aceptacidn de la politica mediante el Portal de Desarrollo Humane,

e Distribucién de aliches de | politica a nivel nacional para oficinas centrales, departamentalos v centros '
educativos. (Unidad de Cumplimiento) junio 2075,

Descripeldn

150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (5GA)

7. Apoyo

MINEDUCY T/ INPLANSGerencio de Gestion de fo Colidod p Modernizacion Institucional
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Concepto Descripcion

Reqguisito:

7.5. Informacidn documentada.

Descripcidn del
requisito:

Para el resguardo y control de |a informacién documentada, la Direccion de Planificacion a través
de |la Gerencia de Gestién de la Calidad v Modernizacién Institucional ha disefiado el Portal de
Calidad que incluye un apartado especifico para la informacion relacionada con SGA, organizado
con base en los requisitos de la Norma [SO 37001:2016. La Direccion de Tecnologias de Informacion
suministra los recursos de infraestructura tecnoldgica necesarios para la operatividad de la
plataforma.

para el acceso a la informacion se crea usuarios y contrasefias al personal autorizado por cada
direccién. £l portal es administrado por la Direccién de Planificacion, para incorporar la infarmacian
digitalizada gue permita demostrar las evidencias y avances en cada uno de los requisitos del SGA
con base en la Norma IS0 37001:2016, con apoyo de |a Unidad de Cumplimiento, la Comision
Estratégica del SGA y la Comision Operativa del SGA. El repositorio contard con un inventario de
documentos para el control de la informacidn histarica, que permita identificar areas de mejora del
SGA con base en evidencias.

PORTAL DE CALIDAD —~ COMPONENTE SGA

e LA TR B TR T 1 i B e b Y A LR T

Morma 150 :37001:2016 Sistema de Gestion de
Antisobomo

CETAUETURA DEL RIETEMA BE OESTION ANTIFOEOANO i Acthrridy hetrar

A Cprrtedio da |o Organizashin

&, Lidoroage

65 Pan Hicsodn

7. Apmyo
5, Dhogendin
8, Evalumcion dat desampafia

10, Meforn

lttpss/fronsultas.mined pob.sy/calidad/2023/04/1 b/sistema-de-pestion-da la-calidad/spa/

Para la creacidn, actualizacién y el control de la informacian documentada, se elaborard los
instructivos que se requieran, integrados al procedimiento: “Im pulsar la Gestian por Procesos”.
(Seg(in los requisitos 7.5.1. 7.5.2 y 7.5.3. de la Norma ISO 37001:2016.

MINEDLICYT/DIPLANS Gerencia de Geslidn de In Calidod y Moderizasidn institucionol
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Concepto Descripeldn

El documento principal que servird como marco de referencia sobre el disefio, implementacian y
revision del 5GA serd el "“Manual del Sisterna de Gestidn Antisoborna®, organizado con base en los

requisitos de la Norma 150 37001:2016.

Asimismo, la Direccitn de Planificacidn, pondra disposicién de la comunidad educativa infarmacién
clave del SGA mediante el Portal de Gestién Educativa Salvadorefia:

POATAL PARS LA GESTION COUCATIVA SALVADORERNA
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Concepto Descripcion

Morma: IS0 37001:2016 — Sistema de Gestidn Antisoborno (SGA)
| Capitulo: 8. Operacidn
Requisito: 8.1. Planificacion y control operacional

lL.a organizacién debe planificar, implementar, revisar y controlar los procesos necesarios para cumplic los
requisitos del sistema de gestion antisoborno y para implementar las acciones determinadas en mediante:

a) el establecimiento de criterios para los procesos;
6} laimplementacidn del control de los procesos de acuerdo con los criterios;

=) manteniendo informacidn documentada en la medida necesaria para confiar en que los procesos se han
llevadao a cabo segin lo planificado.
Descripcion del Estos procesos deben incluir los controles especificos mencionados en los apartadoes 8.10.
requisita: La organizacién debe cantrolar los cambios planificados y revisar las consecuencias de los cambios no previstos,
tomando acciones para mitigar cualguier ofecto adverso, segun sea necesario. La organizacldn debe ascgurarse
| de que los procesos contratados externamente estén contralados.

NOTA El texto esencial de las normas IS0 de sistemas de gestidn contiene un requisito en relacion con la
contratacidn externa, el cual no es utilizado en este documente, ya que proveedores externos estén incluidos
en la definicidn de soclo de negocios.

Planificacion y Organizacion Institucional:

El MINEDUCYT ha disefiado los diferentes instrumentos para la planificacion institucional, considerando el
andlisis de contexto, el direccionamiento estratégico de la Alta Direccion, las prioridades institucionales, los
recursos disponibles, entre atros factores claves para el logro de los ohjetivos y metas institucionales.

Instrumentos de planificacion:

Plin Estratégico Institucional — PEl 2025-2025

Plan Operativo Anual [Cada unidad organizativa)

Plan Operativo Institucional — POl (consolidado de metas anuales de cada unidad organizativa)
Matriz de riesgos de |os Planes Operativos Anuales

Informes de seguimiento a la planificacion

BT P R B e

Desarrollo;
Organizacion, roles y funciones:

Los principales documentos de control interno administrative gue ha implementado el MINEDUCYT para
establecer el nivel jerdrguico, roles y funclones, se destacan los siguientes:

1. Organigrama Institucional
2. Organigramas Especificos
3. Manual de Organizacion y Funciones Institucional

Sisterna de Control Interno:

|
El MINEDUCYT con base en los lineamientas de la Corte de Cuentas de la Republica de EL Salvador, ha
[ ostablecido el Sistema de Control Interno a través de las Normas Técnicas de Contral Interno Especificas del
WINEDLICY T/DIPLAN/ S erencia de Gestidn de lo Collded y Modernizacide lnstitucional
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Concepto Descripcion
MINEDUCYT, gue comprende el conjunto de procesos y procedimientos continuos e interrelacionados
realizados por la maxima autoridad, funcionarios y empleados, disefiados para proporcionar sepuridad
razonable en la consecucian de los ohjetivos y metas institucionales: asi como también, facilitar la rendicién de |
cuentas, segun lo establecido en el articulo 2 de las NTCIE.
Objetivos del Sistema de Control Interno (Art. 3 NTCIE): El sistema de control interng, tendrd como linalidad
coadyuvar en el cumplimiento de los siguientes objetivas:
a) Alinear los proceses con los objetivos estratégicos para optimizar los recursas v obtener mejores
resultados de gestion,
b) Lograr eficiencia, eficacia y cconomia de las operaciones.
c) Obtener confiabilidad y oportunidad de la informacion.
d) Cumplir con leyes, reglamentos, disposiciones administrativas y otras regulaciones aplicables.
&) Salvaguardar los activos.
Asimismo, se conformado la Comisién para actualizar las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
MINERDUCYT, para alinear con los documentaos de gestidn institucional y el 5GA, segln Acuerdo No. Acuerdo
Desarrollo: No. 15-0592/2025 Comision de NTCIE de fecha 07-04-2025:

https://drive google.com/file/d/13b18PYoTo  HpBFAFEnBPAAWDS0MOumO M view usp=drive link [

Mapa de Procesos Institucionales®: el mapa de los procesos institucionales del MINEDUCYT esta disefiado
con base en el marco legal y técnico, tales como:

Canstitucion de la Replblica de El Salvador,

Ley Crecer Juntos

Ley General de Educacion — LGE.

Ley de la Carrera Docente - LCD y su Reglamenta.

Ley de Educacion Superior- LES y su Reglamenta,

Ley de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico - LDCT v su Reglamento.
Ley de Compras Pablicas y su Reglamento,

Ley de la Corte de Cuentas de lu Repiblica — LCCR.

Ley de Servicio Civil- L5C.

Ley de Desarrollo y Proteccidn Social - LDPS,

Ley Organica de la Administracion Financiera del Estado y su Reglamento,
Ley de Accosa a la Informacidn Pdblica — LAIP,

Ley de Procedimicntos Administrativos — LPA.

Ley de Mejora Regulatoria — LMR.

Ley do Firma Electrdnica — LFE.

Carta lberoamericana de la Calidad en la Gestidn Pdblica — CICGP.
Plan Estratégico Institucional.

T N T T T

MWanual de Organizacion y Funciones Institucional.

2 hltm:f’.-’dl‘i_y_:_;_.umrgIl:.t_:_r_l_n.f'i'|J1:-":I-"II1(1r'ﬁ't]wﬁvm2U_:fimij~.--‘:'PId:|_:ﬂrx1hrnn?ff"vi-eu"_’um:l_ drive link
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Concepto Descripcion

Mapa de Pracesos Institucionales y procesos modelados.
Disposiciones Generales de Presupuesto.

Otros relacionadas al dmbite educativo.

Politica Macional de Educacidn Superior de £l Salvador,
Politica Macional de Innovacion, Clencia y Tecnaologia,
Politica del Sisterma de Gestidn Antisoborno del MINEDUCYT
Mormas Técnicas de Contral Interno Especilicas del MINEDUCYT.
Otras politicas del sector educativo.

A AR NS

Manual de Procesos Institucionales™: el MINEDUCYT cuenta con el Manual de Procesos Institucionales (MPI),
coma herramienta técnica de contrel interno administrative, que busca contribuir al logro de los objetivos
establecidos por el MINEDUCYT, mediante la adopcion de |a gestion por procesos, con base al mapa de procesos
institucionales: estratégicos, misionales y de apoya, Io que permitira crear una cultura de trabajo en equipo,
mayor coordinacion e integracion y alineamiento tecnoldgico, es decir gue los sistemas informaticos respondan
a |os procesos, para la generacidn de informacion dgil y oportuna, con capacidad de aportar en la toma de
decisiones y la mejora permanente de la atencidn educativa y |a provencidn del sohorno a nivel institucional.

Concepio Descripcion
Morma: IS0 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)
Capitulo: 8. Operacion
Reguisito: . 8.2. Debida diligencia

Cuando 13 evaluacidn del riesgo de soborno de la organizacidn llevada a cabo en ha evaluado mas que un
riesgo bajo de soborno en relacion con:

a) determinadas categorias de transacciones, proyectos o actividades,

b} las relaciones existentes o planificadas con delerminadas categorfas de socios de negocios; 0

¢} categorlas especificas del personal en determinadas posiciones {véase 7.2.2.2)

La organizacién debe evaluar la naturaleza y el alcance del riesgo de soborno on relacidn a transacciones,
proyectos, actividades, socios de negocios y el personal, pertenecientes a estas categorlas especificas. Esta
svaluacion debe incluir cualquier debida diligencia necesaria para obtener informacién suficiente para evaluar
ol riesgo de schorno, La debida diligencia debe actualizarse con una frecuencia definida para que los camblos y
la nueva informacion puedan tenerse en cuenta debidamente,

Descripcidn del
reguisito:

NOTA 1 La organizacion puede concluir que es innecesario, injustificado o desproporcionado el
llevar a cabo la debida diligencia en ciertas categorias del personal y socios de negocios,

NOTA 2 Los factores enumerados en a), b) y ¢} anteriores no son exhaustivos.

NOTA 3 Véase el capitulo A.10 para orientacion.

MINEGBUEYTADIPLAN/ Gerencla de Gesticn de lo Calided v Modernizacidn tnstitucional
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Concepto Descripcldn

Desarrollao:

Entre los principales centroles que aplica el MINEDUCYT para la debida diligencia en los procesos
relacionados con las gestiones de compras publicas y contratacion de personal, se destacan los
siguientes:

s Panel evaluador de ofertas PEQ
*  Adjudicacion de Ofertas [
= Registro de proveedores de paguete escolar:

* Registro Escalafonario del Personal Docente (Digitalizado)

» Expediente laboral del personal - Sistema Informatico de Desarrollo Humano
® Expediente laboral del personal - Sistema Informitico de Desarrollo Humano
e Expediente digital del Docente.

¢ Digitalizacion de trdmites para la contratacion de personal docente.

= Contratacion /Nombramiento de Personal Técnico Administrativo

= Contratacion de personal eventual {servicios profesionales)

(Ver Anexo 12: Principales controles para la debida diligencia)

8. Operacion

Concepto Descripcion

Morma:

l Capitulo:

IS0 37001:2016 - Sistema de Gestign Antisoborno (SGA)

8. Operacion

Requisitos

Descripcion del
reguisito:

Desarrollo:

8.3.Controles financieros

- La organizacion debe implementar controles financieros que gestionen &l ricsgo de soborno.
MOTA Véase el Capitulo A.11 para orientacidn.

Entre los principales controles financieros que implementa el MINEQUCYT so detallan los sipuientes:

*  Programacidn de a Ejecucidn Presupuestaria

= Certificacion de Disponibilidad Prosupuestaria

= Conlrol de las Asignaciones Presupuestarias

e Seguimiento linanciero a los proyectos de inversion publica
= Gostion de fondos

=  Transfercncias de Fondos |
¢ Reintegro de Fondos

=  Pago de Obligaciones Adguiridas

= Manejo y Control de los Embargos ludiciales

e Atencidn por medio de Ventanilla Unica - lrdmites de Obligaciones Conlraidas
=  Administracidn de Cuentas Bancarias

= Apertura y Denominacion de Cuentas Bancarias

s«  Controf de Saldos Bancarios Apertura v Denominacion de Cuentas Bancarias

* _ Auditoria Interna a los movimientos y saldos de todas las cuentas bancarias

MINEDUCYT/DIFLAN Gerencio de Gestitn de lo Calidad y Mademnizocidn Instilvciona!
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Concepto Descripcion

Conciliaciones Bancarias
s JArgueo de Fondos y Valores
s Custodia de Valores
s Control de Transacciones Bancarias
e Control de Pagos
s Informe de Liguidacion '
e Control de Transferencia y Liguidacion de Fondos Transferidos a los Centros Educativos
e Conclliaciones de Cuentas

{ver Ancxo 13: Detalle de principales controles financieros) ]

Concepto Descripcion

Norma: IS0 37001:2016 — Sistema de Gestidn Antisoborno [SGA)
Capitulo: 8. Operacion
Reguisito: 8.4.Controles no financieros

La orpanizacion debe implementar controles no financieros para gestionar el riesgo de soborno en dreas tales
coma compras, operaciones, ventas, comercial, recursas humanos, actividades legales y reglamentarias.

Descripcién del NOTA 1 Cualquier transaccién particular, actividad o relacion puede ser objeto de cantroles tanto financieros

requisito: | como no financieros.
NOTA 7 Véase el Capitulo A.12 para orientacion.
Entre |os principales controles no financieros gue implementa el MINEDUCYT se detallan |os sigulentes;
e Inventario do Activo Fijo
= Acta de Responsabilidad, los bienes muebles
o Conciliacidn de Activo Fijo
» Politica de Transporte del Ministerio de Educacidn
s Inventario de Licencias, Sisternas Informaticos y cualguier otro activo intangible
Desarrollo:

= Archivo Institucional
s lincamientos para la Valoracion, Seleccién y Eliminacion del Fondo Documental Acumulado del MINED.

s Tramites en linca para la gestion de auténtica y certificacion de Titulos y otros documentos de Educacian
Superior

» Digitalizacion del Registro Académico de educacion inicial hasta educacidn media.
(ver Anexo 14: Detalle de principales contrales no financieras)
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Concepta Descripcion
Norma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisobhorno (SGA)
Capitulo; 8. Operacion
Reguisito: 8.5. Implementacion de los controles antisoborno por organizaciones controladas y por socios de

negocio.

Descripcion dol
reguisita:

8.5.1 La organizacion debe implementar procedimientos que requieran que todas las demas organizaciones
sobre las gue tiene control, bien;

a) implementen el sistema de gestién antisoborno de la organizacion; o bien

b} implementen sus propios controles antisoborno, en cada caso, solo en la medida en que sea razonable y
proporcional, en relacién a los riesgos de soborno a los que se enfrentan las organizaciones controladas,
teniendo en cuenta la evaluacion del riesgo de soborno realizada de conformidad con el apartado 4.5

NOTA Una arganizacidn tiene control sobre otra organizacion si controla directa o indirectamente a la gestion
de la organizacion (véase A.131.3,

8.5.2 En relacidn con los socios de negocios no controlados por la organizacion para los que la evaluacion del
riesgo de soborno (vease 4,5) o la debida diligencia (véase 82) han identificado mdas que un riesgo bajo de
soborno, y donde los controles antisoborno implementados por los socios de negocios ayudarian a mitigar el
riesgo de soborno relevante, la organizacién debe implementar procedimientos de la slguiente manera:

a) la organizacién debe determinar sl el socio de negocios tiene implementados controles antisoborno que
gestionan el riesgo relevante de soborng;

b) donde un socio de negocios no tiene en marcha controles antisoborno, o no es posible verificar si z los tiene
implementados:

1) donde sea posible, la organizacidn debe exigir al socio de negocios Ia implementacion de controles
antisoborne en relacién con la transaccidn, proyecto o actividad correspondiente, o

2) donde no es posible exigir al socio de negocios implementar controles 8.3, 8.4 y 8.5 antisoborno, esto debe
ser un factor que se tome en cuenta al evaluar el riesgo de soborno de la relacion con este SOCIO de negocios
{véase A5 y 82), y la forma en que la organizacién gestionan dichos riesgos.

Desarrollo:

El MINEDUCYT en el caso de organizaciones controladas, se requiere gue todos adopten e implementen el SGAS
¥ se sometan @ los controles existentes como propios. Los socios de negocios no se tiene injerenicia en sus
procesos; por lo anterior, se establece su compromiso en los canvenios y/o firma de contratos, gue se delermina

desde el momento en que se elaboran los Documentas de Solicitud de Oferta (DSO), para su contratacion yfo |

inicio de cualguier relacién. En donde se incluye la posibilidad de poner fin con cualguier tipo de relacian en
caso de incumplimiento.

AINEDUCYT/DIFLAN/Gerencin de Gestidn de lo Cofidod v Modernizocidn instiucional
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Concepto Descripclan

MNorma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antischorno (S5GA)
Capitulo: | 8. Operacidn

Requisito: 8.6. Compromisos antisoborno

Para socios de negocios que reprosentan mas gue un riesgo bajo de soborno, la organizacion debe
implementar procedimientos que exijan, en la medida de lo posible, gue:

l a) los socios de negocios se‘comprometan a prevenir el soborno por, o en nombre de, o en beneficio del
socio de negoclos en relacién con la transaccidn, proyecto, actividad a relacion correspondiente;

Descripcion del bl la arganizacién sea capaz de poner fin a la relacidn con el socio de negocios en el caso de soborno par
requisito: parte de, o en nombre de, o en beneficio del soclo de negocios en relacidn con | transaccidn, proyecto,
actividad o relacion correspondiente,

Cuandn no sea posible cumplir los requisitos anteriores a) o b), este debe ser un factor a lener en cuenta «para
evaluar ol riesgo de soborno de la relacion con este soclo de negocios (véased,53 8,2), y la forma “en que la
arganizacian gestona dichos riesgos (véase 8.3. 8.4, y 8.5.)

Para socios de negocios que reprosentan més gque un riesgo bajo de soborna, el MINEDUCYT ha implementado
procedimientos que exijan, en la medida de lo posible:

a} para prevenir el sohiorno en relacion con la transaccidn, proyecto, o actividad correspondiente por medio
de la implementacidn de controles antisoborno detalladas en el apartado 8.5, Divulgacion de la politica

Desarrollo: antisoborno del MINEDUCYT vy firma de carta compromiso

b) sepone fin a la relacidn con el socio de negocios en el caso de soborno por parte de, o en nombre de, o en
beneficio del socio de negocios en relacidh con la transaccién, proyecto, actividad o relacion
correspondiente ante el incumplimicnto de dicha politica.

Concepto Descripcion
Norma: | 150 37001:2016 - Sistema de Gestion Antisoborno (SGA)
Capitulo: 8. Operacion
Requisito: 8.7. Regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares

La organizacion debe implementar procedimientos que estén disefindos para prevenir |a oferta, el suministre
o la aceptacién de regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares, en los que la oferta, el suministro o

Descripcidn del ; :
la aceplacién son o razonablemente podrian percibirse como saborno.

regquisito:

NOTA Véase el Capitulo.A, 15 para orientacidn.

MINEDLUCY TR AN/ Gerencia de Gesticn de lo Calldod y Modernizacicn institucional
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Concepto Descripcidn

Desarrollo:

El MINEDUCYT, ha implementade el Procedimiento para |a gestidn de regalos, hospitalidad, donaciones y

beneficios similares el cual esta disefiado para prevenir la oferta, el sumninistro o la aceptacion do rogalos,
haospitalidad, donaciones y beneficios similares, en los gue la oferta, el suministro o la aceptacidn son o
razonablemente podrian percibirse como sobarno, Lo anterior en cumplimiente a la Ley de Etica

Gubernamental, la norma IS0 37001 y la politica antisoboma.,

Procedimienio: i
similares.

Fecha de autorizacidn: 01 de septiembre 2025,

Publicacidn; Portal de Deosarrollo Humano

Registro:

Fortal de Desarrollo Humano: Centrol do regalos

Contral de regalos, hospitalidades, donaciones y beneliclos similares

Ricaptan
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Partal de Desarrollo Humano.
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Concepto Descripclén

| Norma: ISO 37001:2016 — Sistema de Gestién Antisoborno (SGA)
Capltulo: 8. Operacién
Requisito: 8.8. Gestién de los controles antisoborno inadecuados

Cuando |a debida diligencia (véase 82) realizada en una transaccion, proyecto, actividad o relacion
especifica, con un socio de negocios, establece que los riesgos de sohorno no pueden ser gestionados
por los controles antisoborno existentes, v la organizacion no puede o no desea implementar
controles antisoborno, mejores, adicionales o tomar otras medidas adecuadas (tales como cambiar
| 13 naturaleza de la transaccién, proyecto, actividad o relacién) para permitir a |a organizacidn
gestionar los riesgos de soborno pertinentes, la organizacion debe:

Descripcidn del
requisito: a) en el caso de una transaccién, proyecto, actividad o relacion existente, adoptar las medidas

adecuadas a los riesgos de soborno y la naturaleza de la transaccion, proyecto, actividad o
relacién para terminar, interrumpir, suspender o retirarse de esto tan pronto como sea
posible;

h) en el caso de una nueva propuesta de transaccion, proyecto, actividad o relacion, pospaner o
negarse a continuar con ella.

Cuando la debida diligencia realizada en una transaccion, proyecto, actividad o relacidn especfica,
con un socio de negocios, establece que los riesgos de soborno no pueden ser gestionados por los
controles antisoborno existentes, y el ministerio no puede o no desea implementar controles
antisoborno, mejores, adicionales o tomar otras medidas adecuadas (tales como cambiar la
naturaleza de la transaccidn, proyecto, actividad o relacién) para permitir a la organizacion gestionar
los riesgos de soborno pertinentes, el ministerio en cumplimiento de su politica antisoborno debe:

Desarrollo: L A v . .
a) en el caso de una transaccion, proyecto, actividad o relacion existente, adoptar las medidas

adecuadas a los riesgos de soborno y la naturaleza de la transaccién, proyecto, actividad o relacian |
para terminar, interrumpira, suspendera o se retirara de esto tan pronta como sea paosible;

b) en el caso de una nueva propuesta de transaccidn, proyecto, actividad o relacién, se negard a
continuar con ella hasta gue el marco legal o reglamentario, o los controles internas le permitan |
[ asumnir dicha actividad controlando los riesgos.
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Concepto Description

MNorma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestion Antisoborno {SGA)
Capltulo: B. Operacidn
Requisito: 8.9. Planteamiento de inquietudes

Descripcidn del
requisito:

La organizacion debe implementar procedimientos, para: |

al fomentar y facilitar que las personas reporten, de buena fe o sobre la bhase de una creencia
razonable, el intento de sobarno, supuesto o real, o cualguier violacién o debilidad en el sistema
de gestion antisoborno, a la funcian de cumplimiento antisoborno o al personal apropiado (ya
sea directamente o a través de una tercera parle apropiada);

b) salve en la medida requerida para el avance de una investigacion, solicitar gue la arganizacidn
trate los informes de forma confidencial con el fin de proteger la identidad del informante y otras
personas que parlicipen o a las gue se haga referencia en el informe;

¢} permitir [a denuncia anénima;

d) prohibir represalias, y proteger a los que realicen el reporte de represalias, después de que ellos,
de buena fe o sobre la base de una creencia razonable, hayan planteado o reportado el intento
de soborno, supueste ¢ real o violaciones de la politica antisoborno o del sistema de gestidn

antisoborno; |

e} permitir que el personal reciba el asesoramiento de una persona apropiada sobre qué hacer s
se enfrentan a un problema o situacion que podria involucrar el soborno.
La organizacion debe asegurarse de que todo el personal estd al tanto de los procedimientos de

reporte, 02 y que sean capaces de utilizarlos, y tomen conciencia de sus derechos y protecciones de '
conformidad 22 con los procedimientos.

|

MINEDLICY I AINPLAN/ Gerencio de Gestidn de lo Colidod v Modernizacion lnslilveiong)

Desarroflo;

La Unidad de Cumplimiento ha implementado el Procedimientas PRO: UDC.2.2.03 "Gestionar e
investigar casos de sospecha de soborno” para la recepcion de denuncias de sospecha de soborno
para;

a) fomentar y facilitar que las personas reporten, de buena fe o sobre la base de una ereencia
razonable, el intento de soborno, supuesto o real, o cualquier violacién o debilidad en el SGAS,
en el portal del MINEDUCYT, para el seguimiento de casos por la funcidn de cumplimiento
antischorno;

b) salvo en la medida requerida para el avance de una investigacién, el ministerio trata los
infarmes de forma confidencial con el fin de proteger la identidad del informante y atras
personas que participen o a las que se haga referencia en el informe;

¢} permitir |a denuncia andnima a través de Avisos en el partal;
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Concepto Descripcion
d) prohibir represalias, y proteger a los que realicen el reporte de represalias, después de gue
ellos, de huena fe o sobre la base de una creencia razonable, hayan planteado o reportado el
| intento de saborno, supuesto o real o violaciones de la politica antisoborno o del SGAS;

e) permitir que el personal reciba el asesoramiento a traves de los canales de denuncia definidos
en el procedimiento (correo electrénico, linea directa y WhatsApp) sobre qué hacer si se
enfrentan a un problema o situacidn que podria involucrar el soborno.

El MINEDUCYT se asegura de que todo el personal de la institucidn esté al tanto del procedimiento de
reporte, y que sean capaces de utilizarlo, y tomen conciencia de sus derechos y protecciones de
conformidad con los procedimientos.

DENUNCIAS MINEDUCYT
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Concepto Dascripcldn

| Morma:
f

ISO 37001:2016 - Sistema de Gestion Antlsoborno [5GA)

Capitulo:

8. Operacion

Requisito:

Descripcion del
requisito:

La arganizacion debe implementar procedimientos para:

8.10. Imrestig_ar v abordar el soborno

a) requerir una evaluacion y, cuando sea apropiado, la investigacion de cualquier soborno, o
el incumplimiento de la politica de antisoborno o el sistema de gestion antisoborno, que
haya sido informado, detectado o bajo razonable sospecha;

h} requerir medidas apropiadas en caso de que la investigacion revele algan soborno, o el
incumplimiento de la politica antisobarno o del sistema de gestion antisoborno;

¢} empoderary facilitar a los investigadores;

d) requerir la cooperacion en la investigacién del personal pertinente;

Desarrollo:

la Unidad de Cumplimiento ha implementado e incluido en el Procedimiento PRO: UDC.2.2.03
“Gestionar e investigar casos de sospecha de soborno” el tratamiento de la investigacion de |a
sospecha de Aviso o Denuncia de soborno para:

a) requerir una evaluacién y, cuando sea apropiado, |a investigacidn de cualquier soborno, o el
incumplimiento de la politica de antisoborno o el SGAS, que haya sido informado, detectado
o bajo razonable sospecha;

b} requerir medidas apropiadas en caso de que la investigacion revele algin soborna, o al
incumplimiento de |a politica antisoborno o del 5GAS;

c} empoderary facilitar a los investigadores;

d) requerir la cooperacian en la investigacion del personal pertinente;

e) requerir que el estado y los resultados de la investigacion sean reportados a la unidad de
cumplimiento antisoborno y cuando actde una comisidn especial de investigacion nombrada
por la alta direccion;

fl requerir que la investigacian se lleve a cabo de forma confidencial y que los resultados sean
confidenciales.

La investigacion es llevada a cabo en forma confidencial y reportada por el persanal que no forma
parte del rol o funcion que esta siendo investigado.

Procedimicnto: PRO.UDC.2.2.03 Geslionar e investigar casos de sospecha de soborno

|
]

Fecha de aulorizacidn: | 05-09-2025
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9. Evaluacién del desempefio

Concepto Dascripcion

MNorma:

Capitulo:

Requlsito:

I50 37001:2016 — 5istema de Gastién Antisoborno [5GA) |

9. Evaluacién del desempefio

9.1, Seguimiento, medician analisis y evaluacion

Descripcion del
reguisito:

La organizacion debe determinar:
a) qué necesita para el seguimiento y medician;
b} guién es responsable del seguimiento;

c} los metodos de seguimiento, medicién, andlisis y evaluacidn, segin sea aplicable para asegurar
resultados validos;

d) cudando se deben llevar a cabo el seguimiento y la medician;

e] cuando se deben analizar y evaluar los resultados del seguimiento y la medicion; i

f] aguiény como se debe reportar dicha informacian,

La organizacion debe conservar la informacion documentada apropiada como evidencia de los
méltodos y resultados.

La organizacion debe evaluar el desempeio antisoborno vy la eficacia y eficiencia del sistema de
gestion antisoborno.

Desarrollo:

MWEDUEVT;"EIF'MWGEFEHCM de Gestidn de o Colfdod y Modernizocion Institucionol

La Unidad de Cumplimiento evalia el desempefio del Sistema de Gestion Antisoborno, analiza y
evalia los datos y la informacién apropiados gque surgen del seguimiento y la medicién de los
siguientes elementos;

a} Conformidad de los productos y servicios a través de la implementacidn del Programa Anual de
Auditorias del SGA.

b) Desempefio y eficacia del SGA a través de la revision y seguimiento por la Comision Estratégica.

) La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos v oportunidades, a través de las
Auditorias del SGA v la revision por la Comision Estratégica.

d) El desempefio de los proveedores externos, a través del Administrador de Orden Compra u
Contrato desighado, quien es responsable de conservar informacion documentada pertinente a
la Orden de Compra u Contrato en cuestion.

e) Las necesidades de mejoras del SGA a través de la implementacion del Procedimiento de No
Conformidades y Acciones Correctivas y la Revision por la Comision Estratégica.

S5e mantiene y conserva informacidn documentada de estos elementos.
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Concepto Descripcidn

Norma; 150 37001:2016 - Sistema de Gestlén Antisoborno (SGA)
Capitulo: 9, Evaluacidn del desempefio
Requisito: 9.2. Auditoria interna

9.2.1 La organizacion debe llevar a cabo auditorfas internas (firma externa) anualmente y a
requerimiento de la maxima autoridad, para proporcionar informacion acerca de si el sistemna de
gestion antisohorno:
a) esconforme con:

1) los requisitos propios de la organizacién para su sistema de gestian antisoborno;

2) los requisitos de este documento;

bl seimplementa y mantiene eficazmente.
NOTA 1 Voase la Norma 150 19011 a modo de orientacion sobre auditorfa de sistemas de gestion.
NOTA 2 El alcance y la escala de las actividades de auditoria interna de |3 organizacion pueden variar
dependiendo de una variedad de factores, incluyendo el tamafio de la organizacion, la estructura, la
madurez y ubicaciones,

9.2.2 La organizacién debe:

a) planificar, establecer, implementar y mantener uno o varios programas de auditoria que
incluyan la frecuencia, los métodos, las responsabilidades, los requisitos de planificacion y la
elahoracién de informes, que deben tener en consideracién la importancia de los procesos
involucrados, y los resultados de |as auditorias previas;

b) definir los criterios de la auditoria y el alcance para cada auditoria;

Descripcién del ¢} llevar a cabo auditorias para asegurarse de |a objetividad y la imparcialidad del proceso de

requisito: auditoria;

d) asegurarse de que los resultados de las auditorias se informan a la direccién pertinente, a los
niveles adecuados, a la funcién de cumplimiento antisoborno y a la alta direccion,

9.2 3 Estas auditorias deben ser razonables, proporcionadas, y basadas en el riesgo. Deben consistir
en procesos de auditoria u otros procedimientos gue revisen los controles, procedimientos y
sistemas para: soborno o sospecha de soberno; violacion de los requisitos de |a politica
antisoharno o del sistema de gestidn antisoborno; riesgo de incumplimiento de que los socios
de negocios no se ajusten a los requisitos antisobarno aplicables de la organizacion; vy;
dehilidades u oportunidades de mejora en el sistema de gestidn antisoborno.

§.2.4 Para asegurar la objetividad e imparcialidad de esas auditorias, la organizacion debe asegurarse
de que estas se efectien por:

a) una funcién independiente o por personal establecido o designado para este proceso;

b} la funcidn de cumplimiento antisoborno (a menos que el alcance de la auditoria incluya una
evaluacidn del propio sistema de gestién antisoborno, o un trabajo similar para el que la
funcién de cumplimiento antisohorno sea responsable);

MANEDLCYT/DIPLAN G erencla de Gestion de lo Colfdad y Modernizacidn Tnstitucinnal
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Concepto

Desarrollo:

Descripcion

La Unidad de Cumplimiento; con el propdsito de verificar si el S5GA es conforme con los requisitos
propios del MINEDUCYT y en cumplimiento de los requisitos de la norma IS0 37001:2016, verificara
los resultados y no conformidades que se reporten. Ademds, se corrobora que el SGA se encuentra
implementado y se mantiene eficazmente.

Se realizardn auditorias al SGA anualmente o cuando sean requeridas por la maxima autoridad, con
el objetivo de asegurar el cumplimiento de los requisitos de la norma y de la Politica de Gestion
Antisoborno del MINEDUCYT.

El resultado de las auditorias servird para garantizar que el SGA se encuentra funcionando ¥ que
cumple con los estandares de la norma; que se encuentra listu para obtener y mantener la
certificacion en el transcurso del tiempo. De identificar no conformidades, estas deberdn ser
informadas a los titulares, Comisidn Estratégica y a Ia Unidad de Cumplimento; esta ditima para su
seguimiento posterior.
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Concepto Descripcion

IS0 37001:2016 — Sistema de Gestidn Antisoborno (SGA)

MNarma:
Capitulo: 9, Evaluacion del desempeiio

- 9.3, Revision por la direccion
Requisito: - 9.3.1. Revisldn por la direccion

9.3.2. Revision por el 6rgano de gobierno

Descripcion del
reguisito:

9.3.1 Revision por la alta direccidn

La alta direccidn debe revisar el sistema de gestién antisoborno de la organizacion a intervalos
planificados, para asegurarse de su conveniencia, adecuacion y eficacia continua. La revisién por la
alta direccidn debe incluir consideraciones sobre:

a)
b)

€

d)

f)

gl

h)

.32

b)

el estado de las acciones de las revisiones por la direccion previas;

los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema de gestion
antisohorno;

la informacitn sobre el desempefio del sistema antisoborno, incluidas las tendencias relativas
dl

1) no conformidades y acciones correctivas;

2) resultados de seguimiento y mediciones;

3} resultados de las auditorias;

4} reporte de sobornos;

5) investigaciones;

&) la naturaleza y extension de los riesgos de soborno que enfrenta la organizacion;

la eficacia de las medidas adoptadas para hacer frente a los riesgos de soborno;

las oportunidades de mejora continua del sistema de gestidn antisoborno, que se mencionan
en el apartado 10.2.

Los resultados de la revision par la alta direccidn deben incluir las decisiones relacionadas con
las oportunidades de mejora y cualquier necesidad de cambio en el sistema de gestion
antisoborne.

Un resumen de los resultados de la revisién por la alta direccién debe ser comunicado al
drgano de gobierno (si existe).

La organizacion debe conservar informacion documentada como evidencia de los resultados
de las revisiones por la alta direccion.

Revision por el drgano de gobierno

El drgano de gobierno (si existe) se debe encargar de examinar periddicamente el sistema de
gestién antisoborno con base en la informacién proporcionada por la alta direccidn y por |a
funcidn de cumplimiento antisohorno y cualgquier otra informarcion que el drgane de gobierno
puede solicitar u ohtener.

La organizacion debe conservar el resumen de la informacién documentada como evidencia
de los resultados de las revisiones del érgano de gobierno.

MINFOUCYT/DIPLAN Gerencie de Gestidn de i Colidad y Modernizecidn institucionaf
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Desarrollo:
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Descripcion

La Alta Direccién del MINEDUCYT, con apoyo de la Comisién Estratégica y de la Unidad de
Cumplimiento, ejecutardn el proceso de revisar el desempefio del 5GA al menos una vez cada seis
meses, para ascgurarse de su conhveniencia, adecuacion, eficacia y alineacian con el marco
estratégico de MINEDUCYT, haciendo uso de la Matriz de Riesgos. Se conserva informacidn
documentada resultante a través de Actas de Revision por la Comisidn Estratégica.

La informacién de entrada para el Proceso de revision par la Comisian Estratégica es;

a. Elestado de las acciones de las revisiones por la Camisidn Estratégica,
b. Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al 5GA, considerando
lo determinado en el punto 4.2.
c.  Lainformacidn sobre el desempefio y la eficacia del SGA, incluidas las tendencias relativas a:
1) no conformidades y acciones correctivas;
2} resultados de seguimiento y mediciones;
3) resultados de las auditorias;
4) reporte de sabornos;
S} investigaciones;
6) la naturaleza y extension de los riesgos de soborno que enfrenta el ministerio;

d. La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y opertunidades considerando la
Matriz de Riesgos.

&. Las oportunidades de mejora a través del andlisis y evaluacian de grado de cumplimiento de
objetives antisoborno, casos de reclamos, resultados de seguimiento y medicion, resultadas
de auditorias internas o externas y de las oportunidades resultantes a partir de los riesgos
identificados.

La informacion de salida del Proceso de Revision por la Comision Estratégica es:
a) las oportunidades de mejora.
b) cualguier necesidad de cambio en el SGA

c) las necesidades de recursos.

La Unidad de Cumplimiento mantiene y conserva informacion documentada como evidencia de los

ANNEDUCYT/DIPLANS Gerencio de Geslion de o Calidad y Modernizacian Institecional
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10. Mejora
Concepta Descripcion
Morma: IS0 37001:2016 - Sistema de Gestion Antisoborno [SGA)
Capitulo: 10. Mejora
Requisito: 10,1, Mo conformidades y acclones correctivas
Cuando ocurre una no conformidad, la organizacion debe:
a) reaccionar inmediatamente ante la no conformidad, y segan sea aplicable:
1) tomar acciones para controlarla y corregirla;
2) hacer frente a fas consecuencias; evaluar la necesidad de acciones para eliminar las causas de
la no conformidad, con el fin de que no vuelva a ocurrir ni ocurra en otra parte, mediante:
# larevisign de la no conformidad;
e l|adeterminacian de las causas de la no confarmidad, v;
DE“:':’"‘S“ del . la determinacién de si existen no conformidades similares, o gue potencialmente podrian
PegjuEstta: ocurrir; implementar cualquier accion necesaria;
h) revisar la eficacia de cualquier accion correctiva tomada;
¢) si fuera necesario, hacer cambios al sistema de gestidn antisoborno
| Las acciones correctivas deben ser apropiadas a los efectos de las no conformidades encontradas.
La organizacion debe conservar informacion documentada adecuada, como evidencia de; la
naturaleza de las no conformidades y cualguier accidn tomada posteriormente; los resultados de
= cualquier accion correctiva. |
La Unidad de Cumplimiento y Auditoria Interna (firma externa), estableceran los mecanismos de
seguimiento de las acciones de mejora implementadas por las unidades organizativas para superar
las no conformidades identificadas provenientes de:
1. Auditoria interna {firma externa).
7. Auditorias realizadas para efecto de certificacion.
3. Las identificadas por la Unidad de Cumplimiento.
4. Otras que contribuyan en la mejora de la calidad en la gestidn.
La Comisién Estratégica del SGA promovera la mejora del desempefio del 5GA, fortaleciendo |a
competencia profesional del talento humana del MINEDUCYT, asi como corregir, prevenir o reducir
Desarrollo: los efectos no deseados a través de la Matriz de Riesgos, a fin de lograr los objetivos institucionalesy
prevencion del soborno.
cuanda la Unidad de Cumplimiento, detecte una no conformidad (un incumplimiento de un requisito
de la norma o del propio sistema), debera adoptar las siguientes acciones:
« Controlar y corregir la no conformidad: Reaccionar inmediatamente para controlar la no
conformidad y corregir sus efectos.
« Evaluar la necesidad de acciones correctivas: Determinar si se necesitan acciones para eliminar |
las causas de la no conformidad y evitar gue vuelva a oCurrir.
« Implementar acciones correctivas: Llevar a cabo las acciones identificadas.

L

« Revisar la eficacia: Verificar que las acciones correctivas toman el efecto deseado.

TAINERLCYTADIEL AN/ Gerencla de Geslidn de lo Calidad y Modernizacidn Institecional
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Concepto

Descripelon

MNorma: 150 37001:2016 — Sistema de Gestién Antisoborno (SGA)
Capitulo; 9. Evaluacion del desempefio
Requisito: 8.4. Revisian por la direccion

Descripcidn del

La funcidn de cumplimiento antisoborno debe evaluar de forma continua si al sistemna de gestidn
antisoborno es;

a) adecuado para gestionar eficazmente los riesgos de soborno a los que se enfrenta |a
organizacion;

b} estd sienda implementado de manera eficaz.

requisito:
| La funcion de cumplimiento antisobarne debe informar a intervalos planificados v sobre una hase ad
hocs si es apropiado, v a la alta direccién, o a un comité apropiado de la alta direceion, sobre la
adecuacian y fa implementacidn del sistema de gestion antisoborno, incluyendo los resultados de las
investigaciones y auditorias.
|
La funcion de cumplimiento antisoborno evallda mediante auditoria y seguimiento personalizados si
el SGA es:
al Gestionar eficazmente |os riesgos de soborno a los gue se enfrenta el MINEDLUCYT;
Desarrollo: b) estd siendo implementado de manera eficaz.

La funcion de cumplimiento antisoborno informa al menos una vez al afio a intervalos planificados vy
sobre una base ad hoc, si es apropiado, a la Comisién Estratégica, sobre la adecuacién vy la
implementacién del SGA, incluyendo los resultadas de las investigaciones v auditorias, |
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Concepto Descripcion

. Modificar el sistema si es necesario: Realizar cambios al sistema de gestion antisohorno si se
requiere.

« Conservar informacién documentada: Mantener registros de la naturaleza de las no
conformidades y de las acciones tomadas.

Un formato sugerido para el seguimiento de no conformidades hasado en la 150 37001:2016 dehe
incluir campos para la descripcion de la no conformidad, el origen, la descripcion de la evidencia, la(s)
causal(s) raiz, las acciones correctivas propuestas, la planificacién y seguimiento de dichas acciones, y
|3 verificacion de su eficacia. El propdsito es documentar el hallazgo, identificar la causa, implermnentar
acriones y verificar la solucidn para prevenir recurrencias, todo en el contexto de un sisterna de
gestign antisoborno. (ver Anexo 15, Formato de Mo Conformidades).

Estructura bisica del formato:
1. Identificacion de la No Conformidad:
« NOmero de registro/identificador: Para un seguimiento organizado.
s Fecha de deteccidn: Cudndo se identificd la no conformidad.
« Origen: Auditorfa, gueja del cliente, incidente, proceso no conforme, etc.
« Proceso o actividad afectada: Dénde o en qué proceso ocurrio la no conformidad.

2. Descripcion de la No Conformidad:
« Evidencia del hallazgo: Descripcién clara y detallada de la desviacion o el problema
detectado.
+ Requisito incumplido: La norma, politica, procedimiento o ley que se ha violado,

3. Andlisis y Evaluacién:
e Anilisis de la Causa Raiz: Investigacion para determinar la causa fundamental del problema.
« Evaluacion del Riesgo: Andlisis del riesgo que la no conformidad representa para la
arganizacion.

4. Plan de Accién Correctiva:
e Acciones correctivas: Pasos especificos a tomar para eliminar la causa y corregir la no
conformidad.
« Responsable: La persona o departamento encargado de la implementacidon de la accién.
e Facha limite: El plazo establecido para completar la accion.

5. Seguimiento y Verificacion:
 Sepuimiento de la accidn: Registro de los avances o el estado de la accion implementada.
« Fecha de verificacion: Cudndo se verifica la implementacion de la accidn.
s Verificacion de la eficacia: Descripcion de cémo se ha evidenciado que fa accion fue efectiva
y resalvid el problema.
« \Verificado por: Persona que valida la efectividad de la accion.

6. Cierre de la Ne Conformidad:
« Fecha de cierre: Cudando se considera que la no conformidad esta resuelta.
« FEstado final: (Abierto, en seguimiento, cerrada).

MINFOLCYT/DiPLA N/ Gerencio de Gestidn de la Calldod y Nindernizacidn Institucional
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Concepto

Descripcion

Este formato ayuda a documentar y rastrear el ciclo completo de una no conformidad, desde su

identificacidn hasta la confirmacion de su resolucion, en linea con los requisitos de un sistema de |

gestidn antisoborno come la 150 37001,

Concepto

Dascripclon

Narma: IS0 37001:2016 — Sisterna de Gestidn Antisoborno (SGA)
Capitulo: 10. Mejora
Requisito: 10.2.  Mejora continua

Descripcidn del
requisito:

La arganizacion debe mejorar continuamente |a idoneidad, adecuacidn, y eficacia del sistema de
gestion antisoborno.

La Unidad de Cumplimiento, emitira orientaciones a las Referentes del SGA de las Unidades
Organizativas para la mejora continua a fin de optimizar la eficacia del SGA.

La Comision Estratégica del SGA del MINEDUCYT, con apoya de la Unidad de Cumplimiento,
consideran los resultados del andlisis y la evaluacién, y las salidas de la revision por la direccién para
determinar si hay necesidades u oportunidades que deben considerarse como parte de la mejora
continua. (Ver Anexo 16: Formato Proyectos / Acciones de mejora)

MINEDUCYT/DIPLAN/ Gerencio de Gestidn de lo Colidad y Madernizacion (nstituciona
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ANEXO 1.

RELACION ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES
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Unidad Gestora de Proyeclos

Unidad Implementadora de Proyectos X

Unidad de Cumplimicnto A

Cireccion de Flanificacion X

Cireccion Financiera Institucional w

Direccion de Compras Pablicas W

Dhireccion de Tecnologias de Infarmaciin ¥

Direccion de Desarrollo Humano %

Ihreccion de Avditora inlerma *

Iireccién Jurldica A #

Direccion de Comunicackones e

Direccion de Infraestructura v Ambicnles Educativos X

Dirsccion de Administracion y Gestion Territarial X X

Direccicn General Técnica Educativa X * XX | X i X b

Direccicn de Curriculo v Materiales Educativos S

Direccién de Formacion Docenle y Asesoramiento Educativo X

Bireccion de lnnovacian v Toecnologia Cducaliva kS

Bireccien de Evaluacidn ¢ Invesligdoidn Educaliva b3

Direccidn de Rienestar Estudiantil y Programas Soclales X

Direccian General de Fducackin x X X X X L

Direccion de Educacion de Primera Infancia #

Direccion de Educacion Primaria %

Dvireccion de Educacion Secundaria ®

Mrecclin de Cducacion Tecnica y Tecnologica x

Direccion Macional de Educscion Supsrior ®

Direccion de Fducacién Inclusiva y Modalidades alternas k4

Direcclones Departamentales de Cducacion -4

Centros Educativos b * A U 2 G A Il - * % X 4 * X * X

Fuente: MINEDUCYT/DIPLAN/Elaboracidn propia con base en el PEI 2025-2029
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ANEXO 2.
DETALLE DE PROCESOS INSTITUCIONALES

PROCESOS ESTRATEGICOS: se relacionan con el direccionamiento estratégico de la institucion y 1a
mejora continua.

1. IMPLEMENTAR LAS ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES
1.1. Gestionar el direccionamiento estratégico.
1.2. Gestionar la gobernanza y alianzas estratégicas.
1.3. Gestionar la asistencia Juridica.

2. GESTIONAR LA CALIDAD ¥ TRANSPARENCIA
7 1. Gestinnar la cultura de calidad, mejora continua y transformacion digital.
2.2. Gestionar el sistema de gestién antisoborno.
2.3. Gestionar la calidad en el sistema educativo,
7 4. Gestionar el acceso a la informacién, atencion ciudadana y proteccion de derechos en el
sistema educativo.

3 GESTIOMNAR EL TALENTO HUMANO
3.1. Contratar personal docente, técnico y administrativo.
3.2, Administrar el sistema de evaluacidn al desempeiio.
3.3. Gestionar la seguridad y salud ocupacional.
3.4. Gestionar la formacidn del personal docente, técnico y administrativo.

4, IMPLEMENTAR EL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
4.1, Gestionar el control interno,
4.2, Gestionar el monitoreo y generacidn de estadisticas.
4.3. Fvaluar politicas, planes y programas.

PROCESOS MISIONALES: estin relacionados con todes aguellos procesos que proporcionan el
resultado previsto en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

5. GESTIONAR EL CURRICULO DE EDUCACION A NIVEL NACIONAL
5.1. Emitir normativas para la gestion curricular.
5.2. Disefiar y elaborar materiales educativos.
5.3. Gestionar |a evaluacion educativa.
5.4, Gestionar el curriculo de Educacidn Superior.

6. IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE APOYO A LA GESTION EDUCATIVA
6.1. Implementar el asesoramiento educativo y la mejora continua en las instituciones educativas.
6.2. Acreditar instituciones educativas.
6.3. Fortalecer la gestidn, trayectoria, acceso, cobertura e inclusion educativa,
6.4. Gestionar programas de apoyo al desarrollo educativo, de alimentacion, salud y nutrician.

MINEQUEYT/DIPLANS Gerencln de Gestidn dé la Calidod y Medernizacion tnstitucional
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7. IMPLEMENTAR PRACTICAS PEDAGOGICAS INCLUSIVAS
7.1. Implementar el modelo de atencidn integral de educacion de la primera infancia.
7.2. Implementar el curriculo por competencias y la integracién de la tecnologia en los apre ndizajes.
7.3, Desarrollar practicas pedagogicas inclusivas y efectivas.
7.4. Aplicar evaluacion formativa de los aprendizajes y actualizar el registro académico,

8. GESTIONAR EL REGISTRO ACADEMICO
8.1. Emitir lineamientos para la gestion del registro académico.
8.2. Registrar o actualizar el expediente del estudiante en el centro educativo.
8.3, Certificar logros de aprendizaje.

8.4, Registrar e incorporar titulos de educacian superior.

9. INTEGRAR LA CIENCIA Y TECNOLOGIA EN LA ENSENANZA Y APRENDIZAJES
8.1. Incorparar tecnologias educativas en el centro educativo.
5.2. Integrar |a ciencia, tecnologias e innovacion en los diferentes niveles educativos.

10. IMPULSAR LA INVESTIGACION

10.1. Promover la investigacion en educacion, ciencia, tecnhologia e innovacidn.
10.2. Impulsar la investigacion en la educacion superior.

PROCESOS DE APOYO: estan asociados a las actividades  que contribuyen al desarrallo de los Procesos
misionales y el funcionamiento general de la institucion.

11. GESTIONAR LOS RECURSOS INSTITUCIONALES
11.1. Gestionar |as compras institucionales.
11.2. Administrar recursos y servicios logisticos.

12. GESTIONAR LA TECNOLOGIA DE INFORMACION
12.1. Emitir normativas para la gestion de las tecnologias de Informacion.
12.2. Gestionar soluciones informaticas.

12.3. Gestionar infraestructura tecnoldgica v la ciberseguridad.
12.4. Administrar el soporte técnico.

13. GESTIONAR LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA
13.1. Emitir normativas para la gestion de la infraestructura educativa.
13.2. Desarrollar construccion nueva, rehabilitacion y mejoramiento de centros educativos.
13.3. Impulsar |a gestion ambiental y prevencién a desastres.

14. GESTIONAR LAS FINANZAS INSTITUCIONALES
14.1. Gestionar el presupuesto institucional.
14.2. Gestionar la inversidn plblica.

14.3. Administrar la tesoreria institucional.
14.4. Realizar registros contables.

MINEDUCKT/DIPLANY Gerencio de Gesticn de la Calidad p Modermizucidn lnstitucional
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AMNEXO 3.
RELACION ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y PROCESOS INSTITUCIONALES

PROCESDS INSTTUCIONALES
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Unidatl Gestora de Proyeclos X
Unidzad lmplementadora de Proyectos ®
Unidad de Cumplimiznto X
[¥rercian de Planificacién S S
Dirercinn Financiera Institucional A
Direccicn de Compras Piblicas X
Mreccion de Teenologias de informacian b
Direccian de Desarrolla Humano x x
Direccion de suditeria Interma X
Direccicn Juridica X X
Direccidn de Comunicaciongs 3
Dirccclan de Infragstructura y Ambientes Educativos X
Direccion de Administracion y Gestion Territarial X X # x
Direceidn General Técnica Educatlva b K X X X X
Direccian de Curriculo v Materiales Fducativos X
[reccian de Formackin Docente y Asesoramianlo Cducative ® X
[reccian de Innovacidn ¢ Tecnologia Educativa 3 X
Dirercion de Evaluacian o investigacion Educetiva X H x
[irercidn de Blenestar Estudiantil y Programas Sociales ®
Direccicn Genoeral de Fducacitn 4 x| x % X X X x X k
Direccion de Educacion de Primera Infancia X X
Direccian de Cducacion Primaria X
Direccion de Educacion Secundaria %
Direccitn de Fdurcacian Técnica y Tecnoldgica X X
Direccion Macienal de Bducacion Superior X x| X ® ¥ X X L I 4
[firecridn de Educacidn Inclisiva y Modalidades Allemas b i X A
Direccionas Dopartamentales de Educacidn
* ¥ | X X b4 ¥ X x *
Cenlros Cducativas X ] X ] X x ¥ ® * x X b * *

Fuente: MINEGUCYT/DIPLAN/Flaboracidn propia con base en el Manual de Procosos Instilucionales 20252029
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ANEXO 4.

NATURALEZA Y ALCANCE DE LAS INTERACCIONES CON LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS

1 MATURALEZA Y ALACANCE DE LAS INTERACCIONES

= Presidente de la Hepiiblica e Instancias de la
Prasidencia.

=}

Recibir lineamientos de trabajo, coordinar la politica educativa del Plan de
Gobierna,

=b Uespar:hu e la Primera Dama de fa
Republica.

Coordinarfa ejécuchﬁn del proyecto en correspondencla con la politica de Atencion
Tamprana y la Ley CRECER JUNTOS v fa gestion interinstitucional relacionada con
al proyecto,

= Consejo de Ministros,

Participar y emitir opinicn o informes gue le sean solicitados, do conformidad :a lex
establecido en el Reglameanta Interno del Organo Ejecutive. ]

= Ministerio de Hacienda.

ii

= Direccion Nacional de Compras-DNAC.

«»  Carterasde Estado.

=~ OQrganismos Nacionales e Intemacionales y
Organismos Gubarnamentales y no
Gubernamoentalas.

Coordinar v establecer las prioridades del Presupuesto del Ministerio de
Edlucaclon, Ciencia y Tecnologia v otros aspectos afines al que hacer institucional.

Presentar informes de revision de los procedimientos de compras, finaneas y otros
actores que patticipan en el ciclo de compras instituclonales,

Courdinar proyectos y procesos de apoyo interinstitucional,

rx  (rganismos de Cooperacidn Externa y socios
estratégicos.

Efectuar negoclaciones relscionadas con la gestidn de recursos, firmar
Convenlos, Tralados, Acuerdos v Donaclones, asi como coordinar actividades
interinstitucionales para la ejecucian de programas y proyectos pricritarios en el
ambito educativa. |

Coordingr fa pestidn interinstituclonal relaclonada con los programas v provectos.

| = Socios estratépicos,

v Organizaciones de la sociedad civil.

Coordinar mecanismos de alenclin y apoyos necesarios a la poblacidn estudiantil
con discapacidad o necesidades especificas de apoyo ediscallve,

Identificar las fortalezas y oportunidades de mejora a incorparar en los procesos
de la atencidn de nifias, nifos y sdolescentes con discapacidad o necesidades
especificas de apoye educative en el sistema educativo, y en fa atencidn de
personas jovenes y adultas con sobreedad.

= Comisiones o conse|os gubernamentales y
no gubernamentales vinculados a la garantla
del derecho @ [a educacion de poblacién con
discapacidad o necesidades especilicas de
apoyo educativo.

Posicionary rendir cuentas sobre educacion en ol desarrole de politivas de nacion

v Organizaclanes Gremiales,

= Instituciones del Sistema Flnanciero,

= (erlantes y Proveedores,

=+ Detarminar acuerdos relacionddos con el maglsteric nacional,

en maleria de derechos humanos,

[ =

L

Solicitar movimientos. de cuentas bancarias repistradas por el MINCDUCYT o
instituciones cduecativas, para la sdministracion de los fondos asignados.

Gestlenar la autorizacion del Sr, Ministro de Educaciaon en gl contrato previamente
suscrito por el Banco de [a cucnta instituclonal subsidiaria para la administracian

w»  Tribunal de Etica Gubermsamental,

= Caja Mutual.

= Corte de Cuentas de la Republica.

= Remision de informes estadisticos de plass ncupadas de docentes y administrativas.

Coordinar actividades relacionadas 2 procesos de licitaciones, de canformidad a
las normativas respectivas [LCP); Tratado de Libre Comercio (CAFTA) y &l Acuerdo
de Asoclacion entre fa Union Europea ¥ Controameénica.

Coordinar acciones que conllevan al cumplimiento de fa Ley de Etica
Gubernamental.

1

= Colaborar con la ejecucion de auditorias.

= Instituto Salvadorefio del Scgura Social y 2l
Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magistarial.

= Coordinar acciones en la busqueds de la salud hio-psico-social de! personal

=+ Fiscalia, fuzgados y Tribunales.

= Remisicn de respuestas a requerimientos de informacion.

administrative dal MINEDUCYT,
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MATURALEZA Y ALACANCE DE LAS INTERACCIONES

| = Conssjo Maclonal Integral de la Parsona

5 Coordinacion de las acclones institucionales a favor de |as personas adultas mayores.
Adulta Mayor (CONAIPAM) P v
e Centro Macional de Registro e Legallzacion de inmuebles a favar del MINEDUCYT,
= Instituto Crecer luntos. = Coordingcisn de actividades refacionadas con la atencion de la primera infancla
[componante educaclén y cuidadaol).
e Juntas de Proteccion de fa nifies y = Coordinar la atencién de casos refacionados con la proteccldn de derechos de
| adolescencia a nivel nacional, nifias, nifios v adolescentes del sistemna educativo,
r»  Tribunal y Comisiones del Servicio Civil, v%  Coordinar y establecer mecanismas para la atencion de casos relacionados con la

aplicacidn del régimen sancionatotio del personal técnico y adminlstrativo

= Instituciones de Educacion Superior. = Gestionar el disefio o implementacldn de un sistema da formacion enfocado en la
profesionalizacidn docente y directiva,
=  Instituciones Nacionales e Internacionales = Spguimiento a proyectos, convenios, tratados, acierdos, entre offos an materia de
| quese dedican & fa farmacicn docente. formacidn docente.

= Activar lz gestion de alianzas estratégicas para fortalecer los prr_-rcnsns de

r»  Centros de Investigacidn, . : .
ER evaluacian e investigacion educativa.

= Centros Privados del Sistema Educativo. = Comunicar lineamientos institucionales relacionados con la educacién de pais,

Fuente: MINEDUCYT/DIPLAN/GGECAI Manual de Organizacidn Funciones Instiluclonal, aprabade en mayo 2025,
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ANEXO.5:
RESULTADOS DEL ANALISIS DEL CONTEXTO PARA LA IMPLEMENTACION DEL 5GA DEL MINEDUCYT

(PESTEL — FODA)
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TECNOLGGICO 5 [Avizos y donuncias 2 Wl o pigk S M| D5 | infraestruclura W S R Y . I8
s = P de sistemas o aplicaciones gy - rambios constantes de fas TIC,
MNE: U Lottt : Infarmalivas que faciliten al sechonpier el
digitalos sogurus, ] ! 4 i MINEDUCYT.
* manitaren ded cemplimicnlo
| |delsEa. :
ECOLOGICO . B mloe .ﬂutnmal.'r.-anl‘m de tos wil ot Mo contar con Iu::s_ A as Riezgos ambientales, N
| Disminucion en el procesas. [ | recurses Llecnologicas 2 mantendmienlo y falta de

MINEOUCY LANBLAN Gerencia de Gestion de o Colidod v Moedernizecion institucional
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PESTEL

F
FORTALETAS

consumo de papel en los
pracesos institucinnales.

F7

LEGAL

Leyes y normalivas
vigentes,

S\ cusnta con un marco
legzal,

Existen procesos
normados y controles
para ovitar practicas de
sahormo.

0
OPORTUNIDADES
Contar con 3 disponibilidad
de recursas tecnolégicos
Implemenlacidin y usa de
nuevas tecnologias en el
ambito educdlivo,

Accesoy socilizacian de
marcos legales,

Creacian de canales y
medidas para ascgurar £l
cumplimiento del 5G4

D
DER|LIDADES
adecuados y nECesarios,
de forma oportuna para
el proceso de
implemantacién,

El uso inapropiado dela
tecnokagia,

&

| AMENAZAS
pulilicas ambiantales

relacionadas con las TIC

F&

Persanal con
uxperiencia para realizar
adecuacion de la
normativa interma

con base enonuevas
regulaciones
relacionadas con 3
provencion del saborno.

Intepracidn de marco legal
para la prevencion del
sabornog y practicas corruplas
en Iz gestion pablica,

Mormativas
desactualizadas gue ne

Potencial seborno y Talta de
aplicacion de régimen

b evalismcic M| a7 |sancinnatario.
iJI'.*HT'IitCI'I. WT_ Lml.clun Cambios en el marce legal
Ll it 2 e aplicable af sector pablico.
Existoncla de leyes vy
normas que regulan el
rismio tema.
Mele |nlcr|:1mtacmn w8 Temaor de la cludania para
s mopmatE U= | AR |denunciar practicas por

tratan sobre ol
antisoborna pero que se
ariginan de leyos o
normas generales del

pals.

ropresalias. (sobormo)

Fuente: Elahorado con base on insumos proporcionados por los Reterentes de Planificacian y Referentes dol SGA participantes en el Taller de Técnicas de Bvaluacion de

Rigspos de Sobornn, realizado ef 06 do junio de 2025,

J-'L-HNEDUE}'T}D.’PLAWGFmﬂda de Gestion de fa Colldod y Modernizocidn instituciona!
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

PRODUCTOS IMICHD Fin RESPONSABLES

ACTIVIDADES

Gesticnar apoyo lnlerinslitucional can Asistencly Lécnica de apoya
Fi-tn el Ministerio de Hacienda para la en k& implementacidn  del julanzs aposlo 2025 Unidad de Complimienio
implementacion del 564 a4
Aulorizacian del Ministero e o
: Comisian Estrategica
: de Hacienda
Gestionar recursos financieros ante el
Ministerio  de  Haclenda  para la e DIFLAN
2y ;i 10K para el disefio e . -
. contratacion de servicios de consultaria | z abrifl 2025 sep. 2025 Mreccien Financiera
k102 3 Lo i . implementackin del 5G4
para ul disefio, implementacion vy
certificackin del 5GA. ’ cion de E
TOR para la cartificacidn del Dm‘"“;::t:f' kg
SGA iCas
Unidad de Complimiento
Implementar mecanismos para la Herramicnla digital para la Birecclan de Tecnologas de
Fa s gestion de casos de sospocha de gestian de casos de abril 2025 Agoslo 2025 Informacidn
sobormo 2 ravés de medios digitales. sospecha de soborno
Comision Estratégica del
5GA.
Integracidn de aparlado en Unidad de Cumplimienlo
ef Portal de Calidad para la o DiPLAN
i 25 d 202t
gostldn de documentos del il 2025 ieiembne 2045 Mreccidn de Tecnobogias v
SGA Comunicacisn
FoOG Dizefiar harramientaz diglales de Integracidn de aplicaciones Hiidar e Complimensy
apoye para el 56A. an la platatorma de E. o E
Desarrelle Humana par Hireccion de Desprrglie
i : o bl 20 jciumbre 2025 z
divulgacién de la Polilica del bl Semmlie Hittaang
54, Codigo de Etica, x . P
Direcclan de Tecnulopias de
reporte de repalos, oiros, lig
Intormacinn
Unitdad de Cumplimiento
Mublicacian en partales Web ; =
’ ; Direccion de
03.03 Implementar mecanismos de Instilucionales o o
divulgacion v sensibilizacion a las partes abril 2025 agosto 2025 Ml
interesadas sobre el 3GA. Itnpresidn y distribucion de ;
i Direcclomes
Afiches de la Politica del 5GA
Depdriamentales de
Educaclén
Mapa de Procesns
Inslilucionales actualizada
Mctualizacion de documenlos
nurmativos para integrar elementos Manuzl de Pracesns E 4 DIPLAN
; i : il 2052 4 bre 2025 : .
chave del 504 on los provesos v Institucionales actualizado Rl I0E septiambe Unidades Organizativas
(¥ — 0% procedimientos institucionales.
Frocedimicntos priorizados
= para el 5G4
Unldad de Cumplirmiznto
Cursn  wirtual del 5GA
Implementar actividedes de tormacion : 2 : e Fu“"a?mn
i T Sensibilizackdn a socios de i Docents y Asesaramicnic
toma de concicncla sobre el SGA dirigida i rmaya 2024 e, 2025
F4 — A4 nNepoio: perzanal de Educativo
3 aclores claves. . : :
servicie,  wvigilancia,  entre
otros. Dirzceicn de Desarrallo
Humana
0708 Actualizar  las MNormas Tecnicas de|  Actualizacion  de Normas Comision NTCIE
Control  Interna considerando  fa| Técnicas de Control Interno mayn 2025 agosto 2025 PLAN
astructura organtzallva vigenle, Especiticas oAl

Nota: EL seguimiento de las actividades detalladas se realiza en reunidn de la Comisidn Operativa del SGA trimestralmente.
MINEDUCYT/DIFLAN/GeErencio de Gestidn oe fo Cofivud y Modernizocicn institucionn)
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Parta

Tipo*
Interesada L

Sepmeanta

AMNEXO 6.
MATRIZ DE PARTES INTERESADAS DEL MINEDUCYT

Descripcion

MWifias, nifios, jovencs,
adullos gue acuden al
slstema educativa para
loprar el desarrollo ¥
aprendizaje integral a lo
largn del ciclo de vida,

MNecesidades [ Expectativas

Educacidn de calidad.
Infracstructura, educativa
Adecuada.

Docentas competentes.
Recursasy materiales.

Requisitas

Oferta educathva para Ins
diferentes niveles y
maodalidades de atencidn
pducativa,

Docentas capacitados
Infraestructura educativa

Fuente;

« Asambleas de
familia.
= Grupos focales

orienlacienaes para 13
gestinn pducativa y
pedapogica.

Transferencias de fondos
otacian de racursos y
materiales cducativas,
Atencian de soliciludes de
apoye a Lravés de las BRE

educativos acordes al & Pagquete escolar.
contexla, » Alimcntacion escalar.
Estudianles y s Acoeso s tramitesy s Recursosy plataformas
Eamilizs [padres, serviclos de registro tecnalogicas para el
E madres, académicos. aprendizale,
rasponsables) » Proteccian de derschos ¢ Practicas pedagdeleas
en &l sistema educativo, inclushas.
& Registro académlco
» Apceso @ becas.
& Mecanismos de proleccidn
de derechos on cf sistema
colscative.
» Alencldn o solicitudes,
UEjas Y AVIsDS.
& Curnplimiento del marco = Planes y Programas de
legal y téonlco aplicable al extudio actualizadas,
sector docente. s Materiales y recursos
Comunidad Profesionales formados | » Formacién continua. diddcticos.
Educativa para fa alencldn de los » Lineamientosy ® Recursos lecnoldgicos
diferentes nivelas y orientacinnes ¢ Acceso a plalalormas
maodalidades de pedagsgicos digltalos para I3 ensefanza y
alencidn cducativa. ® famuneracion aprendizaje. s Didlogo con los
= Accoso 7 servicios de o Flan de farmacion docents. docentes @ Lravés
salud {Inicial v continua) de grupos
s Acreso a oportunidades & ACCESO A sistemas y focalizados.
da desarrollo profesional. plataformas digitales para » Grupos focales.
cenins o Accesaatecnologiaspara |  realizar procesos, tramitesy | @ Mesas laborales
la ensefianza y servicios en lines ¥ comn gremios
aprendizaje, tecnologias de informacicn. magisteriales,
» Acceso A platatarmas s Administracidn del Reglstro | = Pausas
digitales para el reglstro y Escalafonario pedagiglcas.
gestidn de procesos, & Cancursos de plazas + Redes sociales,
tramites y servicios. docente.
Comunidad v Hemum:mcimj-es
: ; s Acceso @ sorviclos de salud,
Educativa
s Accesna becas.
& Fxpediente digital del
| personal docente,
o Cumplimicnto del maree | » Asesoramiento educativo.
Personal responsable de Iegal v técnico aplicable al | « Uneamientos y orlentacinnes
planificar y wrganizar [a sector educativo, para fa gestion educativa y
pastitn cducativa, # Infrapstructura y pedapogica.
pedagogica y amblentes educativos = lineamientos y arientaciones
comunitari, para SRR para la ejecucidn de
! brindar la oferts « Flanta docente prOgramas y proyectos.
| Uireviares edurativa a los * Presupuesio escolar s Acceso a plalaformas digitales| ® Didlogo con los
de CE diferentes niveles y s Msesoramienio educativa para el tegistra y trémites en | docentes a traves
modalidades educativas. | o |ineamientos ¥ linea. de grupos

focalizados.
Grupos focales,
Mesas aborales
con gremios
magisteriales.

MINEQLUCYT/DIPLANS Gerencia de Gestion de o Calidod ¥ Modermizacian Institucional
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Reguisitos

Flantel

Titulares

s Recursos leenoldgicos y
digitales de apoyna la
edutacin y k2 gestion,
Informes de Rendician de
Cuentas,

Ministeo y Viceministro
que dirigen 3
Instilucidn,

Funcionarios
Pablicos
Personal

Funcienarios
Pablicos v
Personal

Autoridades de
manda de |as
unidades
arganizatlvas

Direccicn, Geranciaz y
lefaturas de
Cepartamentos

Atencion de sollcitudes,
Qujas y avisos

Redes saciales.

Mejnra continua de pracesos,
Lrdrmiles y sarvicios
institurinnales,

Cumplimienle del marco
fegal v teonico aplicable al
seclor educalivo.

Calidad educativa.

» Trayectorias educativas
campletas.

Informacitn confiable v
oportuna para [a toma de
decisivnes,

Personal comprometido
can la institucian.

Etica v transparoncia en el
uso de recursns,

Gestion de programas y
proveclos de planes, para la
ampliacinn y mejora en el
aceeso, coberlura, inclusion
y calidad ecducatha.
Integracldn de la clenca,
tecnatogia & innovacion en
la oferta educativa acerde a
la realidad nacicnal,
Generacidn de informaclan
eslralegica para la toma de
decisiones,

Infarmes de resullados de
evaluacion de los
aprendizades,

Infarrmes de rendicion de
CURNTAS.

Sistema de gestion
antisoharno implementado
y funcienanda.

Cumplimiento del marco
lepaly téchico aplicable.
[jecucicn de planss
estratégicos, ticticos y
wperabives segan lo
programada.

Informacidn opartuna
Compruomiso instilucional
Buen desempeno laboral
Comunicacion sfectiva
Calidad, transparencia y
ética en el desempodio de
laz labares,

rientacian al ciudadano,

Empleadas

Persanal de las unidades
urganizativas y docentses

Remuneracinn
Prestaciones
Capacitackin v desarrolle
profesicnal

Arcceso A senvicins de
salud

Lindicatos

Personal erganizado en
Erupos gremiales para
presentar peticianes del
personal docents,
técnlce o administrativo

¢ Atencion a demandas de
prestaciones

Dotacién de personal
Lécnico v administrative.
Ejecucion del plan de
capacitacion,

Evaluacion de desempefia.
Aplicacion del régimen
disciplinario.

Informes do rosullade de la
gestion.

Ejecucian de programasy
provecles acords # los
mazas estahlecidaos,
Seguimiento acucrdos de
reuniones de trabajo.
Informes de manktoreo y
segulmicnto en el
desgmpeiin de planes,
PECRFamas y proyecios,

® Puusas
pedagdgicas,
= Redes sotiales.

» Circulares
s Solicitudes de
intormacian,

» Soliciludes de
infermacidn,
= byaluacion de
desgmpeno.

Remuneraclones y
prestaciones de Ley.

Plan de formacidn y
capacilacicn.

ACCBED A reCUrsos tAcnicns,
materiaies v tecnolbgicos
para el desempeio de las
funciones,

Accesy g servicios de salud.
Prestaciones

» Mesas laborales
» Redes sociales

Mejora en condiciones
laharales

e Mesas lzborales
* Mesaz de didlngn
Lo gramluos

MINEDUCYT/DIFLAN/ Gerencin de Gestian de o Calidod y Modernizacldn instiluclonal
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Parte

-
interesada 1L

Sepmeanto

Descripeldn

| Meces|dades / Expactativas

Requisitos

Fuertbia:

Inskituciones que
birindan financiamiento,
- asistencia ticnlca ¥ v Capacidad dejapuckon ¢ |nformes de avances
e Organismos proyeclos de apayo gue & Coroiay ¢ Informes de rendicion de
Internacionales complementan an la Wi, cuentas
gjecucidn de planes, Confiabifitlad » Evaluacidn de desempefio
Proyoctos y programas
institucionazles.
. Institliclones qua z + Informes de avances
Sacios ApOyEn en proyectos » Capacidad de ejecuciin =
Cooperacidn B | i & |nformes de rendicion de
Estraligloos E : para mejorar el # Compromiso y = Sollcitudes de
Internacional T cuentas f it
panorama educaclonal Confiabilidad informacidn
ded pafs. + Evaluacldn de desempefio » Grupios focales
: o Coensulta ciudadsna
| i i In-;utyclﬂnea que o Masassectorisles e
f rontribuyen cn a i :
— implementacian intersectoriales
g o ol Interinstitucional de
ersidades ;
" accianes en el marco de e Mejora en la o calidad | e Mejors de la cobertura
prOgFAman y proyectos i :
' ; educativos en bidsqueda At edusativ
E Socledad Chvil de  cumplimiento  de
rosultados  esperados
i esteblecidos  en la
E Hmpa I'?':al de planificacian
Educacion institucional,
Instituciones publicasy | « Cumplimiento del marco » Organizacion  del  Sistemal » Grupos focales
privatas que ofrecen lapal ¥ técnicn aphicable al Fducative: oferta académica) & Consulla
atencicn educatlva para soctor educative para los diterentes niveles ) cludadana
la nifiez, adolescenca, + Lincamientos claros modalidades  de  atencidn) « Mesas sectoriales e
|Gvenes y adultos, con & Drienlaciones Pedagogicas aducativa de  acuerdo & Intersectorialas
hase en los planes y & Materiales educativos conlexto, + Redes sociales
programas de estudio s Personal docente s Legalizacidn de inmuebles
Yigentes, comprametidos & hMejora 2 la Infraestructurs
s |rtrasstrucluray ambientes|  educativa
SEEUrDS | ® Legalizaclén  de  serviclos
+ Recursos tocnoldgicos cducatiyos
« Presupuesto cscolar acarde| ® Modelo Pedagigica
4 las necesidades & |nstrumentos curriculares
s Reconocimientay actualizadas: planes,
otirnie programas de estudio, guiay
s melodoldgicas.
Eifiithi . Mulet::alfs educalivis
oo actualizados: libros de texto,)
Crtidades Ofciales plataformas digltales, recursos
Supervisadas tecnoldgicos para el desarrelio
y aprendizaje-
+ Dotacién de personal docente
= fAsesoramiento pducativo
s Programas para el hisnestar y
desarrafln estudiantil
| s Tramites y senicio y de
Registra Acaddmico
; ® Aropso @ plataformas
digitales para la gestion de
Procesas, tramites ¥
servicios institucionales.
v Aplicacidn  de  prushas
| nacionales para identificar
Areas de mejara educativa,
o Informes de Rendicion da
Cuentas.

AINEDLUCYT/DIPLAN/ Garancin de Geslicn de fa Cnlided y Modernizacion Institucional
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Parta

interesada

Tipo*

Segmanto

Descripcion

Instituciones piblicas y

Macesidades [ Expectativas

Requlsitos

Folitlca de Educacion

Grupos facales

nacionales para ientificar
dreas de mejora educativa.

procesns, ramites ¥
servicios inslitucionales.
Aplicaciin de prusbhas
nacianales para ldentificar

dreos de mejora educativa, |

Informes de Rendicidn de

Cuentas,

privadas que ofrecen Inclusiva. Consulta
Centros atenclin cducativa para + Oterta educativa para la clsdadana
educativos de PErRaNas con Inclusicn educativa. Mesas sectoriales &
eduracidn necesldades educativas |« Acceso a ks educacion con | » Condiciones de accesibilidad intersectoriales
especial ezpaciales, con base en inclusion an la infracslructura fedos sociales
priclicas inclusivas para | » Acceso a materales educativi.
el desarrolio y educalivos para o Docentes o Apoyo 2 la
aprendizaje, en el marco estudiantes con Inclusion — DAl |
| de Iz plancs necesidades especificas = Centros de Grientacitn y
programas de estudio s Acceso a intrasstructiura Recursos CUR
vigenatos, educativa can & [Pocentes de educacion
Sedes Educativas -
de Modalidades espedil _
Alveriias = Estrateglas lerritoriales de
alencion para la inclusion
educativa
& liecursos y materiales
educativos para fa alencidn
de necesidades pspecificas.
Entidacdes TS
: # legalizacidn . de  serviclos
Supervisadas .
wducativos
® |nstrumentos curriculares
» Cumplimienta del marcy actuallzados: plancs,
Insliluciones privadas legaly técnico aplicable al programas do estudio, guias
que reciben fondox sector edusativo meladoldpicas.
publicos para ofrecer * Lineamientos claros 1 * Materiales educativos '
atencidn educaliva, con | « Orientaciones Pedagogicas | actualicadus: libros de texto
base en practicas = Materiales educativos platatormas digitales, recursog
pedagigicas pars el = Persenal docents tecnaldglcos para el desarrollo
dusarrallo v aprendizajo, comprametidos yaprendizaje,
Centros en el marco de las + Infrasstructura y » Dotacidn de personal docente.
Educativos planes y programas de ambienles seguras + Asesoramiento educativa,
k Catdlicos estudio vigentes y = Aooursos tecnoldgicos # Programas para el hienestar v
subvencionados tundamentos religlosos. | Presupupsto-escolar acorde!  desarrolio estudiantil,
@ las nocesidadas, e Tramites y soivicio y de
Heglslio Academica.
= Arcoso ] plataformas
digitales para la gestion de
procesos, tramites ¥
servicios Instilucionales.
= Aplicacion de  pruchas
nacionales pard  identificar
I' dreds de mejora sducativa,
= |nformes de Rendicidn de
Cupntzs.
Institucienas privadas * Orientaciones para el o Lineamientos pera la gestion Grupos locales
que ofrecen atencidn desarrolic del afia educsliva, prdagagica y LConsulla
edutaliva, con base en academico, académica, ciudadana
practicas pedagogicas + Atencion oporlung de » |egafizocion de servicios Mesas sectorales e
para ¢l desarrolla y Lrdmites y servicios de educativos inlersectoriales
aprendizaje, en el marco legallzacidn de servicios * fsesoramicnto cducativa Redes soriales |
e oz planes y educativas. « Tramites y servicia y de
Centios programas de estudio « Tramites y serviclo y de Ruglslro Acsdemicn,
C Educativaos wigentes; Hegisiro Avadémico. » Acceso a plataformas
Privadus » Resultados de prushas digitales para la pestion de

ANNELUCY T/DIPLANS Gerencia e Gestion de fo Colidod ¢ Modernizacitn instilucional
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Parte Fuénta:

Tipo* Segmento Descripcion MNacesidades [ Expectativas Requlsitos

interasada

Instituciones de s Cumplirnignlo def marco + Politica de Educacian = Canales de
educacion supsrior para legal ¥ técnico aplicable a Superior comunicacian
la atencidn educativa de |3 educacion superior + Internaclonalizacion de ka ofictal establecidos:
personas que aspiran 2l | = Legalizacian de Educacicn Suparion
| desarrollo de Instituzionas de # Slstema Innovado
competencias Educacidn Superior s Cirlificacidn de catedraticos
profesionales. s Acredilacidn & Evaluackdn de competencias
& Aprobacion de carrcras decenta
» Certificacion de s Tramltes y servicios de
Instituciones de catedrilicos. Registro Acadimlcn
: Ed“m_c'u" # Lepalizacidn do = Fyajuacian de IE5
Supcior documentos academicos. = Atencidn al estudiEnte
s fpoye al acceso y cobartura
|I 3 |a erducacion suparkar
s Investigacion =n cignci,
innavacicn y lecnologla
» [studios e investipaciones
especializadas
& Generacicn de estadisticas
de educacidn superior
Instituciones de apayo o Cumplirmiento del marco « Conventos, [nstrumentos de | = Canales de
al seclor educativi, legal v téonico aplicable a CoOperacion ramunicacian
las institucicnes Adscritas eficial establecidos
del MINCDLUCYT. « Transferencias
& Asignacion prosupuestaria presupuestarias seglin
o Dispfo y desarrolio de aplinue.
Instiluclones proyectas vinonlados al
5 E Adscritas al sectar educativo. = Coordinacion
Sy MHNEDLIC YT interinsUlucional
Supervlsadas
Instituciones que o Apéiy Intarinstitucianal, . ) . Iniqueﬁrr]irenrns de
. nepresent.j.n aI_Estadn - Comnplmbanbi:do L] R:-;_q uer n_'l_nntos [ ; uanudc::m
!__ Gohierna de El qu::u _Mlmsterms, TR Informacion o = Cona E{; E..,,j
Salvadaor Direcciones ent.rﬂ otras < Enlrepa e Wiarraan - Eatn.ales de comunicacion comunicdcidn .
entidades refacinnadas i aticial establecidos oficlal establecidos
con el sector educallvo. : )
| Instituciones | Entidades responsablas # Requ erlnji_nnms de
| E Entes Contralores | de las acciones de s Cymplimisnta de Informacian
e canbrol, vigilancia y narmativas « Atencibn oportuna a * Eanale; ﬁe..
it 2; i nicACion
E Entes Judiclales ?:;L;!::ils::eipﬁ:;;ilcas, ) Ezc:iﬁajedl: [ri:::::m stilictaaties de srctmacion, 222:1 s:jahlcr_ldo*;
o e— oentldades judiciales o DparTuna,
E Auditariz Externa | auditorias externa,
b s ekl & Cumplimienio de los o Trsinrintiss st para b # Carrea u!L:tlrdrlic‘D
7 términos contractuales A m:nln = * [ipdes sociuled
[ Proveedores N_nLu'r:ﬂcs.qm? Tfmn-.n o Dot g wiarc gsi:k:s p
hirnes o servicios, lagal aphicable 4] as.
e Orlentacionesy requisitos = Sondeos.de opinidn
Otras partes claros » Mesa de Ayvuda
inten-_lfﬂﬂ as zsﬁzjz ?;:;:::qie = Cumplimiento de plaios . Re_d _ES sociales
E Clidadanns reaiizan trimites e A Educacion de calidad. *cCifiaa de Aioacion
innad | = [rdmites simplificados y Cludadana
rodomiozean sl " ot
& Atencion cporlurn de
\ consultas

*Tipn: Interno: |, Exlerno:
Fuente: slaboracién propia can insumas recolectados con hase en los procesos institucionales y el marco legal apficable.
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ANEXO 7.
RESULTADOS DE LA PRIORIZACION DE PARTES INTERESADAS

Frocuencia: Priorizacion de partes interesadas para ol SGA - lunio 2025

Grupo Localde Educacion I 7
sociodad Civil I 10
Alcaldins I 17
Universidades I 1
sindicatos I 15
Entes ludiciales - N | G
Serles Educativas de Modalidades Allernas . IIIESEE—— {7
Instituciones Adscrtas al MINEDUCYT I 17
Cooporacian Inlernacionzles S |7
Ciudadenos. I 10
Organismos Internacionalecs IS 1o
Auditoria Externn N 210}
Centros Educativos Privados S ()
Entes Contralores - I
Gentros Educativos Calédlicos IS -
Familias (padres, madres, responsables) S 7
Instituciones de Educscion Superior - TN
Gohicrne.da ElSalvador S 75
Provecdores ] 5
Estudiantes NN 7
Titulares I -/
Directore=de CC I /)
Centros Educativos Oficlales I 20
Autoridades de mando de las unidades organizativas I T
Ducentes R ey
Errdeads e S S e

Fuente: MINEDUCYT/DIPLAN/GGOMIS Insumos Taller: "Técnicas de evaluacian de ricsgos de soborno en los procesas”, junin 2075
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RESULTADOS: PRIORIZACION DE PATES INTERESADAS PARA EL SGA

Categoria ~ Suhcategoria A 3r
t - Drganismos Internacionales
Cooperacion Internacionales
 Unlversidades
| Sorios
S Alcaldias
! Estrategicos
| Sociadad Civil
t
t Grupn Local de Educacian
. Ernpleados
' F"f r_l'c_l;mar_m:*. | Autoridades de mando de las unidades organizativas
bl —
i Personal | Titulares.
Sindicatos - ==
| Centros Educativos Oficiales

| = - -

[

} [netituciones de Educacian Superior
et |_ Centros Educativos Catdlicos:
Supanvisadas ! Centros Educativos Privados

i Institucionas Adscritas al MINEDUCY

Sedes Educativas de Modalidades Alternas
Otras partes Fmve_—edc_lres
Interesadas | Ciudadanos

Docentes

Directores de CE
| comunidad

i Educativa Estudiantes:
ramilias {padres, madres, responsables)
r Gobierno de El Salvador
i Entes Contralores
! Instituciones e =
i | Auditoria Externa
! | Entes Judiciales

'Fuente: MENEDUCYT{DIPLA&}'EGEMH Insurmos Taller: “Técnicas de EVEIUEEF&H}IE_EHESEDE de soborno en los procesos”,

junio 2025

iMétnda do cilculo: Moda) Escala de valoracion:

[1-5 [Bajo [6-8 | Medio |9-10

Interes
19 i

_influencia_

} 16 LLE 10

MINEDUCYT/DIPLAN Gerencln de Gesticn de o Colidod v Modernizocidn Institucionm!
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PROCESO

3. GESTIONAR EL
TALENTO HUMANG

MisGA.01
150 37001:2016 5GA 4.4.

Jualin 2025
Warsign: 1
Pagina 96 de 115

AMNEXO 8.
ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DEL MINEDUCYT
(Junio 2025)

PROCESOS Y SUB-PROCESOS PRIORIZADOS PARA EL 5GA — MINEDUCYT

SUB-PROCESD

3.1, Contratar persanal
docente, t@cnicoy
adminislrativo

Codigo

MRO.DDH.3.1.01

Procedimientos

Emitlr normalivas para la gestion de parsonal,

PRO.DOH,3.1,02,

Administrar el Registro Facalafonario docente y
adminisirative,

PRO.DDH.3.1.03

Cantratar personal docenle,

PRO.DOH.S, 104

Contratar personal Téonico v Administratio,

PRO.DDH3.1.05.

Farmular prosupuesto de personal, gestionar
mecanismos de control de perscrial y remuneraciones.

PRO.DDH.3.1.06

Gestionar el régimen disciplinaria del personal docente
administrativa.

3.2, Administrar el sistema
de evaluacion al
desempeo.

PFRO.DDH.3.2.01,

Gestionar el slslema de evaluacion del desempefin.

PRO.ODH.3.2,0,

Gestionar Incentivos para el personal.

3.3 Gestionar la seguridad
y salud ocupacianal

PRO.DDH.3.3.01.

Gestionar ¢l Comité de segunidad y Salud Ooupacional.

PRO.DDH.2.3.02,

Gestionar servicios de salud para el persoral,

Rezponsable

Direccion de Desarrollo
Humann

3.4. Geslionar la formacidn
del personal docente,
tecnico y administrativo

PRO.DFDAE.Z.4.01,

Gestionar plan de formaclon inidal y continua para el
personal docente.

PRO.DFDAL.S. .02

Gestionar becas para la especializecion de docentes de
calidad,

Mrecckon de Formacion
Dacente y
Asesurarmienbo
Educativo,

PRO.DOH.3.4.03

Desarrollar  capacitaciones v fortzlecimienlo  da

compolencias profesionales.

Diraccion de Desarrolio
Humange

PRO.ONES.3.4.04

Fuvaluar docentes v recertificar caledriticos de educacion
superior

Direccidn Macional de
Educacidn Superior.

8. GESTIONAR EL
REGISTRO
ACADEMICD

5.1, Emilir lineamientos

para la gestion del registro
acacaming,

PROLDGE.B,1.01

Emitir Linramientos para la gestidn del regislro
acadérmicu.,

B.2. Registrar o acluallzar
el expediente dol
estudiante en el cenfro
educativa

PRO.DGE.R.2.01

Heglstrar malriculs del estudiante en el centro educativa,

PRODGE.R.2.02

Bciualizar expedients del astudiante &n el centro
educativa,

8.3, Codificar logros de
aprendizaje,

PRO.DGE.A.3.01

Certificar logros de aprendizsje.

Direccion Gaeneral de
Fducacicn

PROGDEIMAS. .02

Realizar pruebas de suficiencia,

Cireccitn de Educaciin
Inclusiva v Mudalidades
Alternas,

PRO.DGE.R.3.03

Gestionar el registro acaddmico histarico.

[Nreccidon General de
Educacian

RAINEDUCYT/DIFLANS Gerencio de Gestion de o Calidad ¥ Maﬁi-em.l.mcfdn Institucional
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PROCESO

SUB-PROCESD

g.4. Registrar e incorparar
tituloz de educacion
superiar,

50 37001:2016 5G4 4.4,

Julko 2025

Wersign: 1
Pigina 97 de 116

Codigo

PRO.DMES.B.4.01

Procedimlentos

Realizar repistra y certificacien de ttulp de educacidn
suparior

PROVDNES.S. 403

ftealizar auténtica de olros documentos de educacian
superior

PRO.DMES.S.4.03

Incorporar titulos de educaclén superior procedentes dul
exbranjora.

11, GESTIONAR LOS
RECURSDS
INSTITUCIONALES

11,1, Gostionar las
compras institucionales.

11.2. Administrar recursos
y sarvicios logisticos.

PRO.DCP11.1.00

PROLDCP. 111,02

PROVDCP.11.1.03

Responseble

Direccion Mackonal de
Frducacion Supericr.

Formutar v dar segulmbento al Plan Anual de Compras

Realizar compras por comparacion de precios

Realizar compras por los métedaos ficitacion competitiva,
| die pbras, blenes o servicios

PRO.DCP.11,1.04

FROLDCE, 11.1.05

Realizar compras de obras

Gestionar, administrar, dar segulmicnte al archive y
tramites administrailvos

PROUOCP, 11,106

Realizar compras con financiamicnte cxterno y convenios

Direccidn de Compras
Publicas

PRO.DAGT.11.2.01

Administrar servicios loglstlcos v almacenes

PRO.DAGT.11.2.02

Administrar servicios generales

PROLDAGT 11,203

F.i‘l.,.-h-ninistmr gl aclivo Mlfo Institucional y escalar

PRO.DAGT,11,2.04

Administrar l# pestidn documental y archivo institucional

14. GESTIONAR LAS
FINAMZAS
INSTITUCIONALES

14,1, Gastionar el
presupuesto insfitucional.

14.2. Gestionar la Invarsidn
| puiblica,

PROLOR, 14.2.021

'
- I
Farmular el Presupuesto Institucional

FROJDFL14.1,02,

Realizar control v sepuimiento a la cjecucldn
presupuestaria

PRO.DFL14.2:01

Reallzar monitoren a programas y provectos financlados
por Organismos Internzacion s

14.3_ Administrar |3
tesoreria Institucional,

PRO.DFLISZ.0L

Desarrollar el marco legal institucional para |2 gestion
linanclera

PROCFL14.3.02

Gestionar ransferencias de tondas

PRO.DFL14.2.03

Gestionar pago de obligaciones adquiridas

PROCDFL14.3.04

Geslionar cucntas bancarias y valores

PRO.DFL14.3.05

Gastionar cmbarges judiciales

PROLDFL14.3.06

Gestionar revisidn de Informes de rendicion de cuentas
de pagadurlas departamentales y oficing cenlral

14.4. Realizar registros
contables.

PROLOFL14.4.01

Gesticnar &l archiva de documentos financieras

PR, 14.4.02

Realizar y aclualtzar of reglstro contable

Direccién de
Admiristraciény
Gestion Territarial

Wreccian Financiera
Institucional

MINEQUCY LR AN/ Gearancin de Gestion de lo Calidod v Modernizocian instifucional
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UNIDADES ORGANIZATIVAS Y CARGOS RELACIONADDS CON LOS PROCESQOS PRIORIZADOS

a) Unidades Organizativas MINEDUCYT central

Frogesa Unidad Organizativa

Director de Desarrolle Hurpano

- Hp G ia de Gestidn de Pers Iy i in al .
Direccion de Desarrelio Humano et ek estaie Personial Y AR 2 PRteta

|
Gerencia de Evaluzcion y Contratacion de Personal. 22
A GESTIHOMAR T TALFNTD ¥ nal

HUNMANG Cepartamenta de Fvaluacion, Seleccion y Contratackon de
Personal |

Miembros del Tribunal Calificador I
I 20

| Direccidn de Formaclén Docente v
Aspsoramiento Educativo
Direccion Nacional de Educaciin Gerente, Jefalura y Técnicos Calidad v Pertinencia Academica
Suprior de Fduzacien Superlor 3
_ Direclor General de Educdcicn

DGE — Registro Académicn
Direccion General de Educacion Direccion de Fducacidn Incluziva y Modalidades Alloimas

Gerente, Jefalura v Tecnices de Formacion Dacente

B GESTICNAG EL REGISTRO ACADCMICT

3
Direccion Macional de Educacidn Superior

Gerente, Jefaturs v Técnicos de Incorparacion

Directar de Compras Publicas

Dirzclor Unidad Téonica solicitante

Tecnico de la DCP

Evaluadures Ténie 1
Diraccien de Compras Poblicas s i E—

Administradar del Cantrato v Orden de Compra

Tecnico de Archivo del Departamenta de Archiva Institucional

11, GESTIONAR L5 RECURSOS

INSTITUCIONALFS Unidades Organizativas Panel evaluador de ofertas IR

Direccidn de Administracian y Director de Administracian y Gestidn Ternterial, Gerente,
Geslicn Terrilorizl Jelaluras y Técnicos

20

Director Financiern Institucional

fzistente TEonico
Gerente de Presupuesia

Jefes de Deparbamenio

Térnicus Especialistas Presupuestarios

Gerente de Tesareriz

14, GESTIONAR LAS FINANZAS

INSTITUCIONALES Direccian Financiera Instiucional Jefes de Departamenta |

Ténitos Conlables G

Gerente de Cocrdinacion de fa lnversion Pablica

JeTes de Deparlamento
Técnicos de Proyectos
Gerente de Conlabilidad

Jeles de Departa manta
Tecnicos cantables

Teenicoes de digilalizacion

Teenice de archiva

Pl
(i)
(=0

Total

MINEDOCYT/DIPLAN Gerencio de Gestion de fo Colidad y Modernizocion institucional
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b) Unidades Organizativas MINEDUCYT departamental
Linjdad

Oreanizativa

[Vrectores Departamentales de Fduracion
lefatura de Administracidn y Finanzas - DOE
Encargadn de activa fijo — DDE

Encargade de Logistics

Pagadores DDE

- N

Liguldadores de tondnz

Direcclonos Jefaturas de Gestldn Pedapogics
Departamentales
de Educacian

Coordinador de Gestores pedagogicos

lefatura de Administracion y Flaanzas - DRE
i '-'nrarg.-:da de Njo—DRE
Fncargada de Lopistica

Cﬂnrdlnﬁdunﬁ de Desarralla Humano DDE

Fts-fe:enu_s departamentales del 5G4

Encargadn de Registro Acaddmica DXF
Asistente Técnico de Frimera Infancia ATPI - DDE

Geslores pedagogicns

plalalp|a|e a|le | &

Mota: Datos proporcionados por las Unidades Organizativas.

CENTROS EDUCATIVOS PRIORIZADOS

Direecldn

Departamental de Codigo | MNombre del centro edic
Educachbn :

Cantidad de

Docentes*®

10340 C.E. "Luz Gompz" 232
10485 . F "Club De Leones” B 10
SANTA ANA 10438 Complepo Educativa "Manuel Moncders” 50 |
10285 C. E. "Unién Controamericana” mn
10402 C.F. "Cantan El Forlesuclo® 12
11508 L LE Republica de Halia an
11333 Ie C.E Cnel. Francisco Linares | 34
SAN SALYADOR 11532 C.F Gral. Francisco Morazdn =kt
11708 Institutn Macianal San Luls 32
= = 11492 Compleja Educacion Ipu'lai.:.i.l:r Fachaco Castro, G4
12062 Complejo Educacidn Caserio Los Almendros Cantén el Zapote il
11850 | Escuslz de Eliu[dtll‘.rll'l Parvularia "Cantén El Esping ", San Pedro Perulapan 3 "
CUSCATLAN 72010 Centra Fscolar Cantdn Concapcidn 7
BAIT2 | Centra Escolar Canton 5an Francisco 3
BROTS I."umpipjn Educalive Catdlico "Nuestra Sefiora de Candelaria” 11 ]
12979 nstituto Macional Izidro Mendndoz a9
12977 Institula Naclonal Joaquin Ernesto Cardenas 18
SAM MIGULL 12890 Instituto Macional Ll Trinsito 32
13087 Complejo Fducativo Aminla de Mantiel a5
13082 Complojo Educativa Ofelia Herrara 74
| Total 594

1
Mota: Detalie de Direcciones Departamentales de Educacidn y centros educalivos proporcionadas por ke Direccldn Gencral de Friuea ricn. (Incluye el
carpo de Director del CE y migmbres del Grganisme de Administracidn Escolar).
*Datos de personal docente segin SIRH, al 15-08-2025 (Sisterna de Monitoreo - SIMON).
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‘ Manual del Sistema de Gestion Antisoherno
con base en la Nerma 150 37001:2016

OBJETIVOS DEL SGA Y PLANIFICACION PARA LOGRARLOS — 2025 {150 37001:2016 5GA 6.)

Redursas

Objetivos del SGA;

1

ANEXO 9.

‘ 150 37001: 20106 SGA 4.4,

M5GADL

Descripeion

alendidos o derivados en un plazo de & dins, =

Aspgurar que el 100% de los avisos y denuncias de sospecha de soborno, recibidas & traves de los canales confidonclales scan

Julio 2625
Wersion: 1

Fagina 100 de 116

4 Lograr que &l 3% del persanal reciba el curso virtoel! del SGA para tortalecer |3 cultura de dlcs y prevencion de! sohomo,

3. Implementar 3 mecanismos de divulgacon de la politica dei SGA 3 fas partes interesadas. (portsl Web institucional, Partal de
[resarrallo Humano y Afiches).

Rucursas
financleros:

Recursos
tecnoldgicns:

Fondos de aperacion y tuncionamlento [GOES)

. Porlal de avisos y denuncias
. Portal de Dezarrallo Humano
Expedirnte Digital [Tocente

.
. Partal de Calidad / Modelo de Calidad: moduln de evaluacion de riesgos de soborno
-

Partal para la Gestidn Educativi Szlvadorefia

Personal;

Objetivo

Weegurar gue of 100
de los avisos y
enuncias recibldas 4
través de los canales
konfidenclales scan
atendidos o derivados

en un Hazo de 5 diss.
+

. Comisidn Estratéglea del 5GA
L] Comisidn Dperatlva del 5G4

- Heferenles del SGA captral y departamental,

10D de avisos y
denuncias du
sospecha de
sobarme
recibidos
mediante 4
canales
confidenciales,
atendidos an un
plazoda 1210
dlas, sepln la Ley
de
Procedimientos
Administrativos,
aTin de
tortalecer la
cullura de
prevencion de
sobomo a2 nivel
institecional,

Lograr que of Y03
del personal reciba
ol curso virlual dul
BGEA

]

Indicadar

derntro del tiempo
estahiecida

[Casos atendidos en
plazo
{ Total de casos
atendidas) = 100,

ACTIVIDADES

Dizefiar el procadimienta
para la gestan ¢

investigacion de casas de
% de casos atendidos sospecha de soburng,

Drisesriar o sctivar 4

I mecanismes pard la
pesticn de casos de
sospecha de sobormo 2
traves de medios
digitales: Teléfuno,
Carreo, Whatsfpp, Portal
de avisos v denuncizs.

Realizar evaluacon y
atencian de casos de
sozpecha de soborno
presentados a traviés de
los diferentzs canalas de
atenclde.

90% del personal
del MINEDUCY T
ha redbide &f
Cursa del 5G4,

Cantidad de
persunal del
MINEUICY T que ha
complelado el curso
virtual del Sistema
de Gestian
Antisoborno

Impiementar 3
Mecanismos de
divulgacion de la
politica del 5GA 2 fas
partes interesadas,

—

I mecanismos de
divulgaciin de |3
politica del 5G4 &
las partes
Inleresadds
implemeantadas,

Implementar actividades
| de formacicn y tama de

conclencha sobre el 5G4
dirigide a actores claves.

Canlidad de
mocanismes
implementados para
la divulgacian de la
Politica del SGA

Publicacidn de ka Polltica
del 5G4 en el portal Wehb
del MINELFUCY T

Publicacidn de la Politica
del 5G4 en el portal de

| Desarrallo Humanao

|

PRODUCTOS INICIO RESPONSABLES
Procadimiento Agnstn septiembre Unidad de
autorizado. 2025 2025 Cumplimicnta
Herramienly
digital para la .
peslion de casos abril 2025 ' agosto 2025 ¢ lrJnlclltadIdEi |
desospechade Hinpienin
soberno
Inforrme de
atencidn casos do Julie 202 Diciembre & Unlf.ad.dcr
sospecha de :: 2025 AT
saborna

Diraccién de
Farmacian
Daocentr y
- Asesgramlenla
Cursovirtual del mayo 2024 diciemnbre R
EEA * 2025
Direccion de
Dosarrollo
Humana
Linidad de

MINCDUCYT/DIPLAN Gerencia de Gestion de la fﬂﬂfdﬂ'l]"';' Modernizacion instiliciona!

Cumplimiento

Direcrion de
Desarrollo
Humana
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Objetivo

Meta

Cantidad de afiches | Implementar
de la politica del | Mecanismos da
SGA distribuidos a | divalzacion y
nlvel nacional [ sensibilizacion & las

&l 5af

Indlicadar ACTIVIDADES | PRODUCTOS | INICIO FIN |  RESPONSABLES

partes interssadas sobre Politica del SGA

Unidad de

Impresion y Cumplimienio
distribuciin de " septiembre

L
Allches de la abril 2025 2025 [Yirecciones

Departamenlales
dio Educacian

i £ L] + -
Fuente: elabarado can base en lus Insumos generados con la participacion de los Referentes de s Comisién Operativa del 5GA an el taller desarrolladn

ol 06 de junio 2025, {150 37001:2016 requisitos 4.1, 4.2,y 4.5)

ANEXO 10,

Direcchén

[ireccian Juridica

REFERENTES DEL 5GA DE LAS UNIDADES ORGANIZATIVAS

Referente

Mfonsa Antonio Sanchez Machuea

Direceidn de Desarrolin Humano

isamar Beatriz Lope: Martines

Direceion de Comunicacionos

Nario Edpardo Judrez Chavarria

Direccian de Planiflcacidn

Lourdes Elizabeth Castaneda de Cérdova

Dirucr_‘!:ﬁi‘; de Tecnologias de Informacian

fsaac Méndez Echewverria

[¥ireccian Financiera institucional

Lic. Eduardo Alas

Direccién de Compras Miblicas

Lorena Reatriz Porlillo

Direccion de Auditoria Intermna

Reina lsabel Alvarado de Guevara

|

10

Direccién General Técnira Educativa

adssEeFiEbsltktid et bd s

Direccldn de Curriculo y Maleriales Educativos

Licda. Merly Bealrlz Arias

11

Direccinn de Formacion Docente y Asssoramiento Educativo Sandra Micaels Hemandez Rodriguo:

12

Direccion de Innovacion y Tecnologia Educativa

13

14

Direcridn de Evaluacidn ¢ Investigacion Educativa

Maira Cristina Avelar de limenez

[ireccidn de Bieneslar Estudfantil y Programas Sockales

15

Ana Gladys Amaya de Rodrigues

Direccion General de Educacion

Erick Rommel Cordero Guorra

16

17

Direccidn de Educacian de Primera Infancia

Crnén Carlos Padilla

Direccicn de Cducacidn Primaria

Androa Eugenia Mlanas

18

Direccion de Cducacion Secundaria

Yesica Mercedes Rodas Herrera
Andrea Gerardina Aamos de Anaya

19

D_In:cr_‘ldn de Fduracidn Técnlc_q ¥ Toonolégica

Lic. selim Vladimir Miranda

20

21

Direccion Macional de Educacion Supearior

Lic. Rafael Alfansn Ramos Ménda:

Diraccitn de Educacian Inclusiva y Modalldades Alternas

22

23

_ Direccian de Administracion y Gestian Territarial

[rora Aficia Cruz

Milton Porlille Lipe?

Direccidn de Infragstructura y Ambienles Cducativos

Ing. tdwin Alcides Magafia Ventura

24

25

Direccion Departamental de San Salvador

Yilma Katherine Rodas de Crellana

Direccion Departamental de Cuscatian

Rosa Amaelia Alvarado Miranda

26

Direccicn Deparlamantal de La Paz

Ricardo Baltazar Ramirez Rosales

27

28

Direccidn Departamental de Morazdn

Fatima Yesany Pineda de Martinez

[lirecrion Departamiental de Shoachapan

Tony A Marrequin Monterraza

23

30

Direccidn Departamental de La Unidn

Bosa Flena Cruz de Venlura

Direccion Departamanlal de Sonsonate

Celesting Osorlo Pérez

31

Direccitn Dopartamental de La Liberlad

Medvin Martinez Mendoza

MINEDUCYT/NPLAN Gerencln de Gestidn de lo Colldad y Modernizacion Instituciona)



| AR TEILD

" | 118 DL T Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia MASE A O ;.Ifuliu_ ?ﬂ?i-
RN LB L i TS0
| e Manual del Sistema de Gestidn Antisohoma IS0 37001:2016 SGA 4.4, P T b 118

con base en la Norma IS0 3/001;2016

Mo Direcclén Referente
31 Direccion Departamental de Santa Ana Hené Oswaldo Rodripuez Lima |
i3 Direccion Departamoental de Chalatenango Guadzlupe Del Carmen Orellana Sibridan
34 Direccion Departamental de San ".flcculr; Maira Platero i
35 Direccian Departamenlal de Usulutan Juzn Carlos Sancher
36 Elretcic'm Departamental de San Mlauel _J;.lee Hermdndez foya o
a7 Direccién Departamental de Cabafias T T

Fuente: Unidad de Cumplimiento, Junia 2025
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ANEXO 11.
MECANISMOS DE COMUNICACIONES DEL SGA - MINEDUCYT

A0 Ulén comunica?

JQué comunicar?
Politica del 5GA,
Procedimiento de
regalos, hospitalidad,

iCuando comunicar?

LComo comunlcar?

donaciones y Portales Web
Comimiad Hirecties d.e Direccion Wepartamentaj E:;Z:E:{;a Re ”"h.:mes_ ‘.’E hateriales digltales:
Educativa centros educativos de Educacion Eihnrnameriial coordinacion presentacianes,
Mecanismos de avisos y afiches, infograflas, otros.
denuncla de sospecha
de sobharno,
Riglmen disciplinario.
| Politica del 5GA.
Direccian de Desarrolio Prm.'&dlmlentrl o Ropistro o actuaiizacion Slstema Infarmatico de
Hurann regalos, hospitalidad, del expediente laboral Desarrollo Humano
donaclones y
beneficios.
Politica. det SGA. Web Instituclonal
Procedimienta de Moti intranet
] regaios, hospitalidad, Correo eleckranico oficial,
I:Ilrec{lun. ve -:Iunac.lcfne; ¥ Comunicacidn Interna
Comunicaciones tlan'hr_.ms. . Materiales digitales:
Miecanismos de avisos afiches, infografias, otros.
Comunidad Docehtes denunciz de sospecha
Educativa de soboma.
Politica del 5GA,
Procedimiento de
mgniu.s, hespitalicad; Porlal de Formacian
= ’ 1y donaciongs y
Direccion de Formacion s e Docente
=re 9 "
DDL‘EI‘H'EE y Ley de Etica CHEHFI dal Sr?temn de ) .
Azesoramiento Gistidn Antisnbarno hateriales digitales:
Educativo Guhernamental afiches, infoprafias, otros,

pecanismns de avisos y
denuncia de sospecha
de sobarno,

Regimen disclplinario.

MI‘NEDU{,'FT:.-":I'JIPF.r'l.N,.r’EEfr—.'m:l'ﬂ de Gostlon de lr Calidod y Modernlzacian Institucional
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Comunidad
Educativa

&A quien comunica?

Directar de Centro

cQuien comunlca?

Qe comunicar?
Politica del SGA.
Procedimiento de
regalos, hospilalidad,
donaciones y
benelicios.

Loy da Etica
Gubernamental
Mecapizmas de avisos y
deruncia de sospecha
de soharnio,

Régimen disciplinario.

¢ Cuando comunicar®

Heuniones de
coordinacion

Pausa Pedagdgica

Politica del 5GA.
Procedimiento de
regalos, hospltalidad,
duenaciones y
beneficios.

Mecanizmos de avisas y
denuncia de sospecha
de sebarmo,

Palitica del 5G4,
Procedimicnte de
regalos, hospitalidad,
donaciones y
beneficios.
Mecanizmaos de avisos y
denuncia de sospecha
de snbnrmo,

Socios Estratégicos

Desarrolle de clases
relacionadas con of
comportamienlo etico,

{Como comunicar?

Prosenlacion
Materiales impresosg ¥
digitales.

Correo electronico aficial

Maleriales digitales:
atiches, intografias, vlros.

Contenidos relacionadas
con la Glica,

Malenales digitales:
afiches, infografias, oLros,

Asambleas de familia

Politica del 5G4,
Frocedimiento de
regalos, hospitalidad,
denaclones y
bensticios.

Controles financleros
Controles de debida
diligancia.
Mecanizmaz de avisos y
denuncia de sospecha
de sohornio.

Educatives
Csludiantes [acentes
Farnilias (padres,
madres, Cocentes
responsables)

Titulares
Organismos Directares de
Internacionales MINEDUCYT central

Titukares
(hganismos de Directares de
cooperacidn MINEDUCYT central

internacional

DIPLAM / Cooperacion
Externa

PMalitica del SGA,
Procedimionto do
fiegalos, hospitalidad,
donaciones y
beneficios.
Controles financieros
Contrales de debida
Uiligencia,
Merdnismaos de avisas y
denuncia de sospecha
_de sohama.

Kewniones bilaterales

Reuniones de seguimbcnlo
o Programads y proyectos

Partal Wel

Alichas

Materiales digitales:
dlichies, infogratias, ofras,

Motas olickles.
Partal Web

Materiates digitales;
afiches, infogralias, otros,

fewniones Diaterdles

Beuniones de seguimienio
d ProgramaEs y proyectos

MNotas oficiales.
Porzal Web

Malcriales digitales:
atiches, infogroflas, otros,

RAINEDUCYT/DIRL AN Gerenclo oe Gostidn de fo Cafidod y Modernizacian instituciona)
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| JCuindo comunicar? {Como comunicar?

i0ulén comunica? J0ué comunicar?

&4 qulén comunica?

. Palitica del 5GA, o
Corren oficial.
. Procedimisnto de
regalos, haspltalidad, En los casos gque exista Matalormas digitales
donaciones y £ . z
s avisos o denuncias de dispanibles.
: beneficios.
Cenlron ciuoativas Unidad de Cumplimiento | » i ismios de avisos Fppcha e slatng
oficiales Ll d e Lad 2 h ¥ | vinculadas con los centros | Canales de seguimiento o
dench{. Sl roducativos, Ins casos de aviso y
£ S'E_’ e denuncias de sospecha de
. Gu_:,l_aﬁn di I:'-JJ?S e Py
aviso y denuncia de
sozpecha de soborno,
. Politica del SGA, e ficial
Entidades . Procedimiento do | CAHTREEE
Supervisadas: et
;EE:;EN?:' ha.s.prtnlpdﬁd, En los casos que exisks Platatarmas digitales
hzan.I:E;i:h ¥ avisos o denunclas de disponibles.
Centros educativos Unidad de Cumnlimisnts | » s e d sospocha de sohorno
ratalicos T MR d F:I'_RI'I-I.SI'I'I;S. e Mf:sy vincubadas con los cenlros Canales de spguimienlo a
FIHIL N A edualivos. los casos de aviso y
de soborna. : .
i denuncias de snspechs de
- GE:S{II.".IH de caszos de ol
avizo y denuncla de
spspecha de sobarno.
Gahiernn de El Titul * r': I"EEE E;' i:m Sl Espacios de conrdinacian Memuorla de Labores
Sahvador PTES SG.I:-.Ean s intersectorial Informes presidenciales
Motas oficiales
En log casns qua exista Carregoficial.
avisos o denurclas de
Instituciones: " C Casos de avisos o sospecha de sobornn Platalormas digitales
Entes contralores, litulares i A :
; denuncias de sospecha comprabadas, para disponibles.
suditoria cxterna. .
Entes Judiciales Giiial de Cumplimienta de soborno continuar gestiones de
ES UREEes ' R comprobadas, investigacian y Canales de seguimisnta &
tratamiento de los casos. Inz casos de wviso y
denuncias de sospecha de
sobarma.
| v Polilica del 5GA.
. Procedimienla do
roCenirm : ! P‘D‘I'[ﬁlWEh
regalos, hospitalidad,
; Comprasal
donaciones y Carr oficia
benaficlos. Procesos de adquisicién de d )
) ) E Medios de comunicacldn
Otras partes Direccidn de Compras L] Controles linanclercs bienes y servicios
Proveedores - disponibics,
interesadas: Pirhlicas " Cantroles de debida IBR
d1|||;,'er1|._‘1:|. Especificaciones Téoricas
. Memnu_smus. di avisos y Bases de Hcitacian
denuncia de snspecha Dacumeantos conlractuales
de soborno.

Fucnte: elahoracion propla, 25-06-2025

MINEDUCYT/NEL AN Gerentin de Gestitn de o Calidod v Modernizacidn Instiluclonol
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ANEXO 12

PRINCIPALES CONTROLES PARA LA DEBIDA DILIGENCIA

Descripcidn

Para tode proceso de adquisicion o contratacion, se nombra un Panel
de Evaluacion de Ofertas [PEQ) o Evaluadores Técnicos (segdn apliqua),
de acuerdo a lo establecido en ol articulo 21 de la Ley de Compras
Pablicas (LCP), quienes son los responsables de garantizar que el
procoso se realice de acuerdo a los criterios establecidos en los
documentas de contratacidn. Los miembras del panel de evaluacion o
evaluadores técnicos {segun el caso) firman el respectivo acuerdo de
confidencialidad.

Adjudicacion de Ofertas

Toda adjudicacion de obras, bienes, servicios o consultorin debe
realizarse en cumplimicnto a los criterios establecidos on los
documentos de contratacian bajo procedimientos cualitativas v
cuantitativos, gue obedezca a parametros y criterios objetivos,
medibles y comprobables, lo cual queda debidamente documentado.

Julic 2025
\ersian: 1
Pagina 106 de 116

Responsable

Direccion de Compras
Plblicas

Direccian de Compras
Fublicas

Registfo de proveedorns

Registro Escalafonario

Registro de Proveedores en COMPRASAL

Direecion de Compras
Pablicas

Registro  escalafonario del docente, permite contar con  una
informacion actualizada para verilicar los requisitos para ejercer la
docencia de acuerdo a la especialidad y datos generales del docente,
Enlace:;

https:/ fwww minod. gob sy/tramitas/repistra.litml

Expedients laboral del

1 Panel evaluador de
ofertas PEO

2

3

l 4 | def Personal Docente

(Digitalizado)
personal - Sislema

5 o
Informatico de
Desarrocllo Humano

La Direccion de Desarrollo Humano pestiona, resguarda, clasifica v
aclualiza los expedientes del personal téenico y administrativo del Mivel
Central. Esas funciones, para el caso de los expedientes del personal
docente, lécnico y administrative gque laborz en las Direcciones
Departamentales de Educacion, corresponde a los Coordinadores
Departamentales de Desarrollo Humano.

Los expedientes laborales pueden ser fisicos o digitales, y deben
cantener toda la documentacion general, académica, laboral y
profesional de cada uno de los empleados. Las actualizaciones del
rxpediente, en cuanto a datos familiares, presentacidn de documentos
personales, académicos y otros, son responsabilidad del empleado.

La autoridad competente puede solicitar |z incorporacion  de
documentos al expediente debido a situaciones generadas on el ambito
labaoral o persanal,

Bajo ninguna circunstancia, puede retirarse documentacidan  del
expediente labaral del personal.

Los expedientes laborales pertenecen al Minislerio de Educacidn,
Ciencia y Tecnologia. Autoridades o instituciones competentes y el
empleado pueden solicitar consultar o acceder a una copla del

expediente laborsl a la Oficing de Accese a la Informacidn, quien
entrega lo sollcitado segin lo establecido en la Ley de Acceso a ia
Infarmacian Pablica.

Direccion de Desarrollo
Humano

Direccidn de Desarrolla
Humano

MINEDUCY TADIPLANS Gerenco de Gesticn de la Calidad y Modarnizacian nstiticional
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Contraol

Descripcion

Sistemna Informatico de Desarrollo Humano y el Expediente Digital del
Docento, Enlace:
hitos://desarrollohumano.mined. gob.sy//index.php

Expediente digital del
Docente.

Para modernizar la gestién de expedientes del personal, se dispone del

Responsable

Expediente Digital del Docente (En proceso) permite contar con
infarmacion digital del OV docente, el registro escalafonario y olros
datos derivados de los tramites en linea para la gestion de personal
docentn,

Enlace:

https:/ fwwwe mined. gob.sy/tramites/expediente.html

Dircccidn de Desarrollo
Humano

Digitalizacidn de
tramites para la
cantratacidn de persanal
docente.

va-l.-'-IEDU{?YT;‘DJPLAN;’GLJYML'IG de Gesticn de (o Calidod y Modernizacidn Institucinnal

Contratacian
/Mombramiento de
Personal Técnico
Administrativo

Contratacidn de
personal eventual
[servicios profesionales)

Para modernizar la gestion de personal docente, se ha digitalizado
diferentes tramites que facilitan la etapa de seleccion de personal para
verlficar la informacion clave de los candidatos. La dotacion de
persanal docente se realiza conforme a las regulaciones contenidas en
la Ley de la Carrera Docente y su Reglamento; siendo responsables de
su aplicacidn el Director de Desarrollo Humano, los Directores
Deparlamentales de Educacian, y los miembros del Tribunal Calificador
o los Consejos Directivos Escalares segln lo establece la normativa
antes citada. Enlace:

Rteps:/ fwwwamnined gob.sy/tramiles/

Direccidn de Desarrollo
Humanao

Tribunal Calificador de la
Carrera Docenle

Centros Educativos

La dotacidn de personal téenico administrativo se realiza conforme a
las regulaciones contenidas en la Ley de Servicio Civil, Ley de Salarios,
Disposiciones Generales del Presupuesto, Ley y Reglamento de Etica
Gubernamental, Cadigo de Etica del MINEDUCYT y otras disposiciones
téchicas v legales que emanen de instituciones o normativas gue estén
vinculadas con la gestidn de personal del sector pdblico. Ademds, s
aplica lo contemplado en los siguientes instrumentos: a) Catdlogo de
clasificacién de puestos del Ministerio de Educacién, Ciencia vy
Tecnologia; b) Paliticas y normas de administracidn de salarios del
Ministerio de Educacidn, Ciencia y Tecnologia; v cf descriptares de
puesto.

Direccion de Desarrollo
Humanao

La gestion de contratacidn de personal  eventual (servicios
profesionales), es responsabilidad de las unidades organizalivas que
especificos. Para

pracedimientos establecidos por la Direccidn de Compras Pablicas, y

administren  prayectos ello  seguirdn  los
para aguellos casos en los que los servicios se vuelvan recurrentes,
dohe realizar las gestiones pertinentes por la dependencia laboral
generada ante |a Direccidn de Desarrollo Humano, de conformidad al

Cadign de Trabajo y leyes |laborales relacionadas.

Unidades Organizativas
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DETALLE DE PRINCIPALES CONTROLES FINANCIEROS

Deascripcion
La ejecucidn del presupuesto debe desarrcllarse en funcion de [as
actividades, metas y objetivos definidos en |a planificacidn anual de las
unidades orpganizativas del MINEDUCYT central, departamental y
unidades desconcentradas, de acuerdo a las normativas establecidas.
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i

Responsable

Direccidan Financiera
Institucional

Certificacion de
2 | Disponibilidad
Presupuestaria

Las erogaciones de fondos deben disponer de respaldo presupuestario
para validar la adquisicion da bienes, obras y servicios. La Unidad Técnica
responsable  debe  tramitar |l Certificacion de  Disponibilidad
Presupuestaria, previo a la iniciacién de todo proceso de adquisicidn y
contratacion.

Direccion Financiera
Institucional

Control de las
3 Asignaciones
Presupuestarias

Sepuimiento
financiero a los
proyectos de
inversién plblica

El Control Presupuestario se realiza de acuerdo a la Normativa ¥
circulares emitidas por el Ministerio de Hacienda, El MINEDUCYT podra
emitir la Normativa Interna Especifica para el control presupuestario.

El seguimiento financlero @ los proyectos de inversidn pulblica
incorporados en el Programa Anual de Inversion Publica [PAIF) permite
elaborar y presentar los informes de gjecucian a [a Direccidn de Inversion
y Credita Publico, del Ministerio de Hacienda.

Direccidn Financiera
Institucional

Direccion Financiera
Institucional

Gerencia de Coordinacion
de la Inversion Pablica

g Gestion de fondos

Toda gestidn de fondos debe realizarse, de conformidad 2 los
lineamientes establecidos por la Direccion General de Tesoreria, del
Ministorio de Hacienda, asegurdndose gue ol monto de los fondos
administrados por el Gerente de Tesoreria y los pagadares auxiliares
centrales y departamentales esté acorde a las programaciones v fuentes
de financiamiento establecidas en el presupuesto aprobado para el
periodo. Dichos fondos, deben ser requeridos sobre I base de los
compramisas u obligaciones devenpadas. Los londos solicitados, doben
utilizarse dnicamente para el pago de las obligaciones gue fueron
requeridos.

Direceidn Financicra
Institucianal

Gerencia de Tesorerid

Transferencias de
7] Fondos

Toda transferencia de fondos ya sea interna o externa, entre entidades
gubernamentales y no gubernamentalos o con el sistema financierso,
podrd hacerse por medios manuales o clectrinicos, asegurandose que
cada una de las transacciones ademds de cumplir con las obligaciones
legales, esté sopartada en documenlos debidamente autorizados, Todos
los ingresos en efectivo, chegues o wvalores que se perciban, son
depositados completos y exactos, en la cuenla bancaria destinada para
tal efecto, dentro de las veinticuatro horas siguienles a su recepcion. Par
ningtn mativo, el dinero proveniente de los ingresos se empleard para
cambiar cheques personales, efectuar desembolsos de la Institucion u

Reintegro de Fondos

MINEQUCYT/DIPLAN Gerencia de Gestion de fo Colidod v Modernlzociin Instiluciono)

Los fondos solicitados no utllizados, gue se encuentren depositados en
cualguiera de las cuentas bancarias a nombre del MINEDUCYT, dehen ser
reintegrados por los pagadores auxilizres, desde el nivel Departamental,
hacia la cuenta bancaria de la Papadurfa Auxiliar, Fondo General o
Pagaduria Auxiliar de Proyectos, segln corresponda; quienes a su vez,
desde el nivel Institucional reintegran hacla la Direccion General de
Tesarcria, al Fondo General de la Macidn, para el caso de remuneraciones
por conceptos, tales como: Suspensiones en firme, renuncias, aportes
patronales no enterados, reintegros por subsidios y olros similares; o

Dircccion Financiera
Institucional

Gerencia de Tesarerfa

Dircccion Financiera
Institucional

Gerencia de Tesororia




¥

IO b
frgh e

(U8

AR TERID
[EUR SRR M LS

Ministerio de Educacitin, Ciencia y Tecnalogia MSGEA.DL

| caEmcay
TECHHILLIGA

Control

Pago de Obligaciones
Adquiridas

hanual del Sisterma de Gastian Antisoborno
con base on la Norma 150 37001:2016

|50 370012016 5GA 4.4,

Julbg 2025
Version: 1
Paging 109 de 116

Descripcign
fondos ajenos en custodia de recursos requeridos para el cumplimiento
de obfigaciones adquiridas y gue no hayan sido pagados a los
beneficiarios o cuando se trate de fondos correspondientes a descuentos
realizados a empleadas, en virtud de sanciones impuestas.

Responsable

Los pagadoros auxifiares en Oficina Central  del Fondo General,
Proyectos, Oficina Central y departamentales son responsables del pago
de las ohligaciones legalmente contraidas por la Institucicn, con
aplicacion al respectivo Presupuesto Institucional. El MIMEDUCYT podra

celebrar contratos con los bancos comerciales en los cuales manejan sus |

cuentas bancarias, con el propdsito de utilizar mecanismos especiales
para el pago de los salarios, bienes, servicios y olros, a través de abono
a cuenta, pago electrdnico u otros mecanismos de pago autorizados.
Dichos funcionarios, son responsablos de la liguidacidén del paga. Las
retenciones que efectden en concepto de descuentos de Ley son
pagadas a los respectivos beneficiarios mediante cheque, abono a
cuenta, pago electrdnico u otro medio autorizado.

Manejo y Control de
los Embargos
Judiciales

Direccion Financiera
Institucional

Gerencia de Tesareria

El Gerente de Tesoreria por medio del Jefe de Embargos Judiciales
estahlocen los mecanismos de control para la recepcidn, registro y
administraclén de los fondos provenientes de los descuentos por
embarzos judiciales a personas naturales o juridicas, desde |a fecha en
que rociba la orden judicial, hasta la suspensidn o sobireseimiento que
libra el juez de la causa.

10

1T

12

Atencidn por medio
de Ventanilla Unica -
tramites de
Obligaciones
Contraidas

Direccion Financiera
Institucional

Gerencia de Tosorerfa

La recepcian de documentacidn relacionada con las obligaciones
contraidas, entroga de guedan y chegues para las Administradores de
Contratos, Proveadores y Encargados de Egresos, se ofectuard por medio
de los responsables de las ventanillas tnicas habilitadas con tal finalidad.

Administracian de
Cuentas Bancarias

Las euentas bancarias deben ser manejadas segin lo nstablecido en el
Manual Técnico del Sistema de Administracion Financiera Integrada,
rmitido por el Ministerio de Hadienda, que dicta lineamientos desde la
aportura de cuentas, control de saldos, reintegro v depdsito de fondos,
cierre v liguidacidn de cucntas, conclliaciones bancarias y traslado de
fondos transferidos no pagados.

Cireccidn Financiera
Institucional

Gerencia de Tesoreria

Direccion Financiera
Institucional

Gerencia de Tesareria

Apertura y
Denominaclén de
Cuentas Bancarias

13

Control de Saldos
Bancarios Apertura y
Denominacion de

| Cuentas Bancarias

RAINEUCY T/ DIPLAN Gerencio de Gestidn de i Calided v Modernizocidn Instituclonal

Para |la apertura de cuentas bancarias, el MINEDUCYT, a través del
Tesarern Institucional, debe seficitar a la Direccion General de Tesoreria
del Ministerio de Haclenda, la autorizacidn para abrir |a Cuenta Corriente
Subsidiaria Institucional, remuneraciones, bienes y servicios, cuentas
para el manejo de fondos drculantes de monto fijo, de pagadurias
auxlliares institucionales: asl como también, las cuentas de las
pagadurias auxiliares de fondos de actividades especiales y otras que
indistintamente su fuente de financiamiento sea necesario abrir, de
conformidad a las disposiciones legales y normativas vigenles.

Direccion Financiera
Institucional

Gerencia de Tesorerla

El Director Financiern Institucional establece los mecanismos para el |

control de saldos de las cuentas bancarias ablertas por el MINEDUCYT,
en los bancos comerciales del Sistema Financiera, para el manejo de los
recursos del Fondo General, préstamos externos, cooperacion o
asistencia técnica no reembaolsable, contenidas on la Ley de Presupuesto,
Embargos Judiciales y cualquier otro tipo de fondo creado por Ley que
hayan sido autorizadas mediante Acuerdo Ejecutiva firmado por el
Ministro. En tal sentido, debe realizarse ol procedimiento conforme a

| los requisitos exigidos por el banco comercial del Sistema Financiero,

Direccion Financiera
Institucional

Gerencia de Tesorerla
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Deseripcion
donde se dio apertura de la cuenta bancaria en la cual faculte al Directar
Financiero Institucional para gue verifiqgue los saldos por cualguler
medio.

Auditoria Interna a
los movimientos y
saldos de todas las
cuentas bancarias

16

Concillaclones
Bancarias

El Director de Auditoria Interna tiene acceso irrestricto a los movimientos
y saldos de todas |as cuentas bancarias que se les dio apertura por las
dependencias del MINEDUCYT en el sistema financiero; en tal sentido, se
le Faculta a gestionar ante dichas Instituciones cuslguier tipo de
informacion relacionada con las operaciones linancieras para gue realice
actividades de verificacion ¥ consulta, por cualquier medio que sea
factible.

Responsable

Cireccion de Auditaria
Interna

Los fondos depositados en todas las cuentas bancarias manejadas por la
Institucion son sujeles de conciliaciones bancarias mensualmente, con la
finalidad de garantizar la Lransparencia on la administracion de |os
recurscs financieros, debiendo remitir los resultados de los saldos
conciliados al Ministerio de Hacienda cuando lo requicra y elaboradas
bajo su normativa, El Gerenle de Presupuesto v el Goronte de Tesoreria,
coordinan la elaboracidn de las disponibilidades en cuentas bancarias ya
sean corrientes o de ahorro.

Arqueo de Fondos y
Valores

17

Custodia de Valores

18

Control de
Transacciones
Bancarias

Direccidn Financiera
Instilucional

El lefe inmediato de cada Area, a la que se le asignen fondos crculantes
de Monto Fijo, Caja Chica y otro tipo de manejo de valores, deben
practicarse argueos sin provio aviso y frecuentes, sobre los fondos y
valores, de ser posible en forma simultanea, al menos dos veces al afio.
Para salvaguardar la custodia de valores a los funcionarios que por la
naturaleza de sus cargos les compele el mansjo de los mismos, ol
MINEDUCYT evaliia y gestiona la adguisicion de cajas de seguridad, en
funcion de las necesidades y recursos disponibles para tal fin; en caso de
na posecr dicho bien se promueve &l uso de otros tipos de medidas que
garanticen niveles de seguridad.

Todos |os movimienlos de las cuentas bancarias deben registrarse
cranoldgicamente el dia de la transaccion, en el Auxiliar de Bancos
instalado en el Sislema de Administracion Financiera Integrado (SAFI) o
en el Libro de Bancos cuando esle no esté instalado, identificanda el
nimero del chegue o referencia, una breve descripcion del movimiento
realizado, determinando en el mismo la disponibilidad,

Direccion de Auditoria
Interna

Direccidn Financiera
Institucional

Direccion Financlera
[nstitucional

Gerencia de Tesoreria

19

Control de Pagos

20

Informe de
Liguidacion

21

Control de
Transferencia y
Liguidacion de

Para todos los pagos efectuados con cheque o abono a cucnta, se debe
llevar un contral que permila identficar la entrega a los bencficiarios o
en su defecto a guienes se aulorice.

Direccion Financiera
Instilucional

Gerencia de Tesorerfa

Los pagadores auxiliares departamentales, asi como o Departamento de
Pagaduria de Oficina Central, deben elaborar mensualmente un Informe
de Liquidacién gue constituya el medlo de rendicion de cuentas,
clasificado por: cuentas bancarias, requerimiento de fondos, linea de
trabajo, clasificacidn econdmica, fuente de financiamisnto y especifico
de gasto, que demuestre los valores recibidos y entregados en el periodo
v prosentarlo al area de tesoreria del nivel central, 8 mas tardar en los
primaras diez dias habiles de cada mes, el cual debe estar acompafiado
de |a documentacion de respalde de las operaciones reflejadas,

| debidamente revisadaos y autorizados.,
I Los miembros del Organismos de Administracidn Escolar, al cierre del

Direccion Financicra
Institucional

Gerencia de Tesoreria

afio fiscal, deben presentar al Direclor Departamental de Educacian, un
informe anual de rendicidn de cuenlas y la liguidacidon de fondos de las

Dircccion General de
Educacion

MANEDUCYT/DIRLANY Gerencia de Gestida de o Calidod v Modemizacion nstituciono
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Fondos Transferidos
a los Centros
Educativos

22

Conciliaciones de
Cuentas

Descripcion

| transferencias recibidas por cada componente, gjecutados conforme las

dreas de inversidn definidas en los lineamienlos emitidos por cada
unidad técnica gue asigra los fondos. Los miembros del Organismo do
Administracion  Escolar reembaolsan los fondos provenientos  del
presupuesto escolar que no sean utilizados, segin el procedimiento

establecide  en  la  Direccion  Departamental de  Educacion |

eorrespondiente y reintegran los gastos no admisibles o no elegibles que
hubiesen realizado.

Para el caso que existan fondos pendientes de liquidar, reintegrar o
recuperar, se debe aplicar la MNormativa para la Liguidacion
Recupetacian de los Fondos que son Transferidos por el Ministerio de
Educacidn, Clencia v Tecnologia a los Organismos de Administracion
Escolar, Los comprobantes de los gastos o ingresos efectuados y
formulario de liguidacién deben estar disponibles para las auditorias
correspondientes  cuando  of MINEDUCYT o alguna  institucidn
fiscalizadora o interventora del Estado lo requiera. Los fondos obtenidos
por los centros educativos on concepte de otros ingresos deben ser
controlados seglin lo establecido en el documento denominado
“Normativas y Procedimientos para el funcionamiento del Consejo
Directive Escolar”, asi como, presentar un informe de rendicion de
cuentas a la comunidad educativa y al Director Departamental de
Educacidn correspendiente,

Responsabla

Direccldon Departamental
de Educacion

Centros Educativos
Oficiales

El Gerente de Contabilidad debe coordinar, la elaboracidn de las
conciliaciones siguientes:
a. Las transferencias recibidas y olorgadas por el Ministerio de
Hacienda (mensualmente)
b. Los activos fijos (semestrales)
¢. Existencias Institucionales {semestrales)

Direccion Financiera
Institucional

Gorencia de Caontabilidad

-MJNED[Jﬂ?T,r‘ﬂJFMNijnrja de Gestitn de fo Coltdod v Modemizacion Institucional
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PRINCIPALES CONTROLES NO FINANCIEROS

Descripcian
El Gerente de Administracidn  es
administracion del sistema de registro y control de los bienes
muehles e inmuebles del MINEDUCYT, de conformidad a lo

Financiera  Intogrado

MINEDUCYT.

Acta de Responsabilidad,
los bienes muebles

150 370012016 5GA 4.4,
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Responsable

Las unidades

Conclliacién de Activo Fijo

Politica de Transporte del
Ministerio de Educacion

Cada  unidad

ostablecido en el Manual Técnico del Sistemna de Administracion ) I_]”ECE_:I,D e e
" Administracion v Gestion
las  Mormas Internacionales de e
Contabilidad para of Sector Pdblico v basado en el Instructivo del Tersitoris|
Sistema de Registro v Control de los Bisnes Muebles del
organizativas  del  MINEDUCYT  contral,
departamental, centros educalivos y unidades desconcentradas, Direccion de
por medio de sus Delepades de Active Fjo, deben emitirl Administracian y Gestion
mediante Acta de Responsabilidad, los bienes muebles que son Territorial
asignados a cada empleado para el desarrollo de sus Tunclones.
Las concilizciones de activos fijos se realizan semestralmente,
para lo cual el Jefe del Departamento de Cantrol de Activo Fijo Direccidn de
central, debe remitir al Gerente de Contabilidad, los reportes de | Administracidn y Gestion
atlivos lijos, por categoria, fucnte de financiamiento, proyecto Territorial
¥ su deprecigcion acumulada, identificanda su valor en lilbro,
organizativa  del MINEDUCYT  central,
departamental y unidades desconcentradas son respansables
de la asignacidn, uso, cuido y conservacion de los vehiculos Dircccion do
institucionales, informando a la Gerenciz de Adminlstracion la | Administracidn y Gestidn
Territorial

necesidad del mantenimiento oportuno. Se rige de conlformidad
a las regulaciones establecidas en la Politica de Transporte del
Ministerio de Educacion, vigente.

Inventario de Licencias,
Sistemas Informaticos y
cualquier otro activo
intangible

| En los meses de junio y diciembre de cada afio, el encargado del

drea de Informatica debe remitir al Director Financiero
Institucional, el inventario de Licencias, Sistemas Informaticos y
cualguier olro active intangible, gue se encuentre en uso y que
hayan adguirido medianle conlralos U ordenes de compris o

por medio de donaciones realizadas al MINEDUCYT: detallando

el nombre del intangible, lecha de adguisicion, nombre del |

proveedor, costo de adguisicion v vida utll. Este invenlaric de
activos intangibles es requisitos para los adguiridos y ulilizados
por mas de 12 meses, Al finalizar la vida Util de estos inlangibles,
ol drea de informatica debe comunicarlo al Director Financiero
Institucional, si continuara utilizando o solicitar el descargo,

Dircccian de Tecnologias
de Infarmacion

Archivo Institucional

El Archivo Institucional estd conformado par toda la
informacion vy documentacion  de  las  operaciones
administrativas, financieras v de cumplimiento legal gue realice
cada unidad orpanizaliva. Los Directores, Gerentes y lefes de las
unidades organizalivas del MINMEDUCYT central, departamental,
centros  educatives y  unidades desconcentradas, son
responsables del adecuado mangjo, conlrol, organizacion,

resguardo v conservacion de los documentos, cuando eslos

estén bajo su drea de gestidn.

Direccion de
Administracidn y Gestion
Territarial

MNNEDLICY TANPLAN Gerencla de Gostidn de o Calivod y Modernlzociin Instilveiona)
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Descripcidn

Los miembros del Comité Institucional de Seleccidn vy
Eliminacion Documental realizan el debido proceso de
valoracion,  seleccidn,  eliminacian  y  transferencias
documentales, segin lo estipulado en los Lineamientos para la
Valoracion, Seleccidn y Eliminacion del Fondo Docurmental
Acumulado del MINED, en esta materia, dejando canstancia por
cscrito del debido proceso,

Tramites en linea para la
gestion de auténtica y

& | certificacion de Titulos y
otros documentos de
Educacion Superior

Responsable

Comité Institucional de
Seleccion y Eliminacidn
Documental

| Digitalizacion del Registro
Académico de educacion
inicial hasta educacién

| Ed]a.

Direccidn MNacional de
Educacion Superior

Sistema de Informacian para la gestidn educativa salvadorcha
SIGES

MINE.[JU{,‘H;‘!J.-'F.’I_A N,.r'Gerem:.':a de Gestion de lo Colidod y Modernizecidn inseituciona!

Cireccién General de
Educacion
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AMNEXO 15.
FORMATO DE NO CONFORMIDADES

| CIENGCIAY
LA TFCROIE A
Procesa:

Reporte de la no conformbdad:

Clasificacidn:

Firmaida;

Firmmadao:

Accion correctiva propuestal

Al e MIMINTERIO
N @ o DM EINCALTTONN,

150 370012016 5G4 4.4,

Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia

Mo conformidad y accidn correctiva
150 370012016 5G4

flayor

Correlative

Fecha:

lizmor

150 3700120106 5GA 10.1.

Julin 2025
Versian: 1
Pagine 114 de 116

funio 2025
Versidn: L
Pégina L den

Obsarvacion

Fecha:

Fecha:

Firmado:

Cumplimlento:

Revislon de la accion correctiva (Sepulmiento)

Fecha:

Si ’ Ma

Eficacla de la solucidn:

s M |

MNueva facha:

Firmado:

RAINEDLCYTANPLAN Gerencia de Gestign de in Calided y Maodernizacion lnstifucional

Fecha;
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AMNEXD 16
FORMATO PPROYECTOS / ACCIONES DE MEJORA
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